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Обґрунтовано важливість дослідження реалізації інформаційно-правового статусу органів виконавчої влади 
України в інформаційних правовідносинах, що виникають у сфері публічної інформації. Запропоновано підхід 
щодо формування системної моделі інформаційних правовідносин у сфері публічної інформації та досліджено 
конкретні приклади.
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Обоснована важность исследования реализации информационно-правового статуса органов исполнитель-
ной власти Украины в информационных правоотношениях, которые возникают в сфере публичной информации. 
Предложен поход для формирования системной модели информационных правоотношений в сфере публичной 
информации, а также рассмотрены конкретные примеры.
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Постановка проблеми. На сучасному етапі 
розвитку інформаційного суспільства в Укра-
їні значно зростає роль суспільних відносин, 
пов’язаних з доступом до публічної інформації. 
Наголошуючи на значенні реалізації права на 
доступ до інформації (в тому числі публічної), 
вважаємо за доцільне нагадати, що правове 
регулювання реалізації цього права ґрунтується 
на положеннях відповідних міжнародних норма-
тивно-правових актів [1; 2; 3; 4; 5], передусім, 
Загальної декларації прав людини (ст. 19) [1]. 
В Україні право на доступ до інформації закрі-
плено, перш за все, у ч. 2 ст. 34 Конституції 
України: кожному громадянину України надано 
право вільно збирати, зберігати, використову-
вати і поширювати інформацію усно, письмово 
або в інший спосіб – на свій вибір [6]. Крім того, 
відповідно до Закону України «Про інформацію» 
забезпечення відкритості та прозорості діяльно-
сті суб’єктів владних повноважень відноситься 
до основних напрямів державної інформаційної 
політики (ст.3) [7]. Водночас прийняття Закону 
України «Про доступ до публічної інформації» 
[8] (далі – Закон), одним із основних завдань 
якого є ефективна реалізація права на доступ 
до публічної інформації в Україні, є необхідною 
умовою реалізації зазначеного права. Законом 
закріплено механізм забезпечення відкритості 
та прозорості діяльності органів влади, який пе-
редбачає створення та функціонування системи 
доступу громадян до інформації [9].

Аналіз Закону України «Про доступ до публіч-
ної інформації» [8] переконливо доводить роль 
органів виконавчої влади України (як суб’єктів 
владних повноважень) у створенні гарантій за-
безпечення права на доступ до публічної інфор-
мації. Таким чином, виникає об’єктивна потреба 
в удосконаленні діяльності зазначених органів 
як невід’ємної складової механізму забезпечен-

ня відкритості і прозорості діяльності органів 
державної влади, що має відповідати нормам 
чинного законодавства України про доступ до 
публічної інформації. Виходячи із зазначеного 
вище, вважаємо, що тема статті є актуальною.

Теоретико-методологічною базою дослі-
дження є наукові напрацювання І.В. Арісто-
вої, К.І. Бєлякова, В.М. Брижка, А.І. Марущака,  
Р.А. Калюжного, О.В. Кохановської, О.М. Пе-
тришина, В.Г. Пилипчука, О.О. Погрібного,  
В.П. Тихого, В.С. Цимбалюка, М.Я. Швеця та ін. 
Водночас у наукових працях зазначених фахівців 
не приділялось спеціальної уваги комплексному 
дослідженню реалізації інформаційно-правово-
го статусу органів виконавчої влади України у 
різноманітних правовідносинах, пов’язаних зі 
сферою публічної інформації. У зв’язку з цим 
у статті здійснено спробу провести відповідне 
дослідження.

Мета статті полягає у формуванні системи 
правовідносин, пов’язаних зі сферою публічної 
інформації, в яких реалізується інформаційно- 
правовий статус органів виконавчої влади  
України.

Виклад основного матеріалу. Досягнення 
мети роботи потребувало, насамперед, вве-
дення в науковий обіг поняття «сфера публічної 
інформації» (далі – СПІ). Це невід’ємна складо-
ва інформаційної сфери, у якій виникають (змі-
нюються, припиняються) суспільні відносини, 
пов’язані з обігом публічної інформації.

Водночас для з’ясування поняття «інформа-
ційно-правовий статус» органів виконавчої вла-
ди (далі – ОВВ) України вважалося за доціль-
не проаналізувати різноманітні наукові позиції 
щодо визначення структури правового статусу 
суб’єктів адміністративного права, до яких відно-
сяться і ОВВ України. У роботі поділяється точка 
зору Д.Н. Бахраха та А.В. Лавренюка стосовно 
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такої структури: 1) цільовий; 2) структурно- 
організаційний; 3) компетенційний [10, с. 71];  
4) гарантійний [11, с. 118]. При цьому найваж-
ливішим у змісті правового статусу ОВВ України 
постає компетенційний блок. Було проаналізо-
вано два наукових підходи щодо розуміння цього 
блоку та висловлена згода з першим підходом, 
відповідно до якого змістом компетенції ОВВ 
України є: по-перше, предмет його діяльності 
(його завдання і функції); по-друге, обсяг прав 
і обов’язків, необхідних для здійснення його за-
вдань. При цьому необхідною ознакою набуття 
адміністративно-правового статусу є наявність 
у ОВВ України конкретних суб’єктивних прав та 
суб’єктивних обов’язків, які ними реалізують-
ся, як у адміністративних правовідносинах, так і 
поза ними [12, с. 188].

Ґрунтуючись на зазначених вище положен-
нях щодо адміністративно-правового статусу 
ОВВ України, вважаємо за доцільне, досліджую-
чи реалізацію особливостей інформаційно-пра-
вового статусу ОВВ України в інформаційних 
правовідносинах (простих та складних, зокрема 
комплексних) [13] у СПІ, говорити про реаліза-
цію відповідних суб’єктивних прав та обов’язків 
ОВВ України у зазначених правовідносинах.

Досліджуючи інформаційні правовідносини 
за участю ОВВ України у СПІ, вважаємо за до-
цільне сферу публічної інформації розглядати 
як системне утворення, що складається із двох 
частин, критерієм поділу на які є режим доступу 
до публічної інформації. Отже, перша частина 
СПІ пов’язана з публічною відкритою інформа-
цією, друга частина СПІ – з публічною інформа-
цією з обмеженим доступом.

У статті акцентуємо увагу на дослідженні 
особливостей реалізації інформаційно-право-
вого статусу ОВВ України в першій частині сфе-
ри публічної інформації (тобто публічна відкри-
та інформація). Іншими словами, йдеться про 
особливості реалізації зазначеного статусу ОВВ 
України як суб’єктів інформаційно-забезпечу-
вальних та «чистих» інформаційних правовідно-
син, а об’єктом є публічна відкрита інформація.

Водночас відповідно до концепції досліджен-
ня особливостей реалізації інформаційно-пра-
вового статусу ОВВ України у інформаційних 
правовідносинах у першій частині СПІ необхідно 
враховувати й додаткові критерії класифікації: 
1) за змістом; 2) за правом володіння публіч-
ною інформацією; 3) за формою забезпечення 
доступу; 4) за видами інформаційної діяльності. 
У роботі ж акцентується увага на дослідженні 
лише першого додаткового критерію.

За першим критерієм – за змістом – інфор-
маційні правовідносини можуть виникати щодо 
публічної відкритої інформації, яка у процесі 
виконання розпорядниками своїх обов’язків:  
1) отримана; 2) створена (ст. 1 Закону). Пере-
дусім розглянемо приклад інформаційних пра-
вовідносин, об’єктом яких є отримана публічна 
інформація.

На нашу думку, прикладом отриманої пу-
блічної інформації, можна вважати перший 
вид публічної відкритої інформації («безумовно 
відкритої інформації»). Так, отримавши інфор-
мацію від своїх працівників, наприклад, щодо 
декларації про доходи осіб та членів їхніх сі-
мей, які претендують на зайняття чи займають 
виборну посаду в органах влади чи обіймають 
посаду державного службовця, орган виконав-
чої влади України (як розпорядник публічної ін-
формації) зобов’язаний у випадку надходження 

відповідного інформаційного запиту від грома-
дянина України (як запитувача) надати йому цю 
інформацію.

Ґрунтуючись на концепції складних (комплек-
сних) правовідносин, пропонуємо нижче сфор-
мувати модель реалізації права на отримання 
відповіді від розпорядника публічної інформації 
щодо поданого запитувачем інформаційного за-
питу. На нашу думку, така модель водночас до-
поможе системно уявити особливості реалізації 
інформаційно-правового статусу ОВВ України 
(як розпорядника публічної інформації, в тому 
числі структурного підрозділу чи відповідальної 
особи цього розпорядника) у «ланцюжку» відпо-
відних інформаційних правовідносин.

Отже, по-перше, запитувач має право на по-
дання інформаційного запиту (ч. 2 ст. 19 Зако-
ну) незалежно від того, стосується ця інформа-
ція його особисто чи ні (без пояснення причини 
подання запиту), якому кореспондує відповід-
ний обов’язок розпорядника публічної інформа-
ції (структурного підрозділу або відповідальної 
особи) цей запит прийняти (одне право – один 
обов’язок). Маємо приклад пасивного обов’яз-
ку, адже розпорядник публічної інформації ре-
агує на законні вимоги правомочної сторони 
(запитувача) та надає відповідь на запит на ін-
формацію. Відповідне право запитувача – отри-
мати публічну інформацію у встановлений зако-
ном строк. Отже, суб’єктивне право запитувача 
як учасника цього інформаційного правовід-
ношення за своєю суттю є правом на чужі дії, 
тобто правом вимагання відповідної поведінки 
від правозобов’язаної особи (розпорядника). 
Оскільки йдеться про два суб’єкти (запитувач 
та розпорядник), є одне право та один обов’я-
зок (суб’єктивне право запитувача та юридич-
ний обов’язок розпорядника); об’єктом цього 
інформаційного правовідношення є інформація 
(відкрита), а метою – отримати відповідь. Отже, 
це приклад «чистого» простого інформаційного 
правовідношення, яке будемо вважати голов-
ним (основним) правовідношенням.

Водночас, поглиблюючи дослідження, під-
креслимо, що для забезпечення надання об-
ґрунтованої відповіді на інформаційний запит 
на розпорядника інформації покладається низ-
ка обов’язків, закріплених в ст. 14 та в ст. 16 
Закону.

Аналіз обов’язків розпорядників публічної ін-
формації, а також врахування існування струк-
турних підрозділів, які підпорядковуються роз-
порядникам, допомогло усвідомити декілька 
моментів. Обов’язки розпорядника щодо забез-
печення процесу надання публічної інформації 
запитувачу делегуються структурним підроз-
ділам, тобто між розпорядником та структур-
ним підрозділом (або відповідальною особою) 
виникають управлінські відносини. Водночас 
виникаючі при цьому правовідносини є інфор-
маційно-забезпечувальними щодо головного ін-
формаційного правовідношення, об’єктом якого 
є публічна відкрита інформація, яка міститься у 
відповіді на інформаційний запит.

До речі, на структурний підрозділ (або від-
повідальну особу), у свою чергу, покладаються 
інші обов’язки. Це ще один приклад управлін-
ських (інформаційно-забезпечувальних) відно-
син, а отже, адміністративних правовідносин 
(інформаційно-забезпечувальних правовідно-
син).

Наведемо конкретний приклад структурних 
підрозділів. Так, у структурі Державної фіскаль-
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ної служби України (далі – ДФСУ) у складі Де-
партаменту обслуговування платників податків 
відділ організації доступу до публічної інфор-
мації відповідальний за організацію доступу до 
публічної інформації; у територіальних органах 
ДФСУ – відділи (сектори) забезпечення досту-
пу до публічної інформації та розгляду звернень 
громадян, а також відповідальні посадові особи, 
які забезпечують у встановленому порядку до-
ступ до публічної інформації [15].

Отже, ми пересвідчилися у необхідності 
формування управлінських відносин між ОВВ 
(як розпорядників публічної інформації) та пев-
ними структурними підрозділами цих органів. 
Водночас ці відносини мають забезпечувальний 
характер щодо основних інформаційних відно-
син між запитувачами публічної інформації та 
ОВВ України. Під час правового регулювання 
управлінських відносин виникають адміністра-
тивно-правові відносини.

По-друге, відповідно до першого етапу до-
слідження формування моделі розпорядник 
інформації (структурний підрозділ або відпові-
дальна особа) має право вимагати від запитува-
ча подачі інформаційного запиту згідно зі вста-
новленими законодавством вимогами до його 
форми, а запитувач для реалізації свого права 
зобов’язаний належним чином його оформити 
(тобто одне суб’єктивне право, якому кореспо-
ндує один юридичний обов’язок). Важливо, що 
це є необхідною умовою відповіді на інформа-
ційний запит (її невиконання є підставою для 
відмовлення у реєстрації цього запиту).

Крім того, розпорядник інформації може 
відмовити у наданні інформації, коли особа, 
яка подала запит на інформацію, не оплатила 
передбачені ст. 22 Закону фактичні витрати, 
пов’язані з копіюванням або друком (одне пра-
во – один обов’язок). Отже, запитувач для реа-
лізації свого права має виконати й покладені на 
нього відповідні обов’язки щодо форми запиту 
та сплати фактичних витрат. Необхідно підкрес-
лити, що це приклад вже складного правовід-
ношення: 1) право запитувача на отримання 
відповіді на матеріальному носії інформації та 
його обов’язок сплатити; 2) право розпорядни-
ка на вимогу сплати та обов’язок надати інфор-
мацію на цьому носії (тобто два суб’єктивних 
права та два юридичних обов’язки двох суб’єк-
тів правовідносин). Маємо одне просте «чисте» 
інформаційне правовідношення (щодо відпові-
ді) та цивільне правовідношення (щодо сплати 
фактичних витрат), яке має інформаційно-за-
безпечувальний характер. У такому разі запит, 
що пройшов реєстрацію у встановленому роз-
порядником інформації порядку, обробляється 
відповідальними особами з питань запитів на 
інформацію.

По-третє, відповідно до першого етапу до-
слідження формування моделі запитувач має 
право на отримання відповіді (письмової чи 
опублікованої на сайті ОВВ України) протягом 
чітко визначеного законом строку, а структур-
ний підрозділ (відповідальна особа) ОВВ Укра-
їни як розпорядник зобов’язана його надати у 
цей строк (одне право – один обов’язок).

Тобто згідно зі строками, наведеними у За-
коні, відповідь на інформаційний запит нада-
ється протягом від 48 годин (найскоріше) до 20 
робочих днів (найдовше). Отже, якщо відповідь 
надається у встановлений строк, маємо при-
клад трьох простих інформаційних правовідно-
син, оскільки їх об’єктом є інформація (у цьому 

разі – публічна відкрита чи «безумовно відкрита 
інформація»).

Підсумовуючи проведене дослідження цьо-
го етапу моделі реалізації права запитувача на 
отримання відповіді щодо інформаційного за-
питу, можна дійти такого висновку. Запитувач 
як суб’єкт правовідносин має одне суб’єктив-
не право – отримання відповіді на свій запит 
(у будь-якій формі) та два юридичних обов’яз-
ки: 1) щодо дотримання форми інформаційного 
запиту (основний обов’язок); 2) щодо сплати 
фактичних витрат (додатковий обов’язок, якщо 
є ці витрати). Розпорядник має лише обов’язки 
(перелічені вище) щодо забезпечення надан-
ня відповіді на інформаційний запит, зокрема 
щодо створення структурного підрозділу (або 
відповідальної особи), який безпосередньо оп-
рацьовує інформаційний запит. Водночас цей 
підрозділ (або відповідальна особа) мають два 
суб’єктивних права на вимогу від запитувача:  
1) оформити запит відповідно до законодав-
ства; 2) сплатити фактичні витрати, пов’язані з 
наданням відповіді на запит; та декілька юри-
дичних обов’язків: 1) надати необхідні кон-
сультації; 2) проінформувати запитувача про 
затримку строку відповіді до 20 робочих днів;  
3) надати повну та достовірну відповідь на ін-
формаційний запит; 4) надати відповідь у вста-
новлений законом строк.

Очевидно, йдеться про складне (комплек-
сне) правовідношення, суб’єктами якого є три 
особи (запитувач – розпорядник – структурний 
підрозділ), кожна з яких має декілька суб’єктив-
них прав та юридичних обов’язків.

У роботі пропонується цей етап вважати 
першим етапом формування моделі реалізації 
права запитувача на отримання відповіді щодо 
інформаційного запиту, який проявляється у 
виникненні певної сукупності та послідовності 
інформаційних та інформаційно-забезпечуваль-
них правовідносин за участю ОВВ України (як 
розпорядника та структурного підрозділу (від-
повідальної особи)).

Однак у випадку ненадання відповіді на ін-
формаційний запит у встановлений строк право 
запитувача (наприклад, громадянина) не реа-
лізовується, тому «ланцюжок» простих право-
відношень продовжується. У цьому разі існує 
два варіанти можливих дій запитувача. Перший 
варіант дій запитувача – це повторна подача 
інформаційного запиту (надалі цикл правовід-
носин повторюється). Другий варіант дій запи-
тувача – це звернення зі скаргою до керівника 
розпорядника інформації (ст. 23 Закону) або до 
відповідних органів [8].

Проведене дослідження дає змогу уявити 
формування моделі реалізації права запитувача 
як певну послідовність правовідносин, які вини-
кають на різних етапах реалізації цього права 
(як простих інформаційних правовідносин, так 
і складних (комплексних) правовідносин). Вба-
чається, що перший етап (його можна назвати 
простим) закінчується або після 20 днів з дня 
подачі інформаційного запиту (запитувач отри-
мує відповідь); або після надходження від роз-
порядника вмотивованої відмови реалізувати 
право запитувача на отримання публічної ін-
формації.

Другий етап формування моделі починається 
з оскарження запитувачем дій (або бездіяльно-
сті) розпорядника публічної інформації та за-
вершується відповідними рішеннями органів, до 
яких було подану скаргу. Нарешті, третій етап –  
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це формування послідовності усіх правовідно-
син, пов’язаних із настанням юридичної відпо-
відальності; він завершується відшкодуванням 
збитків запитувачу інформації.

Висновки. Слід зазначити, що у роботі проа-
налізовано не усі види інформаційних правовід-
носин, пов’язані з категоріями публічної інфор-
мації. З одного боку, це зумовлено існуючими 
вимогами щодо обсягу статті. З іншого боку, на 
окремих прикладах було досліджено та обґрун-
товано загальний підхід щодо реалізації інфор-
маційно-правового статусу ОВВ України в ін-
формаційних правовідносинах – як простих, так 
і складних (у тому числі комплексних). До речі, 
дослідження показали, що в публічній відкри-
тій інформації ОВВ України реалізують не лише 
свій інформаційно-правовий статус, але й адмі-
ністративно-правовий статус у складних (комп-
лексних) правовідносинах в публічній відкритій 
інформації. На нашу думку, системна модель 
інформаційних правовідносин, що виникають 
у сфері публічної інформації (а саме публічна 
відкрита інформація), може бути підґрунтям для 
проведення подальших досліджень щодо осо-
бливостей реалізації інформаційно-правового 
статусу органів виконавчої влади України в ін-
формаційних правовідносинах, що виникають 
у сфері публічної інформації (а саме публічна 
інформація з обмеженим доступом).
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