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Вступ 

Стрімкий розвиток інформаційно-комунікаційних технологій (ІКТ) трансформував вивчення 

іноземних мов, пропонуючи інтерактивні, персоналізовані та доступні методи. У цій статті 

досліджуються три інноваційні інструменти ІКТ - мобільні мовні додатки, середовища 

віртуальної реальності (VR) та платформи соціальних мереж - та оцінюється їхній вплив на 

засвоєння мови. Спираючись на нещодавні емпіричні дослідження, ми стверджуємо, що ці 

технології підвищують зацікавленість, рівень володіння мовою та культурне розуміння, 

незважаючи на такі проблеми, як вартість та доступність. 

Постановка задачі. Вивчення іноземних мов перейшло від традиційних методів навчання в 

класі до динамічних, технологічних підходів. Інструменти ІКТ, зокрема цифрові платформи 

для обміну інформацією, надають учням безпрецедентні можливості практикувати та 

опановувати мови.  

Мета даної статті полягає  у дослідженні впливу використання інформаційних технологій у 

вивченні іноземних мов.  

Основна частина 

У цій статті розглядаються мобільні додатки, віртуальна реальність і соціальні платформи як 

інноваційні засоби, стверджуючи, що вони революціонізують мовну освіту, покращуючи 

інтерактивність і можливість застосування в реальному світі. Оскільки глобалізація збільшує 

попит на багатомовність, розуміння ефективності цих інструментів є критично важливим. 

Мобільні мовні додатки. Мобільні додатки, такі як Duolingo та Babbel, використовують ІКТ 

для адаптивного, зручного для користувача викладання мов. Ці додатки використовують 

алгоритми для кастомізації уроків і включають елементи гейміфікації - такі як винагороди та 

відстеження прогресу - для підвищення мотивації. Дослідження Loewen et all [5:295] показало, 

що учні, які використовували Duolingo протягом 34 годин, збільшили свій словниковий запас, 

порівнянний з семестром іспанської мови на рівні коледжу, а також значно покращили 

навички читання та аудіювання. Доступність мобільних додатків, доступних на повсюдно 

поширених смартфонах, сприяє самостійному навчанню. Однак їхня спрямованість на 

розвиток базових навичок може обмежувати поглиблений розвиток вільного володіння 

мовою. У дослідженні Vesselinov and Grego [8:25] зазначається, що, будучи ефективними для 

початківців, додатки можуть не повністю вирішувати складні завдання з говоріння чи письма, 

що свідчить про потребу в додаткових методах. Середовища віртуальної реальності. 

Платформи віртуальної реальності, такі як Mondly VR та ImmerseMe, занурюють учнів у 

змодельоване середовище, забезпечуючи контекстну мовну практику. Відтворюючи реальні 

життєві сценарії - наприклад, покупки на іноземному ринку - віртуальна реальність покращує 

навички говоріння та аудіювання через взаємодію з аватарами, керованими штучним 

інтелектом. Дослідження 2021 року, проведене Kaplan-Rakowski R., Wojdynski T.[3:801] 

показало, що учні, які навчалися за допомогою віртуальної реальності, покращили точність 

вимови на 15% порівняно з традиційними методами, пояснюючи це ефектом занурення. Сила 

віртуальної реальності полягає в її здатності імітувати культурний контекст, сприяючи 

поглибленню лінгвістичної та соціокультурної компетенції. Однак висока вартість обладнання 

та технічні вимоги обмежують масштабованість віртуальної реальності. Tai та інш. [7:259] 

підкреслюють, що хоча віртуальна реальність підвищує залученість, її впровадження 

залишається обмеженим в умовах обмежених ресурсів.  
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Платформи соціальних мереж. Такі платформи, як Tandem, HelloTalk і X, з'єднують учнів з 

носіями мови, сприяючи автентичному спілкуванню. Текстові, голосові та відео функції 

Tandem дозволяють обмінюватися мовою в реальному часі, а X надає користувачам доступ до 

публікацій цільовою мовою, що сприяє неформальному засвоєнню словникового запасу. Lee 

J. S. та Dressman M. [4:670] виявили, що учні, які користуються соціальними платформами, 

повідомили про збільшення впевненості в розмові на 25% через три місяці завдяки 

натуралістичній взаємодії. Ці інструменти сприяють соціокультурному навчанню, 

вбудовуючи мову в реальний контекст. Однак, серед проблем - непостійна доступність 

партнерів і різна якість зворотного зв'язку. Юркович [2:47] зазначає, що хоча соціальні ІКТ 

сприяють підвищенню мотивації, їхня неструктурованість може не підходити для всіх учнів. 

Порівняльний аналіз. Мобільні додатки вирізняються доступністю та персоналізацією, 

віртуальна реальність - зануренням, а соціальні платформи - автентичною взаємодією. На 

відміну від традиційних методів, яким часто бракує практики в реальному часі, ці інструменти 

ІКТ задовольняють різноманітні навчальні потреби.  Shadiev R. та Yang M. [6:524] 

стверджують, що навчання з використанням технологій перевершує традиційні підходи у 

мотивації та розвитку навичок, хоча такі бар'єри, як вартість і технічна грамотність, 

зберігаються. Змішаний підхід, що поєднує ІКТ з навчанням у класі, може максимізувати 

переваги. 

Майбутні наслідки. Нові ІКТ-інновації, такі як чат-боти зі штучним інтелектом і доповнена 

реальність (AR), обіцяють подальший прогрес. Наприклад, доповнена реальність може 

накладати переклад на реальні об'єкти, покращуючи контекстне навчання. Goksu та ін. [1:452] 

прогнозують, що в міру того, як ці технології ставатимуть доступнішими, вони розширять 

доступ до якісної мовної освіти, зменшуючи глобальну нерівність. 

Висновок. Мобільні додатки, віртуальна реальність і платформи соціальних мереж є 

прикладом того, як ІКТ переосмислюють вивчення іноземних мов. Підкріплені 

дослідженнями, що свідчать про покращення рівня володіння мовою та залучення, ці 

інструменти пропонують персоналізований, захоплюючий та взаємопов'язаний досвід. 

Незважаючи на те, що виклики залишаються, їхній потенціал не зменшується. 
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