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!��"�

������	 
�������	 � ����	������ ����
� � �
�����	��
����	��# 
���("�# � ���"� �������� �������& �����	��

	�	��
� �
���	��# ����
�. %������ "& ����
�	 ��	�	
�	�� �
 ������ &���	�� ���	�
�� ������	�����-
�������-
�� !����, 	�
 � ������ ���� ��������-��	����# �	�	��-
������	�&�����# ������. %�� "���� ��	
���(���& �	-
"���	���� ���
�
��, ��������� ����������� � ��	��"�#. )
�
���# �������# 
�������� ������� 	�� �������� ���(
���� �������� "���� �&� ��(����
 �
������ � ���&��, &�
�� «���
��	"�&», «����	���	"�&» «
��������	 �
��
�	»,
«����6	������ �
�
���
��». )��� ��	�� �
��
����-
�� ��& ����	�
��& ��
 �������
 ���"
��� � &���, ��
����	�	(�� �
���� 
����������� �������� ���	�����
�����.

E���	���	"���� 
��������� ���"
�� � �����, ���
��	-
"�& ?��	#�� � ����	����� 
��������� ���"
��, �����-
�
��& �����������	�����
 ��’&���� �����	(�� &�����
���� ����� ������ ������ �� �
��
�����
 �	 ��	����-
��
 ���"
�"��, �� ����	�	(���& � ������ !�����	�-
�& ����
�� ���	�����& ���������
����������� ��’&��	-
��, ���"
�	��, ��&������(. F
 ����
��I �����
���

�
���
��	"�� �	 �	&������ ��������	��!����	��
 ��
"�-
	������, ������
�����	���
 �	 ���	����� ����� ��	"� �
��������� ��	���	�� �	 �������� �����	��, ����-
�����
 �
	�����	�� #
 �	 ��	���"�. %�	������ �
���-
������� I �
, �� ���	���� !	
��
"� �	I ���I����	��-
�& �
 ������ � ����
�� ��	��� ���, &�� ��(�� �	 ���-
����&���� �����, 	 �	I ���� �����	��� � �!
�� ���-
�	�����
 
���������
 ��������.
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J��
��	"���� ���"
�� ������	(���& � � �����&������
�!
��. )���
��& ����	�����
 �	��	����
 ������, �	�-
���� ��	���	��&, ����	����� �	�����-��������"��� ���-

��� I ����’&������� �	 �
��
������ &� ��& ����
����,
�	� � ��& ����	�	��� � �
��( �����
��& #
 ��	��, !��-
���	��& ������������ �����������	������� ����
��&.
����� ��	��&�� ������(I ��&�� ����
 ��	��, &� �	
����(, �	� � �	 #
 &����(.

? �	��
 ����	
 ������� ���
�
� ������	I ���	�-
�&: �	 ��������( &��
 �

	������ ����	������ �
-
�
��
� ���
 �	�
��
���� 
!
�����
 �
���	��& !��-
��( � ����	
 �	�	������ ���	������� �������� ���-
�	�����
 
���������
 ���"
���. '����, �
��
�������
����	������� �
�
���
��� ���	 ��’I������ ������
-
�	 ����
�	�� �	��. ? "���� ��������� �����&�	(��-
�& �����
�� ������
��& ����	������� �
�
���
���
&� ���
���� ���� ���	��������# ��&������� � ��’&���
� ��������� ����	������� ����
��, ������� 
�
�
�-
�� ����������� �
�
�����	 ����	�����# !����, �	-
"���	���� ����������� ����	������� �
�
���
���
����.

$	��	���
 ���	��& ������	�
 ��������� �	���#��
���	���	"����-��	���� !���� ����	������� ����
��,
���&��& ����	�����
 ���	�
�����
 	��&����, ��	���	-
"���	����
 ������	"��, !�����	��& � �
	���	"�# #

���	�
��#. ? �	��	������ ���	��� ������&I���& ��	�	 ���-
�������&� ���	�����& ����	������� ���
����	��,

��"� ����	������� ����
�� �	 �����&�	(���& �
���
�-
���� � �
��
�"�# �������� ����	������� �
�
���
���.
$	�
�
�� ����������� ������
��& ����	������� �	�-
�
����� &� �������
��� � ����
�� ����	������� �
�
-
���
���. ? ��������� ���	�� �	�	���� ����"��� ����-
���� ���"
�� ���	�����& ����	�����( 
���������(
��&������( �	 ����������
� 	�	���� ����������� �
�
-
�����	 ����	������� ����
��, �����&���� �����������
�	"���	����
 ��
�
������ ��� �����&��� ���
��.

)��	��& �������
 ��������� �����	�� ���	�����&
����	�����( ����
����( ��&������(; �������� �����&
���	�	�� �	 ������ �
	����
 �	��
 �����, �� �
���(-
(�� ��������� �����	�
���� ���������
���������# ��-
&�������; ���	�������� � ��	������ �	�	�	�� �
���(-
�	��& ����	�����# 
���������# ������	"�. ����I( ��
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����������
� "���� ���	��& I �
, �� �
�
�	��	 �	���-
�	 �	�
��	�� ���	I���& � �����
�	������ !����, ��-
���� ����������� 
	�	��
�, ������	I ���	�	 �
 �	 �	-
����
 ������&��& ��!���	"�#, 	 �	 	�����
 	�	������

## ������
��& �	 �"����, ������	��
��& �	 ������&��& �
��
 �������, ���������� ���� ��	�������� �	�����-
�	��&. ? "���� ��������� ����	�	(���& ��	����� �	��-
�� �����
��, �� I ���@����&� !�����	��& ��	�� ���-
������
����������� ���&���	��&.

$	 �	�� �����, �	�
 ���	��& ���
 �������� ��&
����
���� �
 � ����, �� �	��� ����� �
 ������ ��-
����(�	�� ��	��&, ��	�	��(�� "��	���� �����	�	��
�	 ������&��&��, 	�
 � ����&���
 ���&��
��( #
 &��-
���# ������	�����. ����	 ����	�	���&, �� �	���I��&
����
��	�� �	�
��	��, ��
���	��
���� � �	��	����-
�� ���������, �	��� ����� ��������	�� #
 &� ������-
��	��!����	��
 ���	���
 !	
��"��, ������
������	�-
��
 �	 ����� ��	"�.

*����� �
 ��
�
���(�� �	 ���
������� ���#
 �����
�	 ����
��, 	��
 ��	����	 ����
�� ����& ������� ���#
���
����� �� �
���# ����	������� �
�
���
���, ����
���
�� ���� ��&��� ����, 
�� ��������� ���# �	��	-
�
��&, �������"�#, ���	�	��& ���� "���� �	��	������
��������	.
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��#$%&'($)* +��$,�
� ��#$%&'($)* �,$,(#�,$�
'������ -������ �	 �������
�&' ()*+'),.'/,0
�&' 12��'3�,0
�&' 2*41&/,0
�&' 2*3/1�,0
�&' 3'/,*3')5367 81&9':
�':8'33; 4,93'&*83*(* +,.31��
�,93'&*83' +,.31�*:' 8,;)53,��5
�,93'&*836< +,.31�
�,93'&*836< 413189413�
�,93'&*836< �*8,) �&'/,
�1)12*4�3,2'/,0
!,3'3�6'&6.'/,;

1.1. �
������ �	 /	�	
�������
	
����	������� 0�����


=��������
��������	 ��&������� �	���� ���	 � ���

���	����( ����������� �������� ��	#�, �
��	�	(�� �	 ����� �
���������� ����	"�#, 
���������� ���’(������ �	 ��	������ �
�
-
������. ����	������ �
�
���
��, &� �	�������	 �	���� �	���-
��
 ��	��, ��	�	������� ������� ��	����� � ����
"��� ���	����-
�&, �!�����	��& � ++ ��������. )�� ��	� �	����&� �
�
�	���#
��������� ��	#� � ��������& �	 ����	����� ����
���� ��&�������.

����	����	 ����
���	 ��&������� (�	��. �nternational business
operations) — "
 ��&�������, &�	 �
�
���& ���	 �	"���	����
 ���-
����� � �
��( �����	��& ��������. '	�	 ��&������� �	�
��
��I
������ �	 
������ ���	���, ��������, ������, 	 �	��� �
�
�
�
��&
�	���	��� ���#� !���	�	�, �� ��	
��&���& � ����
 ��	#�	
.

���	���	"�#, &�� �����	�	(���& ������( ������( 	��������(,
��	����� �������� ## �	 �
�� ���I# �
��	��. '��� �
�
��
�� ��-
�������
���������# ��&������� ������� ��’I������ �"��(�	��
����	����
 �
�
�����
, ������(�	�� 
!
������ �������� 	�	�-
�	"�# �	 ���I��	"�# �	 ���	�
����� ����� � �	���������, �������
���	�� ��� �
�
����� �	 ���I�� ��&
�. ��
�����, �� ����	���-
��� �
�
���
�� �������	I ������ ���������� ��& ������I����	,
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	�
 ��� �	��� ��	���� �
�
� �
�
��
�	�� ����� ������ ������,
���’&�	��
 �	�	��
�
� � �	������� ��	������ �	 
������� ��-
�	���&�� &� �	 �	���������, �	� � � ��	#�� ����	���	��& ������-
I����	. F� �����
�� �����	(�� �
�
� ����������� 
�����
 � �	��-
���	���
 ����	
 � �����
 �
��	�	
.

%�
��
��� �
�
���
��� I ��������� ��� ��’I���� �	 ���’I�-
��� ���	�����&. '��� ��� ����
��� �
���
 ����� �
�
���
���
�����&(���& ���
�� �����������, #
 �
��
���� ��	
����	��, 
	�	-
��
����(�� ����
��, &��( ���	��&(��.

����	������ �
�
���
�� �	I �	 �
�� ���	�	�� �����������
���� ��� �	"���	������ �
�
���
���, &�� ������((���& "���(
�����( !	������, ��������� � &��
 I:

Q ���� !����, "���, ���	�
��# ���’I���� ������	�(�	��&;
Q ����������� ����������� �
�
�����	 (�������	, ��	��"�#,

��������� !	�����, �	"���	���� ��
�
����� ����);
Q ����� ���
�� �������� �	�
��	������ �	�
��
�
��& �	�
-

�
��& (�����
���	 ������������ � �	������ ������# ����);
Q ���� ���
��� ��� ���	������ �
����	���.
)�
��&�� � "����, �� ��	�	I�� �	 �
��
���
 �������� ���(

��	�� �	 
	�	��
�����"� ����	������� ����
�� &� ������ ��& !�-
����	��& �	 �	������	��& �!
�� �	�����
 ��	�� «����	������
�
�
���
��».

����	������ ����
� — "
 ����
�	 ������
 ��	I���������� �	
������	�����
 ��
�	"��, &�� ������((���& ���’I��	�� ������	-
�(�	��& ���
 	�� �����
 ��	#� � �
��( �����	��& ��������.

R�����	��& �	 �������� ����	������� ����
�� ������(�	��&:
Q ������
��&� �	���	���������� ������� �������"��	, ���-

���
��&� ���� ���&���, ������
��&� ���� ��	��������	��&, ���-
������ �����������
 ���;

Q �
�
�������"���� ���
��
 ����� ������"�# � ���
�
��&�
������ �	 ������, �
�
� ���
�
����� ���������
 ������;

Q ����
�	�� � ����� �
�
��
 �
����	
 �������"��	.
���	�, �������� �������, �� ������	I ���
�� !����, ��	#��

��
����� �	 ����	������ �����, ������	�� ����	������ ����
� I:
Q �	"��	��
����� � ������
��� ����	�����
 ��’&���� ��& �	-

�����
��& ����
� ����� ������"�#;
Q �����	��& �
���
 ���	��� ������, ��������	��&� �����

�
�
��# ������# ���� �	 �������� ��& ���&��
��& �
�� — �����-
�
��& ��������, �
	���	"�# ���I# ���	�
��# ��������.

���	����� ����
�� ��	����� �	�� �����������:
Q ��	��
 ������
��& ���	������� ��� ������� �	�����-�

-

������� �����
�� ($'%);
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Q �������
��& ���
��	"���	���	"�#;
Q �������
��& ����	������� ��������� ��	"�;
Q ����	 ��������� ���	��� �	 ������ � �������� �������� (���-

���
��& ������# �	�� ���	���, ��
��
��& ��������);
Q ������
��& �	�
������ �
&��
 ���’I���� ����	������� ���-

�
�� ��� �	��������
 �	���
��� (�	�����	�, � ����	�	��& �	!��,
�	��, ���������
 �
�	��� ����);

Q �	�	����
��& ��� ������� $'% �������
 �

���������

��’&���� ��� ���’I��	�� ��������� ����
�� (
�
�������#, �	����-
�������#, 
������# �	���
�);

Q �������
��& ��’I�������� ���"
�� ����	������� ������
��	"� — ���	�� � ����	������ �������� &��&(�� ����( ��������
��������, 	 �
 ���"
�� ������.

���
, ���	���� ����	������ ����
� — "
 �
 ���������� ��-
�����
���� �
	���	"�# �	������� ���	��� ���’I��	�� ������	�(-
�	��&, 	 ����
�	 �	��	�
���� ���	���	��
 �	
���� �� ������
��(
������	�����
 ��
�	"�� !���, ���	���	"�� �����
 ��	#�.

'	��� �����, ��� �	�� ����
 � ����	������� ����
��, �
��-

���� ���	��&�� "�� ���"
���, ����� �������	�� !���"�# �
�
-
���
���: ��	���	��, ���	�������	��, ���������	��, �������(�	-
��, �������	��.

1.2. '������ ��	-� ������


����	������� 0�����


����	������ ����
� � ���I�� �������� ����	 ������-
�� �	 �����	 
�	���. '	�, 	�
���	������ ��
��� � 1964 �. �. ����-
���� �����
��� ������ 
�� (������ 
�	��) � ���� 
���("�# �	
�’&�� �������:

1. ��� �����	
� (�����	
�
� ���) (1500—1850 ��.) — �����-
���	I���& � �
���
 �
���	!����
 ���������� �	 �	�����I���& �
-
�
����( +J+ ��. +	�	��
��� ���� "���� �
�����: �	����
��& ��-
������ ������	������ ���	�	�� � T�����; ����� ��	���# ������
��& ������I�"�� (���"��) � �������� �� �	���������� ��	#�	��.
=���	���, "
� ����
� ��� ���
 �������	��� �
�
� �
�
��
�� �	-
�
��
 �������
 �������
� (�������� � +VJ—+VJJ �������&).
*�
 �	�	 ���������� �����	��& �
����
 ��������� ���	 �����-
���, &��� �	���	� ����
 ������I�"�� �� "����, �	 ��� �	�, �	��
-
����� ���� ����	������� ����
��. %	�	�
���� � ��� ������	�	��
�!
�	, &�	 �	���	I���& ����
�-�
������ ����	������� ����
�� (���
���
���"������ �	 ���	
����� �� ��!�	���������).
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W��
�	�� ����	�����# ����
����# ��&������� ���� *����&, E��-
�	���&, J��	��&, $��
����	, R�	�"�&. J 
��	 ����	��� ����
� ���
���
�
���� �	 �
�	�
����, 	�
 ��� �	��� �	����
��& ����	���-
���� ����
�� �����
���	I�� ���&�� �
��	���# ��������� ����	-
������� ����
�� (�	�����	�, �������	 *����# �	 J��	��#).

F
� �
���� �������� ����	������� ����
�� ����	��� ���	�-
�& ���:

Q ��"�������� ������
��& ����	�����# ��������;
Q ������� �������	�����;
Q !	����� ���������� � 
!
���������;
Q �	�
������ ����
�� ��� �
��	���# ��������;
Q �������, �	 &�� �
��
���� ��	�	�� ��	"((�� �	 ��������.
2. ��� �����
�
� (1850—1914 ��.) — ��	�
��I���& ���	���-

��� �!����
��&� �	 ����������	"�I( ������	����
 ���
��� �	
!��� ���
������ ��������	������ �������� I����
�����
 �
��	�,
	 ������
 �X*, &��� ��� ������	��� ����������( �
���("�I(
���	��� +J+ ��. �	 ���&��
��&�� � �

����������� ��������.

F� ���&��
��& �	 �	���
 ��������	���
 �������"��� �
�
���I-
����	�� ��������� ��	#�� � ������ 
��������
 �	�������
 ���	���
�	 ��������� �������� �	 ����
�	����
 ��	��	"���
 ������	�(-
�	��& � ������	����
 �
����	
 &� ����� ������� �	 
���������
�
���
������ �!
�� �	���������� ����
��. ;�����	 ����	 
	�	�-
�
�� ��������	��& ������� �����
�	 �� ������� �����	��& #
 �	�-
������� ��& ��������	������ �������� T�����. =�	��� �	�����
���#
 ������
����
 �
�
�	� ��������� I����
����� �
��	��, � �
-
��� �
��� — *����& � R�	�"�&, ��	���� �	�
 � �
�
��� ������	-
����� ��������. '��� ���
�����	 
�����	�	"�& ������	����
 �
-
������ ����
���	�	 �
����
 ���
���"��. �����	��� �����	�	 ����
�
��	����� ������	������ ���	�����&: �	
��� ������� ��� �����-
����# �	����� �	 ��
�
�
��& �	���� �
���� �	�
������ ��� �
�-
�������, ������
��& ��� ��	�� �	 �	"���	������ ����
�� �	 �
��-
����# ������#. �������� ���
�
��& � ������# ��	��!����	��#
������# ���� �� �
�������� ���� 
��������� �
��������, �� ���-
�
�� ���	�� �	���	���& �	�� ��	"�������-������"��, 	 ���� ��-
��	� �����
�� �����
�, ���’&�	��
 � ����
��&� � ��	
��	��&�
���"
��
 ���������
, 
������
, �
�������
, ��"�	����
 ��������-
��
�, ���	�� ������ �	 ���!
������� ����& �	�
�
��&.

����� �
��� �������� I����
�����
 �
��	� � "
� �
����, ���-
�������� � �	�
��
�
����� ���������� �
����	��, ������ ���
��
������ �	�
�
��& �	 ���� !	����� ����	���� ��"�������� �	 ����-
������ ����, �� ����	 ���� �	��	�� ����	������ ����������
��	"�.
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;��
"� XVIII—+J+ ��. — "
 
��
	 �
��
�
����
 ���!������, �
�
�����	�� &��
 �	�	�� ��	#� ������� ����&����� ����� � ����	-
������ ��������. %��	�� ������	���& ��������� ������I����	 �	
!���# !��� �	 ��������, 	 �	��� ����	������ !��	������ �
����.

'	��� �����, ��
 � 
�� 
���	���# ����	������ ����
� �������
������� ������� ����� ����
�, &�� I 	���	������ ����:

Q ��������	��& ����� 
!
������
 — �
�
���
 �
������
(���������
, 
�
��
�����
, ��������
, �������
);

Q ������
��& ������ �����;
Q ���� ���������� ��& �	������	��& �������� !��	�������

�	���	��;
Q ��������	��& �
�
�	� �	���������� (���"
����) �	�����	�-

���	 (�	�����	�, ���	�������, �������).
3. ��� ��
	��
� (1914—1945 ��.) — � �
���� ��� ����	 ���-

������ ����	�� ��������� �������
 ����	���-���"
����
��� (�	-
�����	�, �	!���� ���"
��# �	 �
�
������ �
���, ������I����	 �	
/	�
���� �
���) �
�
����(I���& �	 	�������� 
��������� �
�-
�	��, &�� ������(�	�� ���������, ������
����, �������, �
�����,
��	��������, �	��� ����"
����� !���"�# ��& ���#
 ��	"�������, 	
������ ��& ���
 �
��	�"�� �
�����. F& 
�	 
	�	��
����I���& �	-
��� ��&��( �
�
��
��� �
�
����# �	��� �� ����	 ���"
��
 ��	-
"�������, �����	��&� �	"���	����# �	������������. )
����( �
-
��
��I( 1929—1932 ��., ���	���� �	����# ����	"�# ������# ����,
���	���( $��
����� � 1945 �., ��&��( ���
 ���	���	���
 �
��-
��� � �	�&������� ��(�� �	 $��
�����, �����	�� �
��	����� �
-
���(�	��& ����	������� �����������"��	. '	��� �����, 
�	
���"
��# �	�	 ������
 �� �	������	�
��& �������, ���
��	"���	-
���	"�# ����� ��	"�, �	�����
��& �������� �	 ����	
 ��������,
������
 ������� �	 �	 ������
���� �
�
�	�� � ����
��, �� � ����-
������ ���"
�� �������� �	"���	����
 �
��	� �	 ����	���	"�# ��-
��
��.

4. ��� 
�	
�
���
�� ������ (1945—1970 ��.) — 
	�	��
��-
��I���& �������� �����
��&� ����
 �
��	�, #
 ���������, 	 �	-
��� �&���� !��	������ ��	�����
� ��������� � ��
. �	�
 ����
������	I���& �
�	�
�
 �� "���� ������
��& ����	������� ����
-
��, ���� �� ������� ������# ��	�� ���’I��	�� ����
��, ���	��
����� �����, ����
���	�� ����
���
 ���
���"�� ��& �������� —
����� ������	���& !�����	��& �	 �������� ����	������� �����
�	���	��, ����
 !��	�����
 �������
����, ����	������� 	�����
�	 ����	������. ? "
� �
���� �’&��&I���& �
���� «�	�
� ������-
��» ��& !����, �� ������(I ����	������ ����
� (�

������&, �	-
���	�, ��!���	"�&, ��	��!��	"�& � ����
�
������� �
����	��, ���-
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�	�������	 ��������	 �	 ���
). )������ �	� ��	�� �������	"��-
�	���� ����	��# (����	���, ������ 	�
���	����� ������	"�# �	��&-
�� ���I�� ������(���� ��	������, 	 ������
 �	��� � !���� %��-
�
���# ;��
#, J���#, '	��	�(). F
 �������� �
�

�� ����	�������
����
�� �� �	������ ������# ��	��# ���� �������� — ����	���	"�#.
%��	��� ����	���	"�# ����	������� ����
�� ����������I���&
���, �� ����	����� ����	��# (�$;) �
�
����((���& �	 ����
��,
&�� ���(�	(�� �	��, �
��	��� 	�
�����	, ����	�������� !����,
����
����
��, ���	���� �
����� ������’&, �� ����	(���& �	 ���-
�	���� ����’(�
���	"�(. )	����� �������� � ������� ����	���-
��# 
���������# ��&������� "���� �
����� ���� !	������ �����-
����� ����
��:

Q ��	
��	��& ��	I���
 ����� ��� ������	"� �������
 �������
�	 �
��������;

Q ��	
��	��& �	"���	����
 ��
�
������ ���
�����, ��������
�	���
��� �� ����
��.

<�	 �	"���	����
 �
��	� �
�
������	 �
�� ���� � �!
�� ���-
�	������� ����
��, ���
�	 ���� �	 &����� ����� ���
�� ��������,
�� ����
���	� &����� ����# ����
�� ���	�����&. ?�
 �	����
 ��-
�&��& «���	�����& ���������
���������( ��&������(» �	���(-
I���& �
������ «����	������ �
�
���
��».

5. ��� ������
��	
� (� ������� 70-� ��. �� ��.) — �’&���	�& �
��	��!��	"�# ��	��� ������
 � ���
����� ��� ������� �
���("��-
��
 �

���������
 �����	"��, �� ������((�� 
���������, ��"�	-
���� � ��������� �����. ;���’(�
��	 �
���("�& � �������� �����-
��� �
�
�������	"�� ��������� ������� ������& ���
 ��	��"����

�

�������, ������� #
 �	 &����� ����� ���
��, �, ���������, ��
�
����� � �	��	��������� �
�����	�	�� "���� ���"
�� ������-
�	���� ��������� ��	#��. $	 �	��, � �	�	���
 ���	��	
 ������
��� ���� � �����	���� ��	#�	�� �������I���& � ���������� ����-
�	I �	����
����� � ��������	
. $
 ������	��� �	�����-
�

������� ��	�	��& � ����������� ��	#�	��, ����	�	�� ������	
�����������	 ����
�	, 	 ## I����� �	�����, �� �	������&, — ;�-
�	� — ����� � ������	I���& ������ ����, �� �	�
��
��I �������
����� � ��"�	����� ��� �������� �������"� =	
��� � >����#, &���
������������� �
��� �	�	���I ��	��������� � �
��
�� #
��
 ���
�-
��"�� � ��
����. [��� ����
 ��
��� �������������� �������	���-
��	, �� ���� (�	 �
�
����� ����(�
��&�) ������� ������� ��
�!
�� �������� (����	� ����	�������) �����, ���������� �
��-
����( ����	������� ����
�� �	 15—20 % � �	 300 ���. ���. �	�
-
�
��&. �������� � ����� �
 �	�������� �	�����
 ��& ����	�����-
�� ����
�� ���.
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�
	���	 ����	���	"�& 
	�	��
����I���& ���, �� ����	�����

��������� ��’&��� �
����� ��	������ ��( ��	�
��, � ����	 �
�
��	� ��I( �� ����( ����( �	�
���� ��� ����	������� ���-
�
��. �
�����	�� "���� ���"
�� �	(�� ��� �������: � ������
����, ��	#�	 ���
 ��������	���& ����	 ���� ��	�	��, �
 ���-
���	(�� �
�	�����
 �	������� ����������� ��
 �� ����
 �
-
������, ���������
�; 	�
, � ������ — ��������( ��	��( �	 "

��	I ������	 �	�
������ ��	#�� ��� ��	�� �������
 ������ � "�-
����.

1.3. ����	������ ����������:
�
��, �	�	��, ���0�������

�������� ����	������ �
�
���
�� I ����
��( ���	�-
����& ����	������ ����
���, �� ��� � �����
 ��	��&
 ����� �����-
��� �	I �� � �����������, �� � ����	������ ����
�.

�������� — ����	������ �
�
���
�� �	�������	 �	���� ��	��,
��
"�!����� ��� ��&�������, ���
�	 ���"�����	.

����	������ �
�
���
�� ����	I ���������� ���	��������

��������, �� ���	�	(���& � �!
�� ����	������� ����
�� � ��’&���
� ��	���	��&�, ���	���	"�I(, �������	"�I( �	 �������
� ����-
�	��& �����
���
 ����	�����
 ������
 ��
�	"�� �	 �����
 ���-
�&
 #
 �������� (	� �� �
��	�����).

]	����( ����������( ����	������� �
�
���
��� ��� �	"���	-
������ I �����, ��	�
��& �	 ��
"�!��	 ����������� �
�
�����	
����
�� �	 �����.

?��	�����& ����	������ ����
��� ����
��I:
Q �
�	������, ��	����� 	�	���� ����������� �
�
�����	;
Q &����� ����# ��!���	"����# �	�� ��& �����&��& ���
��;
Q �����	��& �����
 �	�’I���, ��	
��	��& ����������
� ��-

�����	"�� �	 ���
.
������� �	��	��& ����	������� �
�
���
���:
Q �����
���
 ����
��&, 	�	��� �	 �"���	 ����������� �
�
��-

���	 ����	������� ����
�� � ���
�
�	
 ������ �	 �
	���	"�# ��
-
�
� ������
����
 �
�
�	� !����;

Q 	�	��� �	 �"���	 ���������������
 ����������
� ��	#�-
�	���
��� ��� ������ ���	�
�����
, �	������
 �	 ��
�	�����
 ��-
�
�� ���� !���"�����	��& �	 �������� ���	���	"�#;

Q �"���	 �	 ����� ���	���	"����-��	����
 !��� �
	���	"�# ��-
�������# ��&������� � �
��( �	����	������ ��������	��& �
�
-
�	� (
���������
 �	 ��	����
) ��	#� �
�
���	��&;
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Q !�����	��& �	 �������� ����	������� ���
����� ���	���	-
"�#, ## ����������� � ���
�
�	
 �	����	������ ��������	��& ���
-
�"�	�� ��������������;

Q �����, �������� �	 
!
�����
 ��������	��& �����
 �����-
����
� ����	������� ����
�-�
�����.

>� �������� �������
�� 
���������# ���
��	"�# ��	#�� � ���-
���� 
��������, 	 ����	� — �������
�� ����	���	"�#, ����	������
����
� �	 ���	���
 ���� ����	�	I���& �	���� 
	�	��
����� ��-
�	��:

1. /���������� �	 �	�	�������. ����	������ ����
� �
���(I��-
�& ������������ �	�����	����	�� �
��	�.

2. �����
����� ��������. ^�
���& ��� �
���
��& !���� � ���-
�	������ ����
�, ��, &� ��	����, �����	I���& � �	���������

!��� ����	���# �	��������# �������� � �� ���� �������� ���&�	I
����# !���� — �������	"���	����# ������	"�#.

3. '

��������	 ����	���	"�&. �������� ����’(�
���	"�#, ��!�-
��	���	"�# � �
�
�������	"�# ����"����� ������ 
	�	��
� ����	-
������� ����
��, �� �	 ���	���
 ���� �	��� ����
 &����� ����

���������
�:

Q 
!
������ ��&�� «�
 ��
��&�� � �!���»;
Q ������(�	���& � �
���� �
	������ �	��;
Q �	 ��������( �
�
�������	"�� �
���(�	�� ��� �
��
����

����
�-����� (���	���, �	���	���, ������# ����, ��!���	"�# ����).
4. R��	���	���	"�&. F
� �
���� ��� �	����	��
��� _.-%. �
�-

�	�-X�
��
��� � ���
 ����� ������	I �	��	������� ���� «���-
�	�����	����» ����	������� ����
��: !��	������ ����� ������

��
�	"��, �����	(�� ��� #
����� �	���� � ����	(�� �
	����� �
-
�����	���, ��	I �	������ �	�
�
� ����	������� ����
��, ���
���I������ "
�����, �	����� &���� ��
��	(���& ��� ���
�
��, ��-
�
��&, ���	�
��#.

=���	���, � �� 
��
� ����	���	"�# �������� ��� �������( �
-
��( ����	������� ����
��, 	�
 �	�	� ����� � ��������	��& ���-
�	�����
 ������
����
 �
�
�	� ��	�� ������� ����	���& �	 ��-
�&��
��& !��	������� �
�
���
���, ������� !��	����� ������-
�
���, �� ������	(�� � ���	������
 ���������
� ��������� !�-
�	������� �����. R��	������	"�& ��	�	, ��	��
 �	����, �������
������	����� ����-&���� ����	������� ����
��.

5. ���	��	 ��	I����& �	"���	������ �	 ���
��	"���	������.
�������, ����
 ���	��& ����	������� ����
�� �
 ������	��
������� ���
�
���, &� �����
�	 ������ �	 �����
 ����& ��	�
��
����
��
����
 � ���
��
����
 ���"
��� � �!
�� �	"���	����

�������.
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= ������ ����, ����	���	"�& &��� �����
�	 �� ���� ����
��
��-
��
 ���"
���: �����	(�� ��� �������, �
�
������� �	 �	�����
���
�� !�����	��& ���I�����# �������	"���	����# ������# ��������,
�
���
 ����"���� � ��	���, &�� �����&I ��������� ����
��
��� ���-
��. *�
, � ������ ����, �	����	I �	"���	���	 � ��������	 ��!
�
-
�"�	"�&, &�	 ���&��&I���& � ��	���
 !���	
 �	"���	����� �� �
��-
�����# �
�
��������, ���
������
 �	 ������!
�����
 ���!����	
.
��
����
 "����� �������
 ��	��
��& �	����� � 
������
 ���-
������� ��
�
��� ���# ��������� � �	"���	���� "�������, ��
�
���-
��, �	
������ #
 ��� ������ �	����# �������� (� ���������, 	�
-
���	�����#). $	��	����
 "
 ��	��
��& �	���	I !��� ������� ����
���
�
�� � �	����� �	�
 �	 ����	����� 
��������� ��&������� �
��� �� ����� ��	#��.

=��������, �� ����	������ ����
� �	I ���# ����������� � ��-
���� ��	#��. %���
 ���
���
��& � ����	������� �
�
���
���
��� ������
���� �
��	�	�� ��	��� �
���, ��� ��� ���	����� �	
������"�	���������� 	�� ���� ��	#�	��, �� ������	(���&.

[��� 
	�	��
������� ����������
� �
�
���
��� ����	���-
���� ����
�� ��& �	��# ��	#��, �� #
 ����	 ��
���	���� �	����
�����
��&��:

Q �
����	���� ���
��, �
��	��������� �	 �
�
�
��	���	�����
��	������ �	�
��
�
��& ���������
���������# ��&�������;

Q �	�����	��� �
���	 ���� ���’I������
 !	������ ��& ���-
��&��& ���
��;

Q �	�
������	����� ����	������� ����
�� (&� ��& �������&��

!���, �	� � ��& ����
���
, �� 
����� ������(�	�� ��� ����
�);

Q ������� ���
�� ��	��	�"����
 ����	� ��& ������
��& ���-
�	������� ����
��;

Q �
����	���� ���
�� �
����	��, �� ��	"(I � �!
�� ����	��-
����� ����
�� (���������
��� �
 � ����, �
 �	I �������);

Q �
��
��& ��� ���	����, ��	��
��& �
�������� �������	��
�	������� ��������;

Q �
������	����� ����	�����
 �	��������
 ����	
�����, ��
�	����I ��
 �	�(���
 �������, �������I ���
�� ��
�����
 �	 �	-
�(���
 �������, �
�

�� �	 ����	����� ��	��	��� ������;

Q ������� ����� ���	#�����
 ���	���	"�� �	 ��������
 ���-
�	
 (�
�
� ������� �	���	��, ���"
����, �	�
�� ��� �������
 ��	-
��	����);

Q �������
 �
���	!���
 ����	���	��& ?��	#�� ��� ��	#�	��
�
����# T����� �	 ����I(. ?��	#������ �
�
��
�	� �
��
����
�	��	���&, &�, �
 �����	(�� ��’&���� � ����I(, �	�	�	���& ��
�-
���� �	 I����
����� ��	��	��� ������
��& ����
��.
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5. �����	& h�������	. ?�
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��������&, ��	����	. ;��� �
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7. "���#�	 �. �. �
����	����`
 h�������
���
 �����
��& �	
���
�
 �`�&�
�
���: ?�
���
 ������
. / — +
����: ����-��(�,
2002. — 560 �.

8. $���� �. %., 
���
	�� �. %., &�'�	�!�� �. �. ����	����� 
����-
����� ���������: %�������� / =	 �
�. J. �. X����. — ;�#�: ;$'<?,
2003.
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�'!$�5$6 �,&,('!)7,
��#$%&'($'8' +��$,�"
'������ -������ �	 �������
�2*3*4,2'
�2*3*4,=36< '3'),. .*:3,>35*(* �1&18*:6?'
��)5��&'
��)5��&*)*(,=3*(* '3'),. .*:3,>35*(* �1&18*:6?'

'/,*3')536< ��1&1*�6�
�*),�6=3' �6��'/,;
�*),�6=36< '3'),. .*:3,>35*(* �1&18*:6?'
�&':*:6< '3'),. .*:3,>35*(* �1&18*:6?'
�*)5*:, @�32/,0 4,93'&*83*(* 4131891&'

2.1. '������ �������� �����9�����
��������;	 ����	������� 0�����


�
�
�����
 ���	���	"��, &�� ��(�� �	 ����	�������
�����, �������&I���& ������
��( ���	�����(. %�� ��
��� �	 ���-
�	������ ����� �
��
���� ��	
����	�� ����������� � �	���	
,
��	��"�&
, ��������, ���������� ��	���������, �	�����	�����, �

-
������� �������� �	 ���
. ������� 
�
�
��� ����������� �
�
-
�����	 ����	 ��
���	���� �	���� ����	��: 
����������, (��-
������, ����������, ����������������.

;������	 — "
 ����
�	 "������
�, ����	#�, �����	�� �	 ����-
��(��
 ���	�����, &�� �	��(�� � �����������. ;���
 �����������
�	I ���( ��������. /�& ���&��
��& ����
� �
������� �������
��	
����	�� ��������� ����������� � ���������� ����(�	�� ���
-
����� � ����������
 ����	��	
, �
 �	���� ��
 ��� ����� �	 �
-
���� ������# ��	����� �	 �
�����"��	.

<�������	 — �	������ ������. <���������� 	�	��� �
�
��-
���	 �	I ����&�� ������
��( 
!
���������. <��������� !	���-
��: ���
�� �	�������# ��	��, ��	������� ����	��, ���� ������ �	-
�(�, ��!�&"�&, ��	��� �	���������� ���"
���, ����	����	��&, �	�	��-
��� ���
�� 
����������� ��������.

=	���� �	 �
��	��
 �
���(�	��& — !����, �� ������	(�� �	
����	�����
 ����	
, ������� �	
��	���� � �	�	���	 �	���	�� �
�
���((���� 	��	��. ���	��� ������&���& �� �	��
 ���	��, &�
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����	����	��&, �	�
���, ������� ���������, ��	��	��� �	 ������
������"�(, "��������
��& � �	�	��& ��������
� �
��	���� ���	-
���	�.

%�������� ����	���� — �	���� �����	(�� �	 �
�����	�� ��&-
�������. �	����	 ����	 ���������# ����	"�# ���	�	I ������
��&
�
����	�
����� ��& 
������
�	 	�� ����
����� ���
����	. %���-
����� !	����� ���� �"��(�	�� ��& ���	�	��& �	���	�� 	�� ���
��
�������� 
�������.

���
 �
��
���� !�����	�� ���
�� �������� ���	�����& ���-
�	������ ����
���. ��������� !	����	��, &�� �	�
��
��(�� ���-
����� ���	�����& ����	������ ����
���, I:

Q ����� ��������� ����	��;
Q ������
���� �	�’I��;
Q ���������� �	 ���
���"����� ����.
%�����I����	 ������ ������	�� �	 ����	����� ����� �����-

�� ��&
	��: �
�
� 
������, ��"
����	��&, ������� ������I����	,
��&�� �	���	�����	�
��&, �	�	���	"���	���� ������	"�#.

'	��� �����, ��� 
!
������ ���	��&�� ����	������ ����
-
���, �
��
���� ���������	�� �������I �
�
�����
 ���	���	"�#,
����� �������� �	 ��	
����	�� ����������� � ��������, 
������"�
�	�����	�����, ���������� ����	���"�. �
	�����	�� "� �	��	��&
���
 ���
 ��������	��!����	��� !	
��
"�, ��	��& &���� �����-
���	(�� ���	���� �����	�.

2.2. &������ <
�
=�> ����	������� ��������	

<!
�����	 ��&������� ����	������� �
�
��
�	 �����-
�(I���& ���, �	������� ����� �
�
��
� ��	I �	 ������I �	����

�
�
��� ����������� �
�
�����	. ���	� ��&������� ����	���-
���� �
�
��
�	 — "
 �	�	����	��	 �����	, &�	 ���
 ���� ��
�-
��	��
�	 �����	��&� �������
 ���
�:

1. ���	���	��� ������ ���������
� !���� �	 �����������
�����.

2. ���	�
������ �����	���.
3. ;��������� 	�	�����.
4. ���	���	��� �	 �
������ ���
��	"���	������ ���
�����.
5. /�����	�.
6. ���������� ��&�.
7. ���	�
������ �������	��� ����	������� ����
��.
8. ����	������ �
�
��
� &� ���	���	��� ������ ��������-

�
� !���� �	 ����������� �����.
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���� �	��	����, �� � ���	���
 ����	
 ������
� 
�	� ���
�
-
������ 	�	���� ���
�"����
 ���������
�. ) ��������� ���	����
��� ����������& �
 � �
�	
 ����� �
�	������ 	�	���� ���������-
�� �
�
�����	, ��& ���� ��� ������ ������� ���� �	����	����
��������. $	 "���� 
�	�� ���	����(�	 ���� ����	������� �
�
-
��
�	 �
�
��	�	I ���
��& ����
 ��(����
 �����
�:

Q ������
��
��& ������� � ���	���( ��(����
 �	��&����
������ (��� ���
 ������� �
��� «��������� ������» �	 �

���	

���
����
 ������	�� ���� «/
�!�»);

Q ���	���	"�& ������ ����� �	 ��������
 ��������	���� �	
����
�
��& ���
�
������ 	�	����;

Q ���	������ ����� �
���
������
 ���������
� (� ������-
��( �	���
�������( ���� �������( �
�����	��� 	�	���� �	 ���-
�����# ���� ����	������� �
�
��
�	 � ���
 ���
�
���
 �
�
����-
�	
 � ���������� �	���
�	��).

2. ����	������ �
�
��
� &� ���	�
������ �����	���. )���	-
�	I, ��@������	��& �������
 �������, &���� �
��I���& !���	 ���
��
��� �	 ����	����� �����: �����	��&, ��������, �	�����
��&
�	 ����I��
 ����	
. ����� ������ ������((�� ����� ���	�
�����#
�
��, �����
���
 ��	��� ## ���&��
��&.

3. ����	������ �
�
��
� &� ���������� 	�	�����. F( ����, �	
������� ��� �	��
�������
, 
���������
, (�������
 �	��	��, ��-
����I �
������, ����	������ �
�
��
�. �	�
 ��� �����
� ������-
�� ����������� �	"���	����# ��������, �
�
��	���� ��� �����
��
�������	"�� ��& �	�
��
�
����� 
!
��������� �
�
���
��� (����-
�� ��!���	"�I(), �, �	�
���, ������ ��� ���
 ����	����	�� � ���-
�
�
��
�	�� ����
 ��	#� ��& ���	����
��& ����	���� � ��	
��	�-
�&� #
 �	"���	����
 ��
�
������. = ���
 "�
 ������, ����������
	�	��� — ������	 �����	 �
�
��
�	 �� ��������� �
�
�����
�.

4. ����	������ �
�
��
� &� ���	���	��� �	 �
������ ���
��	-
"���	������ ���
�����. )�	�	I���&, �� "& ����, &� � ���
�
��&,
����
��I ���
 ��	�� � ���	��� ��������, 	�
 ��� ����� �
�
��-
���� 	�	���� ��&��&I���&, �� � ��	���� ���� ��� �
��
���� �
 �

���������, ���������, (������� ��	��&.

5. ����	������ �
�
��
� &� ������	�. F& ���� ���� �
�
��	-
�	I �
 ������ �����
���
 ��	��& ����������� �
�
�����	 (���

�������
 
�
�
����), 	�
 � ������	������ �	�	��, ����� �
��
����
��	��& �	 �����& �
�
��& �
�
�������, �
���# �	 ��	����� ��������
�������	��&, ���
�����#, ��"������#, ������	������� ���������.

6. ����	������ �
�
��
� &� ����	������ ��&�. ) "��, �	 �
-
���� ����&�, ���
� ������ ��& �
�
��
�	 ���� ����	������ �
-
�
��
� ������	I ����	���� �	���, �������� ��� ��
���	��&I �	 ��-
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������ �
 ������ ���( !����, 	�
 � ���( ��	#��, ���� �	���.
?�	��� � ����������� ����� ��	#�� �
�
���	��& — ����’&����	
����	 
!
��������� � ��	��������� ����
�� �	 ��������, 
��	 ���-
������, �� �	���	�� "�I# ��	��� ����I�� ����&���&, � �	�
������
��� �	���	��� �	���� ����
��.

7. ����	������ �
�
��
� &� ���	�
������ �������	��� ���-
�	������� ����
��. ) "�� ��������� ���� ����	������ �
�
��
�
��
����� �	 �
�� ���
��# ��	#�� �
�
���	��&, �����(���� ���
�����	������� ����
�� � "�����. '�� ���� �����(�� �
������ ��-
�
��&, �����	�� &�� �������� ��	�	(�� �	 ����
��� �(	���, ��-
������� �	 
��������� 	��
��� ����������� �
�
�����	.

'	��� �����, ��� ��� ���
� ����	������� �
�
��
�	 ����
��(��
�����
������ ��	��& ����������� �
�
�����	, 	�
 ��� "���� �
��-

���� �	��	����: &��� 
���������, ��	���� � ��������� �"���� ������
�����	�� ��& ����	������� �
�
��
�	 ���������� ������ !����, �� �
����������������� �
�
������ ��� �����
� ������	���& �	�.

2.3. '��0������� 	�	���
 �����9�����
��������;	 ����	������� 0�����

%
�� ��� ��������	�� ����	������ ����
�, �
�
��
��

���
��# ��	#�� �
��
���� ����
��� ���
�
���� 	�	���, ��� �!��-
���	�� �&��
��& ��� �������I �
�
�����
 � �����&�� ���
��&
���� ���	�
��# ���
����� !���� � ����	������� �
�
������.

*�	��� �����
� ���� �����
����� �	 ���(�	�� ����
��& ���

���	����
 �
�
���� ����������� �
�
�����	 ����	������� ���-
�
��: 
�����������, �����������, ��	������, �����������������.

J�����, � ����� ��
"�!����
 ���	��	
, ���
�� �����&�	(�� �
���� 
�
�
��� (��"�	���	 ���	���	 ����������� �
�
�����	, ���-
���������	����� ����� �	 ��.), 	�
 ������ ���	���� �	� � �	���	-
(���& ������(.

)����	����, �� ��& ����	������� �
�
��
�	 ������
� ���
-
�
���� 	�	���, &��� !����I � ����� �&�� ��� �
��
����� �	���	�
	�	���� ����������� �
�
�����	.

��������	 
����������� 	�	���� ����������� �
�
�����	
���(�	I:

Q ���"
, &�
 �	��	I ��	#�	-�	���
� �	 ��������� 
�������-
���� ���	����	�� �������� ())%, )$%, �
��� 
����������� ��-
���, �
��� ����� ���
���"��, ����������������� ������ ���	���
�	 ������, ������, 
������, �����	 �	�	);

Q �	�
�
��& ��	#�� � "�����, �� �
����	
, ��	�
�������	 ����-
����	 �	�
�
��&, ���	���	 ����;
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Q ��������	 �	�
�
��& �	 ����
� ��
���� �	 ���� �	 �	 ���’(,
���	���	 ����, ��"�	���� ����	��� �	�
�
��&;

Q �	&������ �
������, �� ��	����&�� ���
�
� (�	�	��, "��	, ��-
�
�� �
!�"�������);

Q 
	�	��
������	 ����
�� �������	"�� (����� �
�
!���� �	
���&�� ���
���, ��������� � 
!
��������� ������ �����, �������

	�	��
������� ����’(�
���-�
�
�
��
 ������);

Q ��	�������� �������	"�# (� ����
���� «&� ����	 ����
�-
��?», «&� ����	 ���
���?»);

Q ���
�� ���	�� ��	"� � �!
�	
 ����
�� �� ��	����&�� ���
�
�
(� ������� �������
 �	�
����� �	��	��
 ��	"�������), �����&��
!���� ���	�� ��	"� � ��	#��;

Q �	�	���	 �"���	 �������� — ���������
� ������
����, ��-
��	�	�������, ������	���;

Q ������� 
�
�
��� �	�(����� �
���(�	��& � ��	#��;
Q ������� ������� �	 
��������-�������� ���
�
��& � ��	#��;
Q �������� �	�����-�

�����# �	 ��������	"����# ��&������� �

��	#�� (��	� �	�����
 �������
��, �������� �	����� �������"��	 �
�

������� ������	(�� �
���� ���� — ������
�� ��	#��, &� ��	��-
��, 
�������(�� ������"�( �
�
�����# �������������, 	 ��	#��,
�� ������	(���& — 
�������(�� �	����
 ��������, � ��	����
���	��� �	���!	����	��);

Q ������� 
��������� �����
�� (��!�&"�&, �
�������&, ���-
�����, �
����	���� ��"�	���� �	����
��&).

/� 
����������� �
�
�����	 ����	 ����
��� ��	� ��������

����������� ���
�"�	�� ��	#�� �	 ��	� ���
����	����� ��	#�� �
������
 ������	�����.

����� �� �	�����
 !	������, &��� �����	I �	 !�����	��& �	
�������� ����	������� �
�
���
���, I ����	����
 ��	��. %��
"���� &��� ��
���& ��� ��������� ��� �
��	�	��, �� "
 — �!
-
�	 ����	������� ���������� ��	�	 (	�� �	�	������ ����	�������
��	�	).

%��	��& ��	����
 �������� ��� ���
���� ���	���	"�&�� ��
����	�&�	��, �� �����	(�� � ����	������� �����, ������&���&
�� ����	������� ����	����� ��	�	.

����	����
 �������
 ��	�� �����&�	I���& &� �	�������	
��	���	 ����
�	, � ��� �	� &� ����	����
 ����	��
 ��	�� I �	�-
����( ����������# ��	����# ����
�� �����# �
��	��. '	���
�����, ����� ����	������� ���������� � ����	������� ����	�-
���� ��	�	 ����	�� �	�	����� �
�� �����
��& ��	����
 ����
����	������� �����������"��	 � �����
 �!
�	
. %�
��
��� �
-
���(�	��& � ����	������� ����	����� ��	�� I ����	����� "�-
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������ ���������, �� ���(�	(�� 
���������, ������	�����, �	�-
����-�

����� � ��������� ��’&���. �
��( ����	������� ����	�-
���� ��	�	 I ��	���
 �
���(�	��& ������
 ��’&���� ���	���	"�� �
!��� �����
 ��	#�.

(�'��)� 2.1
��!"#�"!$ %$&'� $&$*+," ,/6&+:&;/</ ��!�%/6'=$

<���������� %��������� %�	����� ;���������������

— ������� 
����-
����� ���	����� ���-
����� ��	#��-�	�-
��
�	;
— �	�
�
��& ��	#-
�� � "�����, �� �
-
����	
, ��	�
�� ��-
���	 ��������	, ��-
�	���	 ����;
— ��������	 �	�
-
�
��& �	 ����
�
��
���� �	 ���� �	
�	 ���’(, ���	���	
����, ��"�	���� ���-
�	���;
— �	&������ �
��-

����
 �
������;
— ����
�	 ����-
���	"��;
— ��	��������
�������	"�#;
— ���
�� � !����
���	�� ��	"�;
— �	�	���	 �"���	
�������� (�����-
�
���, ����	�	��-
����, ������	��);
— 
�
�
��� �	�(-
����� �
���(�	��&;
— ������� �������
�	 
��������-�����-
��� ���
�
��&;
— �������� �	�-
����-�

�����# ��&-
�������;
— 
���������
�����
��

— ���������� �
-
��� � ��	#�� �	 
	-
�	��
� ��	I�����-
����� � ?��	#��(;
— ����
��	���
�����;
— ��	��� � ����-
�����
 ����	
 �
����	�����
 
��-
�������
 ��(�	
;
— �	��	�������
��������� �	���#, #

��’&��� � ��	��(;
— �������� ���-
�	����� ���	���	-
"�#;
— ���	��� ����-
����� ���
��;
— ������� ����-
����� ���������&
�	����;
— �
���
�����
�	�������
 ����-
��� �� ���	��� ��	-
��;
— ���� �	 �����
�
����	����
 ���	-
��� ��	�� �	 ���-
�
�;
— ��������	 ����-
	"�& � �
����	
 	�-
��������;
— �	�	���	 �"���	
���������# ��	��-
������� � ��	#��

— �"���	 �������-
������ ��	����#
����
�� ��	#�� ��-
������ �����
�-
�&� ����	�������
��	�	;
— �
���(�	��&
���"
�� �����
��&
�	 ��	��!���	"�#
����
��;
— �
���(�	��&
�������
 ��������;
— �
���(�	��&

��������-
��������
 �
�
�
-
�
��;
— �
���(�	��&
��#���/�’#��� ���-
�	���
 ����;
— �	
��
�����
��	������ �	 ��	�
�����������;
— �
���(�	��&
��
� �	���	��, 
��-
����� ��������,
!��	�����
 ��
�	-
"��;
— ���
�"���

��	��;
— �
���(�	��&
"��;
— 	�����������-
�
, ���	����
 �	-
�����	�����;
— ��	���������
��	����# ����
��

— "�������, "����-
��� ���I��	"�# �	-
����;
— ����������	,
��
"�!���� ����-
�������, �
�����	-
��� ���
��, !����
���
�����;
— ���&���, �	� �	
���"
 ��������,
������	�������;
— �	���� ������
��!���	"�I( —
�������	"�( (���-
�� �
�
�����, �
-
�
��	���
 ������-
�	��&,
������&��&), ��!�-
��	"����� �����
��
�
���� !����, 	
�	��� ��� !���	-
�� (����������� ��
���
�
�����, ���-
��������);
— 	�	��� �	"���	-
����
 ��
�
������
���
����� �	"�# � ##
��
���	������

$	��	��������� ��
�
�	�� ����	������� ����	����� ��	�	
I ����	����� ��������, ��������I �	�����	����� �
��	�, �����	
� 	�����	��	 ��	����	, 	 �	��� ����	#. %�������, �� �����	 �	�	
��
 �� ����
 ����� ��
�
� ����	������� ��	�	 � �����
 �
��	-
�	
 �
���	���	.
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]�������� �������
 ���� ����	������� ��	�	 ��������& �
����	�����
 �������	
 — �����’&�	��&
 �
��	�-��	������ ���-
�	�����
 ��������. '	�, � ��. 4 +	���# 
���������
 ��	� �	 ��-
���’&�	�� �
��	�, �����&��( E
�
�	����( 	�	���
I( ��$ �
1974 �., �!��������	�� �	��	�������� ����"�� ���
�
���# ���-
����� ���
 �
��	�-��	������ "���� ����	������� ���	��: «;���	
�
��	�	 �	I ��	�� ��	�� ��	�� � ����	������ �������� �	 ����

!���	
 
���������# ������	"�, �
�	�
��� ��� ����-&��
 ������-
����
� � ���������
, 
���������
 � ��"�	����
 ����
�	
, �� ���	
�
��	�	 �
 ���
 ����	�	�� ��� ���������	"�#, &�� @�����(���& �	
"�
 ����������&
».

? �
�����	�� �����&��
 E
�
�	����( 	�	���
I( ��$ �	
�-
���, ���&���	��
 �	 �������� ����	������� ����	����� ��	�	,
�������� � �
��( ����&��& �������� ����	�����# ��������, ���	
�����
�	 ;�����& ��$ �� ��	�	� ����	�����# �������� (C$�J-
'�*/). �
�
� �
����
�����
 �	�	�, &�� ���	 �������	�	, ����
����	����� ������&-����	� ���	���, ��	�
��, ���
�"����� 	���-
��	�.

�������	 ���
���� ������� ���� ���� (����
�"��) � ���	���
����	������� ����	����� ��	�	 I �!
��( ��&������� E		����#
���!
�
�"�# � ����	������� ����	����� ��	�	, ��	��� &��# � 1955 �.
�����(I���& �	 38 �
��	�. %������� ������ ������&�� �	��� ��-
��� ����	����� ���	���	"�# ����	����� ��	�	 (?$J/�?*) � ����,
)�
�����& ���	���	"�& ���
�
���	����# ��	������ ()�J)), ����	-
������ �������� �����
� (��;) �	 ���� ���	���	"�#.

/�& !�����	��& �	"���	����
 ���� ����	������� ����	���-
�� ��	�	 � ���
��
 �
��	�	
 �
���
 ��	�
��& �	I ��������I �	-
�����	�����. ) ?��	#�� �� ����	 �������
 �����
���� �����-
�����& ;�������"�&, F�������� ���
��, �	�����	����� ���
��	����� ��	��� ����
���
 ����	�&� � �	�	�� ����
 �	����� �	
��	����
 ����.

)������� �
�
���	 ��������� �	�����	���
 ���� � ���	���
����	������� ����	����� ��	�	 � �
&��
 ��	#�	
 =	
��� ���’&-
�	�	 �� ������( �	 	�����	���( ��	�����(. ? "���� ���	���
�	(���& �	 ��	�� ����&�� � ���
��& ������ 	������
���
 ������

� 	�����	���
 ���	��� � �����
���
 ��	����
 ���	��, �� �	(��
�
����
����
 ��	�
��& ��� �����
��� ���	�� 	�	�������
 ��-
�	�� � �	���������. '	�� ����� (����
�	 ������
 ��
"
�
����)
������ ��	�����(���& � )
��������	��# � �	������ � �X*.

$	�
���, ����� �� ��
�
� ����	������� ����	����� ��	�	 I
����	#, ����� �	��� �!�����	�� ��	���	, �� ����
�	����� �	���-
����(���&, 	�
 ������ � ���
 !���	���� �
 �	!�����	��. =���	#
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������ �	�������(���& � ����	������ �������� �	 � ���	��� ���-
������ ���
��	����	. F& ����	 ����	I���& &� ��
�
�� ����	���-
���� ����	����� ��	�	 � � ?��	#��.

=�	��& � �	���� ����	������� ��	�	 �������� ��� �����
���
�����
 ��	������
 ���	�� ���������
���������# ��&�������, ���-
�	������� �
�
���
���, 	 �	��� � ��&������� ����
���
 ���	��-
�	"��, !��� � ���
��
 !������
 ���� �	 �
������# ?��	#��.

)�
��&�� � "����, ����	 ���	�	�����	�� �	�� 	��
���:
Q �	�	���	 �"���	 ������
����� ����
�� ��	�	 ��	#�� � ����-

����� �����
��&�� ����	������� ��	�	;
Q �
���(�	��& ���"
�� �����
��& �	 ��	��!���	"�# ����
��;
Q �
���(�	��& �������
 ��������;
Q �
���(�	��& 
��������-��������
 �
�
�
�
�� (����	�����

�
�
�
�
��&), �� "��	��&�� !����;
Q �
���(�	��& ��#���/�’#��� ����	���
 ����;
Q �	
��
����� ��	������ �	 ��	� �����������;
Q �
���(�	��& �
�
���
��& �	���	��, 
������� ��������,

����
 !��	�����
 ��
�	"�� �
�
� ������;
Q �"���	 
�
�
���� ���
�"������ ��	�	;
Q �
���(�	��& "��;
Q 
�
�
��� 	��������������� �	�����	����	, �� ������ �	-

���	�� ���
�
�� !����;
Q ���	��& ����	����	��& !������
 �	 (�������
 ���� (�	

��������( (����	-����	������	 �	 ��
"�	������ � ����	�������
	�����);

Q �	�	���	 �"���	 ��	��������� ��	����# ����
�� ��	#�� (���-
���� ������).

��������	 �������
 �	��
 ����������� 	�	���� �����������
�
�
�����	:

Q ���������� �
��� � ��	#�� �	 
	�	��
� ��	I���������� �
?��	#��(;

Q ����
��	��� (����
����	����, ���������) ����� ��� ��	#-
��( � ���	#�����( ��	��(, �� ������ "��	���� !����;

Q ��	��� ��	#�� � ���������
 ����	
 � ����	�����
 
������-
���
 ��(�	
 (�������� ����� �	 �	������� ����
�);

Q  �	��	������� ��������� �	���#, #
 ��’&��� � ��	��(, ����-
���� ��������� ���	���	"�#;

Q ���	��� ��������� ���
��, ������	 
	�	��
������	, �����	!�&;
Q ������� ��������� ���������& �	���� (��"�	����, 
���������,

���������);
Q �
���
����� �	�������
 ������� �	��	�
���, ��
���
��	

(	�� #
 	�	�����);
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Q ���� �	 ����� �
����	����
 ���	��� ��	�� �	 ����
�;
Q ������	 
	�	��
������	 ��’&���� «����
� — �������	» (!��-

��, �	���#, ���
��);
Q ��������	 ����	"�& � �
����	
 �������
��& ����
��;
Q �	�	���	 �"���	 ���������# ��	��������� � ��	#��.
��
��	��� ��@������	�� ��������� �	 "� ���	��&, ����	���-

��� �
�
��
� �����	I �	������ ��������	���
 ���
��&: �� I
�
�� !���� (� ��	
��	��&� ���
 ����� �������) ��
����� � �	����-
�(�	���& �	 �	���� �����. %���& "���� �	������ I ����� ���	��-
�	"����-��	����# !���� ����
��, �	���	��� �������
��& �	 ��-
��� �	 �����	"(�	��& �������
 ���	�
��� ���
�����. J &���
�������� ����������, �� ����	������ �
�
��
� �
�

����� ��
�	������ �����������# (��& ����� �	����) � �	������ ��������	-
����# (� ����&�� !���� � "�����) �	����� 	�	���� ����������� �
-
�
�����	 — ����������������� 	�	����.

? �	�������� ��������� �������	 — "
 ������ ����& ���� ��
������ �	���� (
������# ���������). '����, "
 �
, �� �������&��
!�����	���� � �	������ ���������� � ����&�� ��	��"��, ������,
�����	��, ����	#�, ��
�
������ ���
����� �	 ���������� �
�
�	�	-
���� �� ��������& � ��������&.

;������	 — ���	������ !
���
�. ����	��� !�����	��&
������� ����	�	���� �
���	!������, ������������	������� 
	-
�	��
������	�� ���"�, �
 ������	�� �	"���	���� ���������. *�

� ���"
�� ����������� �������� ���
��
 �	"��, �	�����, 
���("�#
�	"���	����
 �
��	�, ��� ������� ���������
, ��"�	����
 �	 ��-
��
 ���"
��� ������	I���& «��	I���������
��&» �������, � �
�-
�� �
��� � �
�
������ �	"��, &�� ������	(�� � ������ �
�����.
���	� �	 ���
�� ++ �	 ++J ������ ����	 �������� ��� !����-
�	��& ���
��
 �������, ��
���	�� �
����	��, ���&��&��: �	
���	
�������	, �
���	, ���	����	, «����	» �������	, 	��	����	, �� ���-
�	��� I �
�����	��� ���
 �����
���� ���
���, 	�
 ������&I
��������� ���������������� 	�	��� �
�
�����	 ����	������� ��-
��
��.

*�	����(�� �	
���� ��������, ����	 �������� ������ �	"��-
�	����
 ��	��
�� (����������): 	����������, �
��	������, ��-
�	������, ��	����	������. *�
 ��� ����, ����	���, I ������
��	��� ���
���
��&. J, ��	����, �
���� ���	�� � T����� �� � %��-
������ *�
��"�, � *����	��# �� $���� =
�	���#, ���	#������ ����
-
��
� �	I ���I����	���& �	 ������ �	�
 	���������# ��������, 	
�	�	�	��& ���	#�����# !���� ������� ���� ����
� ���
�
!
����-
��� � X�
"�# �� � %�����	��# ����
��I, ����	���, ����� �������-
�� � ������� ��������& ��	����	�����# �� ���	�����# ��������, �,
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����� ����, — ��
 #
 ����������
�, �� �����
��� ������&���& ��
�	��# ��	#��. ? "���� �
��� ����	 ��	�	��, �� ����	������ �
-
�
��
� �����
� ������ ����� ���� ��� ����
�� ���������# ������.

)�	�	I���&, �� ��& ����
� ����	������� �
�
��
�� �
��-

����:

Q ����	���
 ��������& �������
 �������
 �������;
Q ����������� ���
��
 ���������
 ��	��
���;
Q �������
�
 �������
��& � �	�� �	"���	���� ��������.
=����� ���� ���	���� � �������� ���������
 �
�
����� �	

��	�
�� ��
��	 
��
	 ����	���	"�# ����������	 � 
�	 ��!���	"��-
��
 �

�������, &�	 «�
�
������	 ����», �	 �������� �	� W(
�	,
� �
���
 �
��, � 	����(��� �
 ���
�
��� �������� �����# �(-
���� �� ��
�, ���	���, ���&��
�� �	 �����
� ����-&��# ��������
(
��	 � �	 ����(��� ��!���	"������ �����) — J$'<�$<'.

= ������ ���� — �����
���	I���& 
���	���& �	
����# (�
�
�	�-
�� 	�
���	�����#) ��������. =����� ����	I �����
�	: �� ����	-
(���& �
��, ����������� �	 ������	I���& !�����	��& I����# ����-
���� (���"
� ����
��
�"�#) ��, �	��	��, ������(I���& �	�’&���	�-
�& ����I# �������� (���"
� �������	��& � 	�����&"�#).

=���	���, �� �
 ��	���� �	 �
�� ���������	�� ���������, 
��-
������� �	 ��"�	���� 	��
��� "�I# �����
��, ������ �	������I��
�	 �	�������� "���� &���	 � �
��
������� ��	
����	�� ���� ���
���	������ ����	������ ����
���. �������� ������������& — �	-
�������	 �	��	, &�	 ������	I, ������(I ����(�� �
���#.

%�� ����
�
��� ����������������� 	�	���� �
��
���� ��	�	��
�	 �	�� ����"����� ���
���:

Q F�������, "������� ���I��	"�# ���
���� �	����. ()����������
���
 ��	���: ��������	����, �������, ������	�������, 
!
����-
����� — "������� �	
����# ��������; ��������	���� � ���	������ —
��	�	�� �
 "���I���&, ������	������� — �	��� �
 I ����
 �	���-
��(. %��	�	 �� �I�	�
�#, �
����������, �������� — "������� �	�-
���� ��& ���
, 	�
 ��	��
 ���"
 �����	(�� � �
����� ��������).

Q ����������	 — ���
�	 �	����	 ��������, ��
"�!���� ����-
�������, �
�����	��� ���
��, !���� ���
�����. ('	�, ����	 ����-
���� ��� �	�� ����-�������� «����
 ����&�», ���
���, �	��
���,
���	���
 ���
���
���. =�	�� "
, ����� �������	�	�� — ����’&���
����	������� �
�
��
�	.

Q =	���� ������ ��!���	"�I( — �������	"�(. /��	I��, �
��������� ���&��&�� ����
��� ��
 ��	����. %�� "���� I �	���-
���� ����
�	�
�
�� �������:

	) ����� �
�
����� — ���
 ���	��	 �����
�	. =�	��& 	�����-
����# — 	����(��	 �	 �
������	 �����	 ��& ����	������� �
�
-



29

��
�	 � ���	���
 ����	
. (������� ������ ���	�	I �
������ ����-
�� ����, �� ��� ������I���& �
�
� �
�
��	�	�	 — �����������
���!��
�"�������, �
���������� �����
��& �
�����
��# �����-
��, �	������	��& ������;

�) �
�
��	���
 �������	��& — �������	��& �
� ���� (�
���,
����, !���� ������	��, ����� ����	��). F
 �	�������� �	���
"�,
&��� �������� ��� ������� �������
��& � ��������. %	�’&�	���,
�� 7 % ��!���	"�# ������I���& ����	��, 38 % — �
�
� �����	"�(
�	 �����&"�( ������ � 55 % — �
�
� ���	� ������&, ����, �
���;

�) ������&��& — ��	
��	��& �(	���� ������&��& ����� ������
����# �������� — �
��
���	 &����� ���!
������� ����	�������
�
�
��
�	 (�����	I �	� ������, ���	����	 �	 ������&��&, ����
������������, ��
�
����� — �����
�	 �
�
�����	 �������
��#
��!���	"�# ��� ��’I�� ����
��&);

�) ���&���, �	� �	 ���"
 �������� � �������� �������	���;
�) ��!���	"����� ����� ��
�
���� !����, 	 �	��� ��� !���	-

�� (����������� �� ���
�
�����, �����������).
)�	�	��, ��	����	 ����	������� �
�
���
��� ���	��I, ��


!
������ �������	"�# �	�
��
��(�� �	 60—80 % 
!
���������
��&������� !����.

����	������ �
�
��
�, ����	���, �
 �����
� ���!
�����
��	�����	�� ����������������� ��	��&�� � ������� ���&��, 	�

���� �������� �	�� ������ &��
 �&��
��& ��� ������� �
���#
�������� � ��� ������� �����
�	���� "���� !
���
�	.

2.4. $	=���	���� ���0�������
� ����	������
 �����������

=	��(���� 
�	��� ����������������� 	�	���� ������-
����� �
�
�����	 I 	�	��� �	"���	����
 ��
�
������ ���
�����,
&�� ����	�	��� �	"�# � "�����, 	 �	��� ## ��
���	����	�: �
�
-
��
�	�, ����
��
�	�, ��
"�	����	�.

=���	���, �
��
���� �	��� ��	
����	�� � �
, ��, �	�����	�,
���
����	 ����
��
�	-�����"&, &��� �	��	��& � �X* �� ����,
��	"(�	� � T�����, � ��������� ��������	���
 ���I�� �	"��-
�	������ ��
�
�����, ���	� �	�	�� � ���� ������ ���&��&��-
�& � �����������. )����	I �	��� � ��"�	����� ��	��� �����.
'	�, ���	������ �� &�������� ����
��
� ���
 �����
 «I����
#-
���	���», 	��� �������� �� �
�&���. )�
 "
 �
��
���� ��	
�-
���	��.

$���
 ���	I�� �
�����	 �	"���	����
 ��
�
������.
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��
��
����
�� ����	������� ��
�
	���

�
��	�"� �X* — ����# ���
����	��# �������� ��
�-
��	������ �	�	���
 �	����� — 
����	����. %�� ����, ����� ����&
� �����
������ ���������� ������ ����&�� �������� �	���	��

��� 	�
���	�"��:

1. _������� ��	��	����, ���I��	"�& �	 ������� ���	��, ���	�	
�� �	�
��	������ ����	���, ����
�.

2. F������� ���	���� — �	&������ ����I��
, ������
, ������-
��
 "��
�, �������	 ��I�����, ���&��
��& �
��, �������	 ���I��	"�&
�	 �����
��&.

3. �
�����
 ��	��
��& �� �	�� &� �	������� �
�����: «�	�-
�����», �
�
�
�� — "
 �
���	 ������.

4. ���������� ��������	����, ��������& �	�������� ���I# ���-
�������� � �����&��� ���
��, ��������	������� �	 �	�����I. $	-
���� ��	�
��& �	 ���� �
��	�� ������	I���& ������ � ��	�� !��-
���	��& �	�������� �	 ��	��� ���, 	 ����� �
��	�	 ������	
������� � �������. '����, ��
 �	�
���� ��� �	��# �(����.

5. %���	�	��	 ���������, ����
������ �	 ������� � �������	
,
���������� �� ������	"� �	 ������. %��&�� �
�
������ �
�
���	-
(�� ���
 ������.

6. A����� �������� �������� �	 ���������� � ��	���"� �	 ���
-
���"�. /���� �������� �������� �
 ���	�	(�� ����	��
��& � ����-
��
 �����’&�	��&
.

7. )������ ���
�� �	��������� — �������� �	 ����	�
������
�� ���I# �	"�#.

) �	�� ��� �	 ������ 	�
�� ������ 	�
���	�"�, &�� I ��
���	-
����	�� ���	����# 
���� 
����	"�# — � �������� �	�� ���������-
�����. A� I ����	�
�	 ���
�� ����	�	���( "�� ����
��
�	�?
>��� �������� ��� ���	���
, �� ���� � ������� ���� ��������	(��
�	�&�������, 	��� 	�
���	������� �	"���	������ ��
�
�������.

��������
�� ����	������� ��
�
	���

? �	� �!�����	��& ���	� 	�����"& &� ��
	����, �	��
�-
������ �	 ��� @������, ������� �	 
��"�#, ��
�����
�	, &��� �(-
���� �����, ���	� �	 ���
�. $	������� "
 ���	�
�����?

1. *����I"�, &� � 	�
���	�
"�, ���
 ��	��	������. ���	�, ��
����
�� ��� ��	�����& �����
 &� �� ������.

2. $
�	����
 ��	��
��& �� 
!
�
���
 ���
����, �	 &���� �

����� �
	����# ���	��, �
���
����	 �
	���	"�# &��
 ���
��I���&
�	�
���.



31

3. )����� ��������
 ������& ��	���# �������� ������&I ����-
���(�	�� 
��"�#, �������� ����(. (F�� �	��� ��&��((���& ���-
����& ��
	�����, !�
��	��������). '
�������� 	�����"�� �� ��-
��
 ����&���, �����, �
�
���	��. �������� �	 �������	.

4. E�����	 ���	�	 �� ��	��"�� (�	"���	����
, �
��	���
, ��-
�
���
), �� ��&��(I ����
��	����, &��� ���&��&I���& � �������
����& �	 ����
��&. )���	����� ��	��"�&� �����I 	�����"&� �
�-
��
 �
��������
�, 	��
 ��	�	 ���	���# "������	"�# �	��� ���
�
-
�	�� ��	��"�&�.

5. %
���� 
���"
������, 	�
 ������ ���
�	�����.
6. )����	 
!
���������, ���������, �������� ����	������� �
-

�
���
���, ������ &���� ���� �	�������� �
 � ������&
: �
�
-
���	 ��������� ����	�����
 	��������	����� �	 �
��	��	 	���& �	-
�
��
���	�� 
!
�����
 ���	�����& �
������&��.

��������
�� ����	�������
��
�
	���

= �	��� �������& �
�	�
������ ?��	#�� �	��� ������(-
(�� �� R�	�"�I( — �	 ��������( �	�
�
��&, �
������I(, ����
�
������ ����. ;��� ����, %	��� — ���	 �� �������
 �����"� (���-
�	����, �����"& ���� �	 ��	��) — ����	��� �	� ��� � �	���	I��-
�& ����� �� "
����� ����	�����# ��������. R�	�"��� — 
�	���
�	�	�������, ������
�����, ������	����� — ������ ��	���, ��	-
���� �������, �����	���� (� �
 ���
) � ��	������ ���
�	����.

1. J��
�
���	�������, �(��� �� ����
"��	, �	�����# �	 ��	��.
2. =������	 ������	 — ����� ���� �
��������� �	 ��&������ �

�!
�� �
	���	"�# �	���	��
 ��	��� �	 ���
����. *�����"� �	 !�	�-
"��� — �	"�# 	������� � "���� �
���.

3. $
�����&��&, �
�	�	��& ����������� � �
�������� �� ���!-
������ �����	, ��� � ����
 �	"��. «$

�
�	������� �	 �
�����-
�����» ���
 ����	�� ������	�� ���!����. *����I"� — �
 ����
	�	���	�� �����
�� � ���, ���	I ���������, ����������I���& ��
����	���. %�	����	�"� �	��	��(��, �� ����
�	 !�	�"������� �	-
�����	����	 ���	 � �	����	�����
 � �����. )�
 "
 ����	��(I ���-
"
� ��	
��	��& ���� � ����������� �
�
������.

4. )����	 �������	 �������	��&, ������	, ����������, �����,
������� 
	�	��
�� � ���������� �����. =	��	�	(�� �	��� — ���-
�����, �������� �	 ������� ���
���.

5. )���	(�� �
�
�	�� ����
 �����	"���	��� �

�	� � ����
��,
������� ������I��� ��
�	"�&�, ��@������	��� ���
��	� — 
�-
���� �	��	�
���� ��	��, �	 �� ���� �����.
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�����
�� �� �
�
���� ����

$
�	I ����
�� �	�	���	�� ����
��	� ����# ����� ���
������� ��	��"�# ���
�"�#, �� �&�	(�� 	������
 �	���, ����	�	�-
�� �	���	� ]�������� �	 �
�
������ �
��� (������ �	�	�	�� ��-
���� «�
����� �	�	�» 	�� �������
 ����������� �� ��� ������&,
������� ������& ���� ��	�	��� �	 �������&��
 ����	
). ]	�	����-
���	 ������& ����	�����
 ������
����
 �������� �!�����	�	 �
-
��� ��
"�!���� ���� �	"���	������ ��
�
����� ��
���	������ "��-
�� �
�����.

1. $	�	�	��& �������� ����	���� ���������, ������, �
����-
����� � ���
 ���	�	
.

2. ���I��	"�& ��
�������� �	 ������, 	 ��� �	 ## �
�����	��.
3. $	�	�	��& ����	�� ���!����	"�# �	 �������, ���� ��

«��� �	 ��	���	 I ������
 ��	���». ;
������ Xerox /. ;
���
�	��	�	�, &� ���� �
���I��� ��	���	 ����������� ��������� —
��&��
 �	��	�
��, 	����!
�	 �	�	������ ������
��&, ��	����.
=	
����� �
�
���
��, �	��	��, ��������I ������������� ���-
!�����, �� �
�	�
� �������
�� �
���# ����’&�	��& ���!������,
�������	��& ���!����	"�#, &��� "
 �������& �	�	�� 
!
����-
����� ���	��.

4. ]���
��
�� �
��� — �	����� �������
����. $
��
����� I
�
 ������ �����& �����
����	��, 	�
 � ���&��&�� ���# &����� �
"����.

5. �
�	����� I ���
����	��& ���I# ���� — "
 ��������I
������ ��������, �����( 	����!
��.

6. ����	
 ���	���� ������& (��	��� � ��	
 �	���
�	), 
��"��-
�����, �
��	 �������	����� — ���� �
��
���� �
�����&, ��
�
�-
����� � ����	
, ��&
. %������	, ��������	 �������	, �	�� ����
�	��	��# ��	�	��� �� ���
�������� �����& — �����&��	 ��& 	�
-
���	�"& �� I����
�"& — � 	�	�	 ���
 ������	�� �
	�
��	��� (�
«�	
������» ����&��) �
	�"�(. '���� "
 ��& ����� ������� &� �	-
�����	, �	���	I ���� ��������.

7. )	��� �
�
��(�	(���& � �
�� �	 �
�� ��� �
�
��� �
�
��-
�����. '��� �
��
���� �����	��, ������� � ���� �����
��. *�	�-
�	"�& ���
����� ���������
.

8. ����’&����� ��	
����	�� �
�
��	���� ����	��, ��
���� �	
���#�� �
��	��, ���	��� ������&, �
 ������	�� �����# ������,
��������� ���
�. ��������, &��� �
�
������ ������	(���& ���
�
�
��	�	�	
, �� ��	�	 ���
�
���I���& �	 �
�
��	����
 �	���	

�������	"�#.



33

�������
�� ����	������� ��
�
	���

=���	���, �����������
 �	���	��& �	��	�� ��	����
�������� �	 ��������� �
	��# �	 ���������� �(�
� � ;��	#. ���	�,
�	���� ������� "���� �
���� �
 ������ ������� �	"���	�����
��
�
����, &��� !�����	��& �����	 ���&������, ���� ����, ������-
�� ���
�	����� �
��� /
� �&����	 �	 ���� �	��������� ��	� ��-
���
 ������	���& ��
�
�
��&� ���������
 ��	��"��.

*�	����(�� ���	������ �	"���	����� ��
�
����, �
��
����
�	��	����, �� ���� ���� �����&�	�� ����� ������ ���!�"�	����	
(;��!�"�� � VI ��. �� �.
., ��������(�� ���
�
�� 	�������	��#,
�������, �� ��	�	 �	�	 �
���), ���
 � �������
 �����
�� &����
�����&��I���& !�����	��( «��	��������� ���	» � �	���� ����’&-
������� ���	�� &� �(�&�����, ������& ����’&���, �
���	������,
�����(��	��&) �	 ��������.

1. ������	 &����	 
	�	��
������	 — ��I��	��& ������,
�
�����& �	 �	���
��������. ���	� ����
����� �	 ���������
���	�"&, �� ������ �
�
������ �&���� ����&, ���� �����
�-
���I, �� ������ �	�� �(�� ����� �������	�� )
���� ���	���-
�� �����. /�& ����	������� �
�
��
�	: � �	��� �
�����&�,
�	���
�������( ���	����� ����
��
�� ������ �	�	�	���&
�����	�� �	����	���� ������� �����, �����
	(����, ����
�-
�� ��������	(�� �	 �	��	�
��& �	���
�	. $	��� ����	���-
��� �
�
��
�	� �
��
���� �	��� ���&��&�� �
 �
��� �	��-
�
�������� � �
�����&, �
 ����
 �������� ����(, 	��� ���	�-
����� ����
��
�.

2. ���������� ���	��, �
��	��� � ������
 �������	
 — �����-
�	I���& �
� ��������
 ������� �������&: �	�������� �� ��	��,
�
������ �
 I ����’&�����( �	"���	����( 
	�	��
�������(. = ��-
�	������ �	���
��� �	�� ������ ���������&, �
��
���� ���

�
���&�
 ��������� ��
, �	������� �	 �	�
��, �	���
����� ����-
���(�	�� �����	��& ������� ������.

3. >� ��
���	 
	�	��
������	 — ��	"
��	������, 	�
 ���	 �

�	�	���I ������# &����� ���	��, &� � &���"��. '��� �
��
���� �
-
���&��� �������(�	�� ���"
� — ���"
��� �������� ���
 ��&��-
���& �	��������. ����	������� �
�
��
�� �
��
���� ��	�	�� �	
������� ���
�� ���	������ ���	���.

4. ;��	�"� ���	�	(�� ��	��"�#, �������(���& ����	���, ��-
&���& «���	���� ������&», �	��
 � �
�������( ���	��( ��	��&��-
�& �� �	�	�����	 (�� ���������� ��	�	��). ����	������ �
�
-
��
�, ����	�	(�� �
�	�	�� 
�
���# ��& ������	��& �����������
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����, ���
 �����	�� ���	����� ���� �	 �	�
��
���� ������ ��-
�	������� �	���
�	.

5. ;��	�"� ������� �� ������.
6. )�	I���������
��& �	 ������	��& ������
 �	 ���
���


��’&���� — ���	�"� ��	�	(��, �� "
 ������ �	 ������� ���	�� —
�	���
��& �� ����
�� ���I# ���’#. '��� ����	������ �
�
��
�
���
 ��������� ���� 	������
�, &��� ��
�	����, �����	���� ��-
��
�, ��������� ��
��� ���’#, ���
�, �	��&��
 � ����
��.

7. /��
 �����
�	 � ����� ���	����	 ��	����	 — 
�	"&�. =��-
�	���, �	������� #� ����	�	��� �	��	�� &�����, �	�
���� ��� �	�	-
���
 ����	���: ��	#��, ��"�	������ ��	����, 	�
 ��	��& ���������-
�
� �	"���	������ ���	������� ��
�
����� �	�
��
��I �	���
����	������ �
�
��
�	� �
������� ���	�� �	 ����
 ������
��&.

!�	���
�� ����	�������
��
�
	���

������� ����
� ��� ����I���
 ����� �� �����������

���� ������((�� ������
�� ��	�� �� "�I# ��	#��, ## �	����, &���-
������ �
�
���
���, &��������� «
����������� ���	».

1. ]	���	 
	�	��
������	 — ��I��	��& �
��
���# ��	"�������-
��, ��	"
��	������, �
�����& � ���������� ��	��
��&� ��	�� �	 ��-
����	�����. �
�����	��� "���� I ���	�� >����#, &�� ��	�� 
�	�����
&�����. >������	 ����
�	 ���	�����& &����( — ��
	���	 ��& �	"��-
�	������ ��
�
�����, �	�
 ���	 �	�
��
��I �	�� �
�����	��������.

2. >���"� — ������	���� ��	��"���	����� — ��
���	(�� ��

��	�
 � ���#� ��������, 	�	���(�� ���&��
��& ����
 ��	#� �	 �	-
"��, �������� ��	�	(�� �	 #
�( ��	������ "�������. >���"� &�-
�	���	�
 � ����� ��	
���(�� ��� �����������, ����
�� ���
��

�
������, ��	#�, �	�������
�, ���� ������	��� ��� ���	���	"�#
����� ���	��� �	 ������.

3. %������	��& ������& ��
�, ���
��������; �������	��& ��-
�
������
 "������
� �	� ��������	������; &���
"� �����I ��� �	-
���������� ����	������� �
�
��
�	 �	��# � �
��������� ����
��	���
 ���
�
��� �	 ������� ���
�������.

4. /
���	������, ���	�	, 	���	������, �
���	 ����	����� �	��-
��	�	��(, 	����(���� �������� �	� ��������( ���
�����( �	

��"�&��.

5. )���	����� ���
�
�	� !����, ������	��& ��	��"��, ��	��� �
���
������
 �	
��	
. '��� ������	 ����	������� �
�
��
�	 ���
�	����
��& &��������� �	���
�	 �
�
� &���� ������� ���
 ����
������&�	 &� �������	��&.
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�	�����
�� ����	������� ��
�
	���

=	 ���
������ ��"����������� �������
��&�� �����
«����
��
�» � �	�	���
 ����&� 	��"�(I���& � ��������� ��&��
-
��(, ����
 �����
��(, �������(, �
��
��	�
����( �(����(. *
&��� �
�
� ������ «����
��
�» ����	���� — «����������», &���
���� ����
 �����
�? $	 �	��, ��������� ����������&: �	����	 ���-
�	��
 ��	�	I, �� ��������� ����
��
�� �� � ���� �
 ������	(���&
���#� �	��������� ���
�	�, ���	 �	����	 (	 #
 ��������� � ����-
������
��� 70:30), ��	�	I, �� ����, «�����» ������I�"�, �	���
��
�	��( �
�	�����
 ���. ]	�	���
 ����
��
��� � ����
 ��	#� �	���-
����I �
, � &��( �
�����( ��������� ����
��
�� «���	(���& ���-
���	» — ��� ���	�	��� ����, � �	���� �� �	 ���� ����	��. A	���
��������� ����
��
�� ���&�� ������ ����(��, �	�	�	�� ������

�����	�, 	�
 ��� "���� "����� �
 ��
�	�� �	 ���#�� �	�
�	��.

'	 ��
 � �
�
������	��������� ���������� ������I�
"� �	-
�����& �����. j� ����	�	��� �	�� ����:

1. %�����&(�� ��	�� �	�	����� �
��, �	 ������� ��� 	�
���	�-
"��, &�� �������� ��	�	(�� ��&
� ## ���&��
��&.

2. �
����� �������&�� ���
 �

�	����� (&��� �
 !���	����)
����
�-��	��, 	 ��
 ����� �����	"�����	�� #
 � ���"
�� �
	���	-
"�# — �	���������.

3. $	 �
��
 ���"
 ��	��&�� ��������	����, ����
, �	�’I�� �	
!��	����
 ��	�����
;

4. $	 ������� ��� 	�����"�� �	 &���"��, ����&��, ���	���� �	-
���, �
 �
�
���� ���#
 ��	���
 ��	��"��, 	 �	�	�	(���& &��	�-
�����
 �	������ #
 ������ — �
�
�	��� 	�
���	�������.

5. %�� ������
 ��������	
 �� ����&�	�� ���� ��	
����	�� �
,
�� � ��
 �������I �	�
 ���&��& ��������� ��������� �������� �	
����������, ����� ������ ��������� � �	���
��� ������ �����
-
��� �� �
 �������� �����	��& �����’&�	�� ������ � ���������.

6. ����&����, ��
��������, �
��	���	 «�����	 �
�
���	» �
���&�	
 ���#
 �������� (�	����� �� ���
).

7. %��(��&(�� �	����	��, �	���� �	�� �	� ����(.
8. $
 �(��&�� �	��� �������	��, 
��	 ���
 	�	����.
9. )�	����	 �����	 ����	 �	����(, ��������������, ����"�-

�������, �� �
������� �
��
���� ��	
����	�� #
��� �	���
�	�, 	
�	��� �
��	��	������� ���
��.

10. ? ��’&��� �� ����������&�� 
�������� ��	#��, ����&�	�
��	����	 �
�������� �� �
�
��& ��������� ����
��, �������	"�#
�

� ����	����	��&, ��
"�!������ ���
���
��( ������� ����-
���(.
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11. %�	"
��	������ ��	��� �������I���&, �	���� �	 ����� ���-
������� ����(, �	 ���� �	�
����� ����
�& (��������) �	�
��	-
������ ������(�	��&.

��
�
������	"�& ���
 �����&�	���& &� ����� ���� ��
���	 ���
�
	�
��	����� ������&��&. /�����, �	��
((�� &����� ��
���	�-
���	� ����# �	"�#, �
�
��
�, �� ����, �������&I���& ���
��’I�������� ������&��& �	 	�	���� ��!���	"�#, �	���((�� ��

"
 �	 �
��� �	"���	���� ��	���. '��� �	�
�
��� �	�
��	� — �

����� &� �	��&��� ������, &��� �	�� ����
��I ��� ����	�������
�
�
��
�	 ��������� �	 	�	�������
 ��������
�, ������# �	����-
�����, ���	�� � �����
�
�������� ��� ��	�������� ��������	���
"�
 ��	��.

������� �	 �
��

1. >�� ������� ������� !���"�# ����	������� �
�
��
�	 �	 � ����
���&�	I #
 ��������?

2. >�� ������� 
�
�
��� ����������� �
�
�����	 ����	������� ��-
��
��?

3. <���������� 	�	��� ����������� �
�
�����	: �� �������� ��	��
����	������� �
�
��
��?

4. ) ���� ���&�	I ��	����� 	�	��� ����������� �
�
�����	 ����	-
������� ����
��?

5. >�	 ���� �	��
��������� 	�	���� � �����&��� ���	��������
 ��-
�
�� � ����	������� ����
��?

�

	�
��	���� ���
������

1. ��*���#�	 +. ". �	��
���� � �
����	������ ����
�
: ?�
���

������
. — �.: b��	�
�����-������	& ������	"�& «/	���� � ;�»,
2002. — 328 �.

2. -���#�� �. �. /������ �������� �	 �
�
��& �
�
�������./ $	��	-
����� �������� / ). %. E	�����. — 1-
 ���	��&, — )����"&: $�)*
;$bE*, 2002 �. — 226 �.

3. 
����
	�� �., 
���� �., ���
	�� �. «�
�
���
�� ���������
��-
�������# ��&�������». — ;.: R��	�����. — 2000.

4. �
����	����`� �
�
���
��. ?�. ��& ����� / %�� �
�. �. g. %���-
�	����	, /. b. )���	�	 � ��. — �%�., ���-�� «%��
��». — 2000. — 624 �.

5. ������!��� �. �. ?��	�����& ���������
���������( ��&������(:
�
���&, �
��������&, ��	����	. ;��� �
�"��. — '*$E. — 2001. — 284 �.

6. $���� �. %., 
���
	�� �. %., &�'�	�!�� �. �. ����	����� 
������-
��� ���������: %�������� / =	 �
�. J. �. X����. — ;�#�: ;$'<?, 2003.
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�%&�,�)$8 @� �$��&"�,$�
��#$%&'($'8' �,$,(#�,$�"
'������ -������ �	 �������
�8'��'/,;
�'&21�63(-4,2�
�,93'&*836< 4'&21�63(
�,93'&*83, 4'&21�63(*:, 8*�),89133;
�*.6/,*3�:'33; �*:'&�
�*),�62' &*.�*:�A89133; ,3@*&4'/,0
�*),�62' &*.�*:�A89133; �*:'&�
�,:3, :62*&6��'33; 4,93'&*83*(* 4'&21�63(�
�1(413�'/,; &632,:
��'38'&�6.'/,;
��&'�1(,; /,3*��:*&133;
�*:'&3' �*),�62'
�,3*:' �*),�62'

3.1. �
������ � �<��	 ��> ����	�������
�	�
�����


%��"
� ���
��	"���	���	"�# � ����	���	"�# �������# 
��-
������ �������&I ��������� ����� � ������I���"���� ��&�������,
�
�
��&�� ���	�
��# �������� ��& ��������� ������I����. )�
��&-
�� �	 ��������� ����� � ��	"((�� �	 �����, !���	 ����	��&I �
����"����� ���� ����	"�#, &�� 
	�	��
����(���& ������
��&� ��-
��	 !	������, �� �����	(�� �	 �����&��& ���
��. J��
��	"���	-
���	"�& ��&������� ����&I �����, ���
���!��	"�# �	�	� � !���"��
�	��
�����, &��� �����������I���& � ��	���� ��	#��. '���� �	�-
�
���� �
�
����(I���& �	 ����� �������
��, �	�������� �	����
��&������� !���� ��� ��
��� �	 ��������� �����.

���
, ��’I������� 
	�	��
� ����	������� �	��
����� �����-
��
��� �	���� ��������� ���"
�	��:

Q ���
��	"���	���	"�I( �	 ����	���	"�I( �������"��	 � �	��-
�	��;

Q ������
��&� I������ ��������� �
�
�����	 ��������� ��-
����	����	;

Q ��������� ����	������� ������ ��	"�.
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����	������ �	��
���� — ���	��	 �
���& � �������
��	���
�	"���	����# ���	���	"�# ��&������� !���� � �
�
������ ��������#
�������# 
��������, �� ��	
������& ��� ������� ����	����
 !	-
������ �������"��	 � ������	��&.

����	����� �	��
������� ���������� — �
�
������ � ��	�-
����� !���� �� 
!
������# �
	���	"�# ����� ���
�
���	������, �

-
�����������, !��	������� (	 � "����� — �
��������) ���
�"�	��
�	 ������ ����	�����
 ��	��	���� �
�
��& ����
��, �
���# �	 ��-
�����
��	��( ����	������� �	��
�����.

����	������ �	��
���� �
�
��	�	I �������� ������I����	 �	
�	��( �

��(:

Q ���
�
��I �������
��& ������ ��	#�, &�� I ���
�"���� "��	-
����;

Q ����� �	������ ����&������� �
����� 	�� ��	#��;
Q ����� !���� ����������� �	 "���� �����;
Q ����	�
��& ���
�"����# �������"�# � ������� ���	���, ��-

���� � "��, ���������	��
, &� �� ����&�����
 �	�, � �
����&���-
��
 ���� �����;

Q ����	�
��& ���
�"����# ��������, �������� ����� � ������
��������� �
����	��.

>� � ����������, ����	������ �	��
���� �
�
��	�	I �����-
�	��& �	�	����
 ����"���� �	 �
�����, ����� �	 ���� !���	�
�-
�	���� !���"�#. ���	� ����I ����	 ����������
� ��� "��� ����	
���	�� �	��
�����:

Q �	 �!
��( ��&������� (���������� �	��
���� �
���(I ���-
������ ������� ���"
��, 	 ����	������ �	��
���� — ����	���-
��, �
����	���� � ����	����� �����);

Q �	 �

	������ �����
��& �������
 !���"���	����
 �	�	�;
Q �	 ��	����� ���’I���� ������I���"���# ��&������� (���-

�	������ �	��
���� �
�
��	�	I, ����� �	"���	����
 ��	��� �
�	�����, ��	
����	�� ��	���	 �	���������� � ����	�������
��	�	;

Q �	 �	���	��� �
���
��& ����� (��� �	���	�����( ������-
(�� ���
���	���� � 	������
�� ������"�#, ## ��������� ���	�����.
) ����	������� �	��
������� "� ���	����� �	����	� �����).

) ����	
 ���	����� �������� 
�������� ����	 �������� ����
�������
�� ��& ����	������� �	��
�����:

1. �
����������	"�& ����!
�& ���	���. (!���	� �
��
���� ��-
�
���!����	�� ���� ���	���� ����!
��, � ��� ���	�����# �	������
�	 ������ �

����������� ��������);

2. *�	����	��� �	��
����. (!���	 ������	 �	�������&�� �	-
���� �	������ ���������
 ������	��� �	 ��������( �
��
��	-
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"�#, &�	 �	��I���& �	 �
����
�
���� �
	�"�# �	 ���
�	������� ����-
���	"�#).

3. ���I��	"�& �	 ������
�"�(. (�
��
���� ����������	�� ��#
������
���� � �
�

������ ���
������. =�����
��& "���� �����-
�
 �	 ����� ����
�� ��
�
��& �	 ������
��	��).

4. �������	 ������������
 ����
�. ('�	��"���� �
���� ���-
������	��& ����	� �	��
!
������, � !���	 ������	 ���������
����
��, �	����	�� �	 ���	���	"����� ��������� � ��	���	��� � ��	
�-
�	��&� �
�
�
��	�
��
 ����	���).

5. E���	����� �	��
����. J���I �����	(�	 ��	I���	�
������
�
�
� ��	#�, ��������	���
 � ��������
 �
�
�����
 &��
 ��	I
����� ����������.

6. )�������	����� �	��
����. (
��������� ����� ��������, ��-
�
�����
 �	�����
��& ����������	).

7. E
�
�	����� �
�
���
��. (������	 �
	���	"�& ���"
�"�#
�	��
����� ���	�	I ���!���"���	����# �������	"�# � ������	��-
���# ��������).

%�	����	 ����	������� �	��
����� �
�
��	�	I ���� �������-
�	��& �	 �
������
 ����&
:

Q �
&���� ����	������ �	��
����. ) "���� ���	��� !���	
�
 ����	�	I ��
"�	����
 ������ �� ������	��( ����� ���	�� �	
�������� �����, 
��	 ���� �	 �
&���� �	�	�	�� �	�
��&�� �� �	-
���������� ������	�	. R���	 �
���( ����( ���
 �����
���	��
"
� ���"
� ����	(�� �������� ��!���	"�( ��� ����� �	 ���# ��-
�	�� �	 �������� �	 #
 ������
������	������).

Q 
���������� ����	������ �	��
����. $	 "�� ��	��# !���	
���
 ��
����� �	 �	�������� ����� ��� �	&������ � �
# �	����-
��� ������
������	���# �	 ��������� ����	�� ������"�#. ���	�
���	 �
 �����&�	I �	��������� ����� &� "�������.

Q �
���&���� ����	������ �	��
����. R���	 ��	���� �	 �
��
��
�� � �	�����
��& �	 �	���������� ����� �	 ��������� ������.
���	� �	 "�� ��	��# �	��������� ����� �
 �
 �
�
����I ��	��-
����� ������������. ������� ������& !���� �	��	��
�� �	 �	��-
���
��& ������ �	 ������������ �����.

Q ;	��	���� ����	������ �	��
����. �������� !���� �����-
�	I���& �	��� �����: 	) ����
��& ����������
� ��
 ��	#�, &��
��
���	��&(�� ���
�
� ��& !����; �) �	����	��& �	��������

������ � ����� �� ��
 �	������ �
���
������
; �) �������	 �	��
-
�������# ���	�
��#.

Q /�����(��� ����	������ �	��
����, ���� !���	 	�"
���I
���( ��	�� �	 ����	������� ����
��. $	 "���� 
�	�� !���	 ��	I ���-
��� ����	�����( � ������(I ���������� �	��
������� ��&�������.
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Q E���	����� �	��
����, ���� ����	������ ����� �����&�	-
I���& &� I���
 "��
, ���(�	(�� � �	"���	�����.

_. _. W	��
� �������I ��� ��
��� �	 ����	����� ����� ��	
���
���. %
���� ���I����	��� �	 	�	��	"�(, ����� — �	 ��	�-
�	����	"�(.

���	�
��& 	�	��	"�# �	��I���& �	 ����(��
 ����������&
 ���
����	��. '�� ����� !	������ �����	�	(�� ��!
�
�"�(�	�� ���-
��, �
�
� ��
 ����������� � ���
���"� ������	���, ���	���	"�# ��-
���� �	 ������
������ �
�
������.

���	�
��& ��	��	����	"�# �	��I���& �	 ����
 �����
�	
:
1. ������� ����
�� ��	���� ����� ����������� �	��&�� �

��-

����&� ��	������� � ��’&���;
2. ������	�� ������ ����������& ��� ��
"�!����
 ������	��

��& ������ ��� ����� ������
 "�� � �����# &����� ���	���;
3. ��	��	����	"�& ��������� 
������( �	 �	���	�	
, �� ��-

����&I ������� �����	������.
%��	��& ��� ���
��	"���	���	"�( �
 �������� !�����(�	��

&� ���
�� «��	��	����	"�& �� 	�	��	"�&». %����
�	 ���&�	I �
���� &� "� ��	 ���
��� ��I��	��.

3.2. '��0������� ����	�����/ �	�
��������/
���������� �	 �������	=�> ����	�����/ ���
��

$	 ��������� ����� �������& �
���	 ��������� ������	-
��� ������	�����
 ���	��� � ������. F
 ���
�� !����, ���	���	"�#, &�
����	���, �	� � �
��	���, ����	��#, !������ �����, &�� I �
����
�
�-
���� ������	�	�� ��������, �	 !����-���
�
�����. =	�	�	 !����-

������
�	 ���&�	I � ����, ��� �� ����	�
���� ����	 ���
�"����

��������	��� �	���� ���� ���	�� � ������ ����	�� �� !���� � ���	-
���	"�#, &�� � �	��������� �
���� � � �	�������( 
!
��������(
������� �����	�� ## ������"�(. ) ����-&���� ���	��� ��& ����	-
�
��& ��’I��� ���������� ������, ���(�	(�� ��&��
��& �
�	����-
�
��
 ������	��� 	�� ���� �����, ����������& ���� �
��
����	��&.

����	����	 �
��
��	"�& — "
 �����
��& ��
"�!����
 �
��
-
���� ���
�"����
 ������	��� � ����&�� ���� ��	#� 	�� ���� ����-
����	����
 �����"�� � ����������� ��	�������&��, &�� � �
����(
�����������( ��&��&�� ������� ���
����� ��� �����"�.

�
��
����	��& �
��
���� �	 ��������� ������, �������� ����-
����� �� ��
 ������&����	�� ��	������� �	���� �	��
�����: 20—
30 % ����� �	�
��
��I ���� 70—80 % ���	��. ? ��	�������� ��-
&��
��� "�
 20—30 % � ���&�	I ������	 �	�	�	 �
��
����	��&.
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%�	����	 ����	������� �	��
����� ���	��I, �� ��� �����
�-
�� "������
 ���� ������	��� �����������(�� �	�	��
�
� ��!��-
�	"�( ��������
 ���	���	"��, &�� �	��	(���& �������
��&� ���-
��� (������� ���
�
���"��	, 	��"�	"�#, �	��
������� !���� ����).
= ������ ���� ��"����� �	�� �	 �	��������
 ����	
 ��
���	���-
���, &�� �	�
��
��(�� ��
�	������ ��’&��� �� ������	�
�, �	�	-
(�� ��( �
��
���� ��!���	"�( ��� ��	� �����, ����� �������#
���’(������.

=	����	� �����������(�� ��� ������� ���
��� �� ����	�����#
�
��
��	"�#: 1) ��
���!��	"�& ��	#� �	 ������� �	 �
��� ���	��;
2) J�
���!��	"�& �
��
����, ��������
 � ���
 ��	#�	
; 3) ��
�� �	
����� �
��
��� � �����
 ��	#�	
 � ����� � ��� �
 ���	���

�
��
����	��& ����	�����
 ������ ������	I���& � �
�����	

�	���:

I 
�	�. )���	�
��& ���	�, �	 �����	�� &��
 ����� ������	I���&
�	 �
��
���. =	 ��������( ���	� �
��
����	��& ������	��, &��
�
�������(�� ���	���� �	���� �� �������� � �����
���� ���
���-
��, �����(���& ��I����. %�� ������ ���	� �
��
����	��& �	���
���������& �	 ��
, ����� ������&(�� ����� ���������� ����� �	��-
�� ���� ��������.

II 
�	�. )���� �
���� � ������
��& �
��
����	��& �����. �
-
��� �
��
����	��& ����� ����	I���& �	�
��� ��� 
	�	��
������
������	���, #
��
 ����� �� ������"�#, ��� �
���
 ���	� � ����
��#�
�
��
��	"�#. $	������ �����
���� �
���	�� �
��
����	��& ��-
��� I �
��� �������	�� � �
���� �	�	�������# ��	��!��	"�#. ���-
����� �
���� �������	�� ���&�	I � ����������� ������"� �����-
����� ��’I���� �	 �	������ ��������� ���	�	��. =	 ��������(
�
����� �	�	�������# ��	��!��	"�# �
��
����	��& ����������& ��
�����
��� 	�	�����	��
 ���	� �����	���.

III 
�	�. J��
���
�	"�& �����	��
 �
��
����, ���� ���	�	(���&
���!��� �����	��
 (����
 � ��
 ����(��
) �
��
���� �	 �����(��-
�& 
	�	��
������� �����"�� 	�� #
�& ���
����	 �������� ��������.

IV 
�	�. �"���	 �
��
���� �����. %���& ������ ����� �	 ���
-
�� �
��
��� �
��
���� �"����� ������� #
���# ����	�������� � ��-
������, �	 ������� �
��
���� ������	 ���I����	���& !���	.

V 
�	�. )���� �
��
���� ����� (����� "�������� �����. %���&
�"���� ����	�������� �����
 �
��
���� ����� �
��
���� ����	��
"������� �����, �	 &��� ���
 ���I����	���& !���	 � ��& &���� ��-
���� �������&���& ���������� ���	�
��#.

VI 
�	�. %���"�����	��& ���	�� — "
 �����
�� �	��
�����-
��
 �	
����, �	��&�� &��� ������	�� ��
���!���(�� �	��� ���	�
� ������&��� � ���	�	�� ������
��	��.
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������� ����"��� ����
�
��& �	��
��������� �������
��&
�������
�� ����	�����( ������
����( �	�	��( � T����
������
���	������� � ����
��& ���������# ����� � �	��
�����, �������-
�� ������( «����	������� ���
��� � ��	����� �	��
�������
 �
��"�	����
 �������
��». ��
"�!��	 ����	�����
 �	��
�������

�������
�� ���&�	I � ���������� ���& �������
�� � � �

�����

�������	
 ����� ��!���	"�#.

R���� &�� ��������(�� ��������� ����� �	�������
 ��	#�
� �
��� �
��� ����	(���& � �

������� �������	�� �����
��!���	"�#. ) �
&��
 ��	#�	
 �	 �
����	
 �������( �������&
��!���	"�& ��� ���
�"����
 ���I����, ��!���	"�& ��� �����-
�
���� �
 ������	�
�	 � ������� � ���������	��
 �����
�-
���. )���������� ��	��������# ��!���	"�# �
�
����	I �����-
����� �������
��& ��&
�� ������	��&, �� �
 ������&I
�����(�	�� �
��
�
��	����� ������� �� �	�
�
��(. $	���-
��	� � �X* "( ��!���	"�( ����	 �����	�� � �
�
!������
��������	.

) ��	#�	
 � �������� �
������ �
��	���# 
�������� �����-
��
��& ����� ���
 ���� ����
�
�� ���
 ��� �����	��� ��
-
"�	������ ������� ���"
��# ��	��. J���(�� �����
�� �������

	�	��
�� ��� ����� ��!���	"�# ��&
�� 	��
���	��& �	 �
����.
]	�	�� ��������� �����	I ��� �
�
��	�� 	��
�� � ����I# ����
�	 ����.

=	�
��� ��� "��
� ����
�
��& �	��
������� �������
��& ��-
���&(�� �	:

1. =	�	���� � ���
�
��� �������
��&. �
�	 �	��
 �������
�� —
��&���� ���
�"����� ���
�
�, &��� &��&I ��	#�	 	�� �
���	!���	
���	. �����	�	 ��� "���� ��!���	"�& �����������I���& ��& ��-
����� ����	�����# ���	�
��# ������I����	, ��& &���� "� �����-
��
��& ������&���&.

2. /������
��&, &�� �����	�	(�� ��&���� ����������� !���-
"�����	��& �	���������� �����. (	�	��� �
�
�����	, ������,
������
�"�#, ���
�
������).

3. '
���. /�& ���� ��� ���
���� ������ !���	 ������	 ���-
������ �
��� �	 �����	��, &�� ���	 ��	�	I ��(������ � ���#�
���
�"����� ��&������� (������ ������ ���	�� ��& �
���# ��	#��,
����� �	���, ��	����� � ��������� ���	��, �������	 �
��	�����
��
��
��& ����).

$	��	�������( ��I( ���"
�� ����	������� �	��
����� I ��-
��	�
��& ����� �� �
��
����# ��!���	"�#. J�!���	"�& �����	�	 �
�����
 �����
���� I ��������(, ����	�	 �
����
�
���� !��-
��( — �
������(.
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�
�
� ��������
 ��
�
� ��������# ��!���	"�# �	��	����
 ��-
���������(��:

Q ����� ����	�����
 ���	���	"�� (��$, ��', �)R, ��������
�	��);

Q �	"���	���� ��	�������� ��������;
Q �
�������� ���	��&, &�� ����&�� ���
�"���� ��!���	"�(;
Q ���	��& �������-����������
 �	�	� � "
����� ��!���	"�#;
Q ������	"�# �	��
�������
 ���������������
����
 ���	��-

�	"��;
Q ����	����� ����	���, &��	���, ��
�
��	"�#;
Q �
��	��� ������	"�#.
�������� �	��
������� �������
��& ���	�	(�� �
����
 �	-

��	�, ������ �����	�"�� �	�������I �	 �
���� ��	��. =	����	� !�-
��� �����������(�� ��	���� �
����	� 	�� ����&�� �	����
��& �
��
"�	����� !����. R���	 &�	 �	��	I���& �	��
��������� �����-
��
��&�� ������	 ��������	�� ���"� �����. ������� � ��
 ��-
���� �� ��
�
� ��!���	"�#, �����	"���	�	 �

������& ����� �	-
��
, ��������& � ��	
��	��& ���
 !	������ ����������� �
�
����-
�	, 	�	��	"�& �������
��& �� ����
� !����.

=	��	�� �	 ����
�
��& �	��
��������� �������
��& ����#
��	#�� �
��
���� �����&�	�� &� ���
���"�#. '������� �"���� ���-
������ �	���	�����	�
�� ���’&�	�� � ���, �� �	�	�
���, �
��
����
��& ����	
���� �
��	�
������� ���
���"�� I �
�������� ? ���	�-
�� � �	��
��������� �������
��&�� ��������
 ������ ���
��&
!���� ���
 ���� �	���, ��� �
������	��, 	�� ��	�	�� �
 �����-
�(�	�� =</, ����� �
�����	� �������
��& — ��
��
��& �������-
����� �����&��& �
������� ���
��&. '��� ����	�	 ��� �	���	����-
�	�
�� 	�	����I���& � ���	����	
 �������, �� #
 !���	 �
 �	��	�	.

3.3. ����	������ �	�
�����-��
�
�����
� ���
����. ����	����	 ���	��	 �������	 !��-

�� ���	�	I���& � �	��
 ���	�
�����
 ���
��:
1. %������	 ���	�
��# ����!��	"�# ���	�� � �������	�����


��’&����.
2. %����&��& ���
��& �������� �������� � �
����� ��
���.
3. )���� ��	����� ���	�� &� �	���� �
����� � �
��	��.
�������� ���	��&� �	I ���� ��	�����	 �"���	 ��������, ��-

�� !���"��, &����� � ����	��������. ����������� "���� 
�	�� �
����	������� �	��
������� ��&��&(���& � ����, �� ��& ����	-
�� ���
 ���� ��
���	��
��� �
 ����’&����� ����� ���	�, 	 � ��-
�	� ����I��� �	 ������������ �����, &��� �
�
�������& �	 ���-
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������ �
� ����-&��
 ����, � ��	
��	��&� ���	�
��# 	�	��	"�#.
$	�	��
�
� �
��
���� ���	������, � &��� ���	��� ������I�����
���
 ��	�� ��	��� � ����	������� ������. %�� "���� ��"�����
����	�� ��	������ �	�� ��& ������&��&, 	 �	��� ����
��� ��"�-
������� 
��������	��& ���	�� �	�
 � �	��� ���
��. ) "���� ��-
�&�	I ��
"�!��	 ����	������� �	��
�����: �
��
���� ����	����-
�& � �	�� ��
��� �	 �����.

/
&�� !���� ���������
 ��	#�, ���I���(���� �	 ����� ��	#�
�� ������	(���&, ����&�� ������"�( �������
, ��� �	 &�	 ����	-
I���& �	 �	"���	������ �����. F& ���	�
��& �	���	I���& ������-
��� ���	
��.

��
"�!��	 ����	������� �	��
����� ���&�	I � � ���� �� ��-
�	�, �	�������&(�� ������ ������������ �����, ���
 �
 �����-
���	�� �����	� ��	#�� ������
�	. ? "���� ���	��� ������&��
	�	��	"�( ���	��.

������&(�� �����
�� �	 �
��
���� 	�	��	"�(. )����
�	
(����’&����	) 	�	��	"�& �
�
 �� ��	�� �	�� �������, &� �����
�
��
��, ����I��, �

����� �����.

�������&(�� ���	��� �������� �������� ��	�� ������&(��
�����
�� ���	���# �	���. '�����	 �	��	 (��
��) ���	����(I ���-
���	������� ���	��, �	��
����I &����� � �����	�	I ��������� ���-
���	�� ���� ���	�, ����	(�� �	��	��& �
�	�����
 ������� ���#�
������
��	�. ]�
�� — "
 ���	� �	��� �	���� �������� � �����-
����� �����"��, &��� �����&I ���� �
�
� �������(��
 !���.

= ����� ���� ������ �	 ������	�	 ��
�� ���(�	I � �
�

��
��-��’& — ����
��� �	����� �	���, 	�� ����
���� ���	����
��	� (��	I ��� ����& ��	����# �
I���	"�#), � ��
��-����� — ����	-
����� ���	� �	���, &��� !����I���& �
��	��( � ������&���
������	�	, ���(�	(��� ���	� ��������� ��	��.

�������� ������ �����
��& ��
��� — !�����	��& ����
�����
���	����� ��	��. 80 % ���	���
 ��	��� I ����
�����. >� ��	����
�������&(�� ���	���� ��	� !���� � «���
���	������» ���	����
��	�, &��� ��
���	��&I �	��� ���	��. /��	������ �	
����� ��	�
������	�	 ������	(�� 
������� ���	���� ��	� �	 ��
"�	���� ��-
�� ���	���
 ��	��� (�	���	����, �������).

�
����	 �	��� �
�
� �
I���	"�( — �	��	������	 ���	���	
���	���# �������� !����. J���I ����	����	 ����	 � ���	�� �
-
I���	"�# �������
 �	���. jj ���� ���&�	I � ����, �� ������	 �	��	
�	�
I�����	�	 � ����� � ��	#�, ��
���	��&I���& � "
���	���
 �(��
��& ����������# �
I���	"�# � ���
 ��	#�	
 �
I���	"�#, �	 �����, ��
���	 I ����	���( ��& �
	���	"�# � �
 ���
�
���� ��	���	� �
I��-
�	"�# � ����
 ��	#�	
.
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<������
� � ������ ��	#�� �����
� ��������	���& �	�����	�-
���	 �������� �	����	��& � ��	����� ���	��. )��� �������&(���& �
�����
 ��	#�	
, 	�
, &� ��	����, ���	�	(�� ��	����� ��� !����-
��������	, �	��, ���� � �����, �	���������� ����. ) �
&��
 ���	�-
�	
 ����	��& ���
 ���������� �	 
���
�"� ��
��
��& �� �����"&
�	 �
������
 ���	
, �� ������&I ����	�	�� ���	� � �����
 ��	#�	
.

%�� �	� �������� �	��
�������# ���	���# �������� ��������
���	��� ���������� �����	�
��& �������� ��	�� ������&(�� ��-
�	��&� ��	����� � �	����	��&, ��� &���� ���	� ����	�	���
���&
�	 �	��������
 ����	
, 	 ���� ���	��� ����������� �����	�
�-
�& — #
 �
�������� ����������	��(.

>

��� ���
����. /� �����
�� !�����	��& "�� � "�����# ��-
������ � ����	������� �	��
����� ��
��
 ��
��	(���& ��� �	�
	�	���� ��	������������� ������ �	 ����	���� �����, 	 �	���
"�� � "�����# �������� ������
����. F
 ������	I���& �	 ��	��#
����	������� �	��
��������� �������
��&.

R�����	��& "��� �	 ��������� ����� — ���"
� ����� ���	�-
���, ��� �	 ������������ � ���’&�	��� � �
�����( ���	�����

!	������. ) ������ ��	#�� ����(�� ���# ����
��# �����	����# "���,
�	 &�� �����	(�� �����	������, �������	 ��	������, ��"�	���	
"������� ���	��, ������
��& «"��	 — &�����», ��
���
��& ���	-
���. )���	�
��& "��� ����I���& �	 ������ ����	�, ������, �����-
�
�"�# 	�� �����
��� ��	�	��
 !	������. <�������(�� ������
������"�(, &�	 �
 ���	�	I ���	�����# ������� � ��	#��-������
��
� ������ "���, �	����	�, �
���� �����	������.

/�& ���	���# ����	�����# 
�������� 
	�	��
��	 �
���
 ���-
�	#��& "��. $	 ���� ���	� ���
 ���� ���	����
�� �&� �����
 �	
����
� "��. ? �
�����	�� � ����	������� �	��
������� �	 ��	��	-
���� �

������# "��������
��& �	��	��I���& ��
"�!��	 �������

"��. ���
�� "�� �	 	�	������� ���	�� !����I���& � �	�
������ ���
�	�	���, �	 &���� �
�����& ���
�"���� �����. ) �
�����	�� "��� �	
	�	������� ���	�� ������ ����I�� �������&���&.

F��	 �����, ��� ���
���� !���	��, ��	������ ���
�"���� �	-
I���"( � ���
 �������&���& ��� ��	��	����
 "��. F���, &�� !��-
��(���& ��� ������� !���	�� ����I# '$; (��	��!
����), ������
��	��� �������&���& ��� "�� ������# ��������.

%�� �	� �������� �	��
�������# ���	�
��# I �
	���	 �����-
����� �����	�� �	����	����� ��������, ��	
���(�� ������	���-
����� � �����	��& "�� �	 �������
 ����	
. $	 ����� �	�	���
 ��
-
"�	������, ������	 "��	 ������	 ��������	�� �	������� ����	�:

Q ��
���	��&�� ��	��� ���( ��������� ���	�������� � �	 �
(
������� ������(�	���& ������ ���
�"���� �����.
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Q ��!���	"�& ��� "��� �	I ���� ��������( ��& ���
 ��	���-
��� ����	������� ���	��������

Q "��	 ������	 ����	�	���& � ����������
����	��� �	�(��.
/�& ����
��& ���	���� � ����& �������
 "�� �
��
���� ��	��

������� ��
�
�	 ��!���	"�# ��� ��
:
Q F��� ��	������� ���������# ��������. F
 "��� �
	����


���� � ����	������ ��������. )��� ����	
���(���& ��&
�� ���-
���
��& �	������ 
������� �	 ������� ���
��
 ���	��� �	 #
 ��-
�������.

Q /���������� "��� — "��� �������(���& ����	�"&�� ����-
�����
 ���	���, 	 �	��� #
 	��"�	"�&��. )��� �
 ������	�	(��
�
	������ ����& �����	����
 "��, �������&(���� ��� ��
 &� ��	-
���� �	 �
������ ������.

Q ]�����
 �������	��& — �
	���� "��� ���	��� �	 �����.
Q F��� 	��"�����.
Q J��
�� "��. )������� ���	�����. ����	
���(���& �	 ������

���������	��
 � �	"���	����� ��	�����"� � ��	�����"� ��$ "��
���������# ��������.

=�	��� ���� � "��������
��� ������	I �
��	�	. �������&(��
"����� �������� � ����	������� �	��
������� �
��
���� �	�’&-
�	�� ��� �����	��& �������
 �	�	��� �
��	����� �
���(�	��&
"��, &� �� �(��
��
 ��������	��& 
�������, �
��	��
 �
���(�	�-
�& ���������
 "��, ����	 �������	.

J���I ����	 ��	��"����
 "�����
 ���	�
���:
1. ���	�
��& «��&��& �
�����» — �
�
��	�	I �
	���	"�( ���	-

�� �	 ����� �������� "��	��, &�� �
�
����(�� "��� �	���� ���-
��. )����������(���& ��& ����	�� ���	��� �������, �	
��
��

�	�
��	��, 	 �	��� ����	����
 �����	"����
 ���	���, ������ &��

� �

���������
 ������ �
 ������ ������ ����#�� ������
���.

2. ���	�
��& ������� — �
�
��	�	I �
����
����� �
	���	"�(
���	�� �	 ������&�� �������� "��	�� ��& ������(�	��& ������ �
����
��& ��������� ������
����.

3. ���	�
��& ���I��	"�& �	 "������� ���
�	 — ����’&��	 ����&
"�� �� "��� ���
�	 �����.

4. ���	�
��& ��
������
 "�� — ����	� ���	��� �	 ��������
"��	�� � ����	
���� �	 �
��
��� �����, &�� ��
��	(�� ��������
��	�� �	 &����� ���	�� � ���	��� �	���.

5. ���	�
��& ��!
�
�"����	��
 "�� — �����������I���& !��-
�	��, &�� ���	����((�� �
��� ����
�� ������ � �	��	��� ��& ��-
���
 �
��
����, �����"�� � ������.

6. ���	�
��& ������(�	��& �����
����
 ����	� «���������
���
�» ���&�	I � �
��	���� "��� �	 �������� ���	� � �����	����
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���	����
��&� ������
 "�� �	 ���	����� ������, &�� ���	�	(��
�����
�� � �	(�� �������.

?��
���� �������@���

A ������. ���
��& ��� �	�	��
��������� ���	�� I ����I( � ���	���
 �����
� �������� ���-
��
��� ����	������� �	��
�����, �������� ���	�	I ��	
��	�-
�& ��	���# ��������� !	������, &�� �����	(�� �	 ���	����
. )
�	�
������ ��� ������� ��
��� �	 �	��������� ����� !���	
�����	I ���
��& ��� �
, &��� ����� ������ �����(�	���&
���	�� �	 �	���������� �����. %��"
� ���
�
��& ���	�� ��
������	�	 �	���	(�� ���	����
��. F
� ���"
� ���(�	I � �
�

	�	��� !	������, &�� �����	(�� �	 ����� �	�	��, ����� ����
��
�	�	���, ������ � ���
�
����	��, ���	���	"�( �
	������ ��
�
���	�� — ���������.

����������� ����	�����# ��������� ����	�	I���& � �
�-
�� �
��� ����	�
����( �	��������
 ������ ��� ��������	 �
������
��� �������. /� ## !���"�� �
����� �
 ������ ����	�-
�	, 	�
 � ��
���	��&, ���	���	"�& �	�
��	����-!��	�����
 ��-
�����, ����� �����
����, �����
�
��& ������� �����	��& ��-
���’&�	��.

��� ����	�"
� � ���"
��� �	��������� ������	�
�, &�
��	����, ����I ��� �������
 �	���. %
��	 �	��	 — ���	���	"�&
����	�"&, &�	 ������(I �������� �	 ������( �	�	��� � I �	���-
��( "�
 �	�	���. /���	 �	��	 — ����
��	��� �	�	��, �	 &����
������(I���& ����	��	 ���	��� � �	������� ��	#��. '�
�& �	�-
�	 — �	�	�� ��
�
���� ��	#��-������
�	. %� ��� ������	I���&
����	��	 ���	��� �� ������� �
�
���� �������� �� ���"
���� ���-
���	�	.

)�
��&�� �	 �	��������� �����, !���	, &� ��	����, �������-
����I ��	��"���� ��& ����	������� ����
�� ��� !���� ���	���	"�#
��������� ���	��:

1. )�	��� ���	�� �����, ���� ������&��:
Q 
��������� ������, &��� �
��I ����	 !	�	�� ���
�
��& ��-

�	�� �� �	���������� ������	�	;
Q ������	���� ��
���	���� !���� (�	 ��������), &��� ���-

������ �������
��& �	���������� ����� � ���������� ���	�	��&
�����, �������� �	 ## �����	��&�;

Q 
�������	 ���	���	"�& � ��	#��, �	�������
 ��
���	���"���,
������
��&, ������& ����	��&.

2. $	"���	���� ������� ���
�
�����:
Q 
�������� (���������������
����) ���	���	"�#;
Q ������� ����, &�� &��&(�� ����( 
�������� ���	���	"�# ���-

�
��	������ 
	�	��
��;
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Q ��	��������-
���
��������� ����	��#;
Q ��
���	����� �	��������
 ����	���.
3. =������ ���
�
����� �	 ��������.
) ���	���
 ����	
 �������� ����	������� ����
�� ����(��

��� ������� !���� ��������"�#. $	������ �������(��
��( I
����	��	, ���� �� ������
��&� �������’(�������# !���� ������-
�	(���& ���� !���	��. ? ������� !���	�� ���# ���	��, ���& ����-
�����, ���# �	����
��& � ���# ����	���. R��	��� ���"
����(���& �
��������� �!���. '	��� �	���� �����&������ ���������� �	 ����-
�	��
����. ) �
����� ���	��� � "
���� ����
�� ��	
������&
���� �
����� "
��� � �
����� ���	���, ���� �	�
��&�� ��� �	��-
��
��& � ��
���	I���& �
�� ���	�. R���	�� ������(�� ���
 ����
��
�	�����. ���� ���� �	��
����� ���&�	I � ����, �� ���
� ���-
I�� ����	��# * — "
 �����	��� ���
�"����� ������	� ���	��
!���� ]. J &��� !���	 ] �	�������I ���# ���	�� � ���"&
 ���"
�-
��	"�# ���I���� !���� *, �� �����	I ������������ ������
��& ���&-
��� ����	� ���
 !���.

?��
���� �������@���

A 

B����	
�. %
�
�	�	 ��!���	-
"�# �	 ����	�����
 ����	
 ������(I���& �	 ��������( �	��

�	����� �������	"�#, &� ��	����	 �
��	�	, ��&��� �	��
����,
������(�	��& �����, ��’&��� � ����	�������(, ��	��� � ����	�-
�	
 � &��	��	
.

���	��� �
�&������& �
�������(�� �
��
�"�# �������� �
��	-
�� � ��� ���	������, ���	������� � ����	�������. �	I ���"
 �	���
�
��
�"�& �����	��& ������	�	 �
��	����� �����	��. =’&����-
�& ���� �	���� �
��	��, ����
�	 J��
��
�. )�� "� �	
��� �����	��
�	��� �	��
����.

%�	����	 ��������	��& �
��	�� �	 ����	������� �����, &� �
���	��, ������I ���
�� ��� ��	��	����	"�I( � 	�	��	"�I(. ��	�-
�	����	"�& �
��	�� ������	 � ����	�����
 =�J ��� �	� 	�����-
�	��& �����, ���������
 ��	�	�� � ���������
 �����	�. )��	
�
���(I ����	���� �������� ���	��, ���	�� ��	�� «�(��», ���-
�	����� ������� — ��
����� �	����, !��	�����, ����������, ��	�-
������� �	 ���� �������. %
�
�	�	 ��	��	������	���� ���
��� ��
�
��	�� ���&�	I � ����
�
��� �
��	���
 ����	���, �� ������&I
������� �	��	��.

%	����� ��	��	������	��( �
��	��( I ��������& �
��	�	 �
����� ��	#��, 	�
 ���	 ���
 �������(����	���& �	 ## �
��. )����-
�	I���& "
 � �
�����	�� �

������� �	��	�	��& ��� �
�
- � �	���-
�
�	��&, �
�
�� J��
��
�, �
	���	"�# �	"���	����# �
������� �	
��������. F
 �������I 
!
��������� �
��	�� � �
 ���’&�	�
 �
���	������� �	��	�	��.
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/
&�� ����	����� !���� �����������(�� ��	��	���� �
�� �
-
��	�� � �&�� ��	#�, 	�
 ����((�� ## � �
�	�&
. $	�����	� ����(-
(�� �	��� ���	��, 	������, �����	����� ��������, ��������� �	-
��, ����	��. )	������ ���
���� ��� �	� �
	���	"�# ��	��	����

�
��	���
 ��������
�� I #
 ��	������� �
�
��	�.

%�&��� �	��
���� 	�� ���
��-�	��
����, �	 ����� �
��	���-
���, �	�
!
��������� �	��� �������� �	 �����"&. F
 �	��
���� �
��������	��&� �	� �	��
. )�� ���(�	I � �
�
 ��&�� �������
�������� (direct-mail) �
��	���
 ������, �
�
�	��
���� � �
��	��
��&���� ������� �	 �
�
�	�
���. %�&��� �	��
���� �	��� � ��-
��	��	�� � ��
��( ������� � ������ �	������ 
!
������
 ���
�-
�	"���	����
 �
��	���
 �	�����. /�� ������� ���� �
�
�	�� —
���������� ��������	������ ��
��
��& �� ������	�	 � �
����
-
�
��& �
I���	"�& ���������, � ���, ��� �"����� ����� � ���������-
�	�� �	�� �	��
 ����������� �����.

/�& ����, ��� ��
��
��& ���� �����&���� &� �
�����	 �����	
�������"�&, ��������� ������� ���
��. F
 ���
 ���� ���� � ����
��	��"������ ���������, 	 �	��� �!����
��� � ����&�� ��	��-
����	, ��	���-�	����
��&, �	�	����, �	����
��&, ����
��, ���-
��
���, �������# ��������, �	�
��	�& � �. �. ) ���( �
���, ���
������	�� 	��
�	�	 �����������&, �����������(�� �������� ��-
����, ���
�
#, ������ ������.

���	���	"�& �

	����� ����
�� ��’&���� � ����	�������(
(public relations) ���(�	I � �
�
:

1. J�!���	"���
 �	�
��
�
��& ��&������� !���� �	 ���
��

�	��������
 ����	
.

2. )��	����
��& ������� ���� ����	���� � �	���������� �
�-
�	�����, ���!����������, �
��������� �	 ������ ���	���	"�&��.

3. %���"�����	��& !���� &� ���	���	"�#, &�	 � �
��� �
��� "�-
�	�����& ���
�
�	�� �����	(��# �������, ���	�	I ���"
�� ���-
�	#, ������� ���	� � �������� ## 
��������.

4. �����
��& � ��������	 ������	���� ������ !���� ��&
��
�
����	��� ��� ��������� ��&������� ����	��#, ���������
 ���-
����� ��� ���	�� ������	���, ������� !������
 �	�	����� � ���-
�	���, ��
�
��	"��.

5. ������(�	��& �����, &��� !���	 �����	 � ����������� "

�������I ��������� ����	�.

����	����� ����	��� — &��	��� — �	������ ������� � ��&-
��� ��&
 !���	������ ��
��� �������&��
 !��� �	 ����	�����
�����. �	��� � ��� ���� � 
!
��������� ��	��� � ����	��	
 �
 ����
�
�
�"��(�	��. =�	������� ��	��� � ����	�"� �"��((�� � �	��	

�	�	������ ��	�� ����	������� �	��
�����.
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'�� !���	� &�� ���&�� �
�
� �
��
������� ��	��� � ����	�"�
��
"�	����� �
���
���(�� ���������� �	 �	�� ���	��&:

Q A� ��������	I ���!��� �	��# !���� �
�	��"� ����	���?
Q A� �
���� ��	��� �	�� ������
��� � "�� ����	�"�?
Q $	������� �������	�� ������
�"�& � �	��� �	���� �	 �����-

������ �����?
Q A� I � �	� ������� &�� � �� ����� ��
���	���� �	 ����	�"�?
Q A� �&�����& � �	� ���� ���
�"���� �	�������, &��
 �� � ��-

��� �	"��	���� �	 "�� ����	�"�?
Q A� �
�
��	�
�� � �	���� �(��
�� ����� �	 ��	��� � ��-

��	�"�?
Q A� �����(�� �	�� �	������� �� �� �����
�
 ��	��� � ��-

��	��	
?
/�& ��	��� � ����	������ ����	�"� �������	 ���
�
��& �����-

����	, �� �	��	I ��� ������� �� ���� �	��. )���	� �
��
���� ��-
��	���, !���	 ������	 ������� ��	#��, �
 ���	 ���
 ����������&,
������	�� ���( ����	����� ��������, �	������ ������ ��������.
]	�	�� ��	�� ����� �	���, 	��
��, �
�
!��� ������
 ����	���, &��
������ �	"��	�����& �������&���� �������	�� � �	������� #
 ��&
��	������	 �� ��
��	��.

������� �	 �
��

1. $	��	�� �	 �
	�	��
�����	�� ������� ����� ��������	��& ����	-
������� �	��
�����.

2. ) ���� ���&�	I ����������� �
��
��	"�# ����	�����
 ������?
3. >�� ������� ��	��# ���"
�� ����
�
��& ����	������� �	��
�����-

���� �������
��&?
4. [� ����( &��&I ��������� ���	
��? $	�
��� �����	�� �������-

�	��& "���� &���	 � �������� ��	���"�?
5. >�� ���� "�����
 ���	�
��� �	�������(���& � ����	������ ��	�-

��"�? �
	�	��
�����	�� ����� �� ��
.
6. �
	�	��
�����	�� ������� ���	���� ����	�����
 �	��
�������


�������	"��.

�

	�
��	���� ���
������

1. ��*���#�	 +. ". �	��
���� � �
����	������ ����
�
: ?�
���

������
. — �.: b��	�
�����-������	& ������	"�& «/	���� � ;�»,
2002. — 328 �.

2. �����	 +. %. �
����	����`� �	��
����. — 3-
 ���. — +	�����:
����"
���, 2003. — 202 �.: '	��. ��. ��������.
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3. 
��
	��� �. �. �	��
������� �������
��& — ;.: ��	���, 2004. —
464 �.

4. 
���
� "., �������	� -. �����` �	��
����	, 9-
 ���	��
.: %
�. �
	���. — �.: b��	�
������ ��� «)���&��», 2003. — 1200 �: ��. — %	-
�	�. ���. 	���.

5. �	��
���� / ?. ���
���� � ��. — �: /
$���, 2001. — 706 �.
6. �	��
����: �	�	�	������� ����: $	��	����� �������� / =	 �	�	��-

��( �
�	�"�I( �. 
. �., ���!. �. �. J��&�
��	. — ����: )'/ «?���
�-
���
����	 ����	», 2004. — 976 �.

7. /���)��� �. +. )�
��
h�������
��	& �
&�
������� � �
����	-
����`� �	��
����: b��	�
������ «W���	», 1994 �.

8. /���#�	�!�� :. �. ����	������ �	��
����: $	��	����� �����-
���. — ;�#�: F
��� �	��	����# ���
�	����, 2004. — 176 �.

9. ;���	���� (. %. ����	������ �	��
����: �
��
����� ���
�� �	
����
�-�

������#: ������	!�&. — ;.: ;$<?, 2004. — 400 �.
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8B'+%B��%C�@ ��#$%&'($'8'
+��$,�" �% *'8' '�$'!$�
'&8%$��%C�*$'-�&%!'!� D'&�)
'������ -������ �	 �������
�,93'&*83' ,3�1(&'/,;
�,93'&*83' ,3�1(&*:'3' ��&�2��&' ��,)531 �,8�&6B4��:* (��)
��&'�1(,=3, /,),
�*3�&'2�3, 8*:(*��&*2*:, �(*86
�,93'&*836< ��&'�1(,=36< ')5;3� (���)
!&'3='<.63(
�='��5 : '2�6:'7 +1. ��:*&133; *&('3,.'/,0
�&'3�3'/,*3')53' 2*&�*&'/,; (�
�)
�'&�31&��:*

83**�,+31 �,8�&6B4��:*
��3*/13�&6.4
�1*/13�&6.4

4.1. �����
���� �	 =��� ����	�����>
������	=�>

=	�����
��& ������
�"�# �	 ����	���	"�& ����	�������
����
�� �������� �
��
������� ������ ����
 !��� ����	�������
�����������"��	 ��& ���&��
��& ������
����
 �
�
�	�. '��� �
80-� �	 �������� � 90-� ���� �������� �������& ��� !���	�� ���-
��
 ��	#� ���	�� �����(�	���& ���
����	�� ���������, 	�� ���&�-
�� ����, �� ��	�� �	��
 �
�������� ��& ���
�� ��&��# ���	���	-
"�#. ����� !���� ����	������� �����������"��	 �	 ���
��	"�# I
������( ��& ���&��
��& "��
� ����	�����
 !���, 	 �	�
:

Q ����
��& ������;
Q 
������&, �	"���	���	"�& �������"��	;
Q ����� �

������&��;
Q ���’&��
��& ������
�"�# � ���
�
�	
 �	���
�	;
Q �����	��& �
��	���
 ������
����
 �	 ���
���"����
 �
�
-

����;
Q ����&��& ����	������ 
���	���# !���, &�� �
 �	(�� ����	�-

����� �������;
Q ��������	��& �
�
�	� �
����	����# ���
��	"�# �	 ���
.
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=	 �
�����	�	�� ������	��& �������&��
 ����	�����
 �
�
-
��
��� ���� ����	�
�� ������� "��� �	 ����
�� �����
��& ����	-
�����
 !���:

Q ����
�� �������
��& �	 �����;
Q ����
�� � !��	�����
 �
����	
, ��������, �����
���(��
,

���������
 ���������&
, �����	
, ������	
;
Q ����
�� � ��	��&
;
Q ����
�� � �
����	��;
Q ����
�� � �����	��� ����� �
��	����� �
���(�	��&, ���-

�
��� ����������� ������, �����	��� �����.
*�	��� ���
���	��
 ����
�, "��
�, �	I ����� �!�����(�	��

�	 �������� ������� ������ �����
��& ����	�����
 ���
����	��

��������:

1. /����� �	 �	�������� �����, �� � ���( �
��� �	�
��
��I:
Q ����
��& ������ �
�
� ���	����
��& ������	"� � ������

!���	�� �	 ����� ������ � ����;
Q �������
��& ����I��& ����
 ������, ��� !�����	��& �	�-

��
�����
 �������� ��� ����
����� �	 ���"
���� ���	���	"�&��
�	�
��
���	�� ����
 � ����I��� ������;

Q ����	�
��& ���� ��& 
������� (���I�	��
 �
	���	��& �	
������
���� ���
�
��&);

Q ���&��
��& �
�
�	� ��� ������
��& �!
�� ��&�������
(
!
�� �	���	������);

Q ��	��� ������ �	 ���"
��� ����� ���	��� �	 ������;
Q �����	��& �
����	����
 
���������
 �
�
�	�;
Q �	�����
��& ����� �
��	�� �� ����
����� �	���	��.
2. /����� �� �
������ �	 ������
��& 
!
���������. /��&��
�-

�& 
!
��������� ������(I 	�	��� ����	� �	 �����
��& «��	���#
�	���» � "���� �	�"(�� (�	�����-�������� ������, ����	�	��&,
�������"���, �������’("�&, ������	��&).

)	������ !	������ �����	"�# ����
���	��& I ��������	��&
���
 
�
�
���� ����
�� &�� I ���������� ����	�	�� �	 �
 �	�
-
�	�� ��� ���&��� �������"��	: �����	"�#, �����
��&, �

������#;
���	��� �	���� �������"��	; ������	 �
�
�	 ����	���; ����-
�	��& ������
����# �	���. ? �
�����	�� �������# ��&������� "� ��-
��	�� �����(���&.

3. %�����
��& ����
�
�"�# — �	�
���� � ��	���� ���� ���
�����&, ��������
�, ��	������ ������	�� ���� ��	��&, �	����� �
�!
�� �������"��	 �	 ���	�����&. ���	���	"�# �����	(�� ��	I��-
��&�� � ������
��	��, ��� ����������� ��	��& �	 �������� ����
!���� ��	��. �������� �	�����( I ��!���	"�& ��� ������, ����-
��, ����
�� ������	���.
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���
 ���
��	"�& � ���
��	"���	���	"�& ����
����# ��&������� —
"
 �
�����	� �������
, ����
�	�����
 ������� ��	��& ����
 ��&
�	��# ���	���	"�# ��	��. )��	 #
 ������I � ������������� �� ���#

�
�
�	� �	 ���
�"����
 ���������
�. /	�� ��
 �������� ��	��.
F
 ������(I 
���("�(, ����� ����� ��������, ���
 �	������	�-
�&, 	�	��	"�(. =�	��& ���
��	(���& �� ����& � ������ ����&��,
��	�	�
��, � ����� !���� — ��
 ������ ����&.

*�
 ��& ����	������� �
�
���
��� �	������ I ����
�
��&
	�	���� �	 ��
��
����� � ����, �� ������ ��� �����������"��	
����’&����� �
�
����(�� ����	��. '����� �	 �	��
 ���� �����	-
I���& ��������
 ���
��& ���� ���	�	��& ����� ��� ����	����

�����������"���.

4.2. ����	����� ���	������� 	������

����I( � �	������
����
 !��� ����	�����# ������#
������	"� � ���	��� �
�&������& ��	�� ����	����� ���	�
����� 	��-
&��� (��*).

����	������ ���	�
������ 	��&�� — "
 �������� ����	�	
������	���	"���	 ����	 �� �����������"��	, &�	 �
�
��	�	I �����-
�
 ��������	��& �
������ �	 (	��) �������� ���	�����& ���
 ��
�����
 �	��������
 !��� �� �
������
 ��	#� ��& �
	���	"�# �	-
��	��, ���’&�	��
 � ����I( �����# � ��
.

��* — !���"���	���� ��������� &�� �	����	�� �	 !���	��-
���� �� (������) �	 �
!���	������ ��������. ���	���	"�#-�	����-
���� ������((�� ������
 ���	�����& �	 �������� �	 ��&�����-
�( ��*.

%�� ����	������ ���	�
������ 	��&����, �	 ������� ��� ���-
�	������� 	��&���, ������(�� �	�� �����, &��:

Q ����
���(�� ��	��� ������� �� �����((�� ������
����
�
�
�	�� ��	������;

Q ��������	(�� �������������� ���	�
������ ��	�	� �	��-
�
���;

Q �	(�� �	"���	���� "��� ��& ��	I����’&��� !���.
���	�
��& �����
��& 	��&���� �
�
��	�	I:
Q �����
��& ���	�
�����
 �������� ��� �
�	�
����� ���	-

���	"�&�� ���
 �	 �����
 ��	#�, &�� �	(�� ������� "���, ��	�-
���� �������# ������ �	 ����	(�� ������� ���
�� ��	I���	�
�-
�����;

Q ��’I��	��& ������ !��� ��& ���&��
��& �
��, �
	���	"�&
&��# � ���	�	�	 �	�	�	�� �����
 ����	� �	 ����� ��# ������"�.
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$	 ����� 	�
���	�����
 ��
��
, ������� ���	�
����� "���
�����
��& ��* "
:

Q ������� �	�����
� (������
��& ��������);
Q ���"�
��& ���	�
�����
 ����"�� �
�
� �����	��& ��	�� ���

����# �������;
Q ��
�
�
��& ��������� ��&������� (������
��& �
	���	��&,

	�	��	"�# �� ���� � �����(���� �
�
������);
Q ��
�
�
��& ���#
 �������
 ���	�
�����
 �
�
�	�, &�� ��-

���� ���� �����	��
�� �	���
�	�� (�
�
� ������� ��&�������).
/� ����	�����
 ���	�
�����
 	��&���� ������&���&: !���"�-

��	���� ����� �	 ��������� �	�����-���������� �	 ��������-
"���-����������������� �����	� (�	�� $//;�); � �������� �	
�������	�
��& �������"��	 (������"����); ����� ��� ��	��� �
	����	
 �� �����
��&� ����# ���	���	"�# (������� ������I����	)
� �
� �����
��& ����
 ���	���	"�� (�����	��& �	���� ��	���,
����� 	�"�&��).

) ������������� �� "��
� �����
��& ����	�����
 ���	�
���-
��
 	��&����, �
�
��
� ���
 ����	�� ����� !���� ������	-
"�: ��� ������� �����& �� �
�	�
���
 ��	��	�"�� ����������
�����.

'	��� �����, �	�	 �� ���� �	 �� ���	 !���	 ����	�������
	��&��� �
 �
�
 �� ����
�, 	 �	�
��
��I ���
 ������ ��& ����
!���"�����	��&. ����	����� ���	�
����� 	��&��� — ���!������
����� — ������ �	�� ����� !����:

1. ?�	��� � 	����	
 �
� �����
��& ���	���	"�#: �
�
� ����� �	
�����	��& �
���# ���� 	�"�� �	 �� ������ 	�"�&�� — "
 �������-
���� ��������� ��� ����	 !���	��, � &��
 ���	 ����	��& ����I
��	���, 	�
 �
��
 50 %, �	���� �	���	�� ��& �������# ��&�������,
�	 ������� ��� ��&��
 ����!
����
 ���
���"��. ) 	��&��� � �	��-
��# ��	��( �	���
�� ���	�	(�� �
�����	 !���"���	����
 ����,
��� ��������	�� ������((�� ���������� �	���
���. %�
���	�-
���� �	��
 	��&���� ��	�	(��, �� "& !���	 ���"�(I ���������,
����&I ���������� ��	I����������( ��� ������ �
������	��
!���-�	���
���, I ���	������ �	����� �	
���� ����� ������
 ���
����
 ����	���, �	I ���������� ����� !���� �����	�� �	 ���
�-
�& ����#. %���
 � �	�	���
 ��	#�	
 ����(�� �	�����	��� ���
-
�
��& ��&������� ��*, ������	�� �	
��	�� ��	�	 �������	���

	�"���
���.

2. ?�	��� � 	����	
 �� �����
��&� ����# ���	���	"�# — �������
������I����	.

������� ������I����	 �	�
��
��(�� �������, 	�
 �
 ����’&���-
�� ����� ��	������ �	 �������� �	� ��������	��&� 	������.
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������� ������I����	 — ������
�	 ��&������� ���
 �	 �����

�	���
��� ��& ���&��
��& I����# �
�� &� �� �����
��&� (�����-
��# �����, �	� � �
� "����.

? �������
 ������I����	
 — �� �����
��&� (�������# �����
�	���	� ��������
��� ��� �	���
�	��-�	�������	��, &�� �	(��
��	�� �	 �����	��& �������� ������"���� ���	�	�. ������

�	��� �
�
��	�	I #
 ������� ��	������ �	 �����(�	��� �������.

=	�������� �������
 ������I���� �
� �����
��& (�������#
����� ���
��(�� ���I �����������"��� �����	��&� ���
��
 !�-
��"��. $	�����	�, ��� ������"� �	 �������"��� ������"�#, 	 �	�-
�
���� � ��������"�& ��� "���� �	���	(���& �	 �	�
���������
���	���	"�&��. �������� I �	��� ������ �
�
��	�	���& ��’I��	��&
���
 !���"��.

+	�	��
���( ����������( ���	���
 �������
 ������I���� I �
,
�� �	���
�� ������	"((�� � �������"��� �����
����� ��������
� ���
��� ��	#��, ������ ������	�� &� ������
��� �	 ����
 ���-
�	
. ���� �	��	����, �� ����� ����&�� ����� ����	�
�� "��� �	 �	-
��	��& �	���
���.

3. ;����	���� ������������� �����:
Q !���"���	���� ����� — !���	���� ����� �
� �	����# ��	���

�	 �����
��& �������
 ������I����. F
 — ���
���, � &��
 ����-
��	"((�� ����	��# � ������
 ����� ��&�������: �������"���,
$//;�, ��������	��& �

�������, ��������"�& �	 ���
. '	�, �	
�������
 ���� ������� �
�
�	(�� �
����� ��& �������# ��&�����-
��, 	�
 �
 �
���� ��	��� � ��������� ��������. A	��� �	�� ����� I
�
�
������( ���	������ �����
��& �������
 ������I���� ��
	��&���� �� �	����# ��	��(;

Q �
!���	���� ����� — 	��"�	"�# �� �����������"��	 ��� ��-
�����	 !���	��, &�� �
�
��	�	(�� �
��	��� ������
����� ���
������
��	�� � ����	
 ���������# (�	��
��) � "��������
��& 	�� �
������	��� ���	��. )��� ������ ��	(�� ��
��
��� 	���������-
������ ���������	��&. '	�
 �����������"��� @�����I���& �	 ����-
��, I �
�����	��� ��	I���
, ���
�
���, �	��� �
	����I���& ��� !��-
�	�� �	 ����� �������
 �
�
��
��� �
�
����# �	���.

4. �����
��& 	��&��� �
�
� ��������& 	�"�&�� — ������
 �	
��	��� &� ������� ���
 (������� �	 
��������� �	��������

��	������. ���� �	��	����, �� �� ��* �
 ������&���& ���	���	"�#,
&�� ���������& � �
�����	�� �����& !��� 	�� ������	��& ����I#
!���� ����(. '����, �����
��& ��* �
�
��	�	I �	����	��& ���-
������ ������I����	, 	�
 �
 ��������# ����	��#.

) ����	
 ������(��# ����"�# ������ �� �	���
��� ��� �	����-
���	�� !����(���& ��������� ��	I���	�
������, �� ���"
�� !�-
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��� �	�
��
��(�� �
���������� � �	��� ��	#��, ��	��& ���"
����
�����, ����������
� �
�
���
���.

5. W�"
������ ����� �	 !�	��	����� &� ��*. W�"
������ �����
�
 I ���	�
������� 	��&��	��, &��� ���� �
 �
�
��	�	(�� ���-
����������# �
�
�	�� �

������#, ������"�# 	�� ������� ��� �	��-
�
�	��.

���	���	"�# �	���� ����	(���& � �����
��(: �������&�� �

-
������( �	�������� �� �����	�� ##. ? ���	���, &��� �����	��&
��"
�"�# �
�
��	�	I �	��� ������������
 �����������"��� �	 ����-
�	��& �����	������ ���"
��� �������( !����( �	���
�	-��"
�-
��	�	, �� "
 — ��*. $	�
�
�	 !���	 ������	"� I �����
��( �
!	��	"�# (�
�
� �

������(, ����	�	��& ����
��I���) �� � 	�����-
���
�����	��� (�
�	�� ��& 	��������&).

R�	��	����� �
�
��	�	I �������������� 
	�	��
� !��	�����

�	 �	�����
 �������� ��� !�	��	������ �	 !�	��	���	���. R�	-
��	���� �	�	I �
 ������ ��	�� ��������	��& ����� ���	����� ��	-
�� �	 �

������#, 	�
 � �	�
��
��I ����� �����	�� ����
��, �����,
������(I !��	����	��&, �	�	I �	���� �������"��	, ��������, �	-
��	I �
����	� �	 ���
. R�	��	���	�, ��
���	(�� ���( �	������-
����� �	 �����(�� ����� ���I��	��&� �� �	��# ����
��, �	�
��
-
��I !�	��	����� ������ ���	������ � ����&�� ���"
��	 � �������.
R�	��	����� &� !���	 ��* �	I ����� �������� ���	���	"�# ����-
�	�� �����
 �	 � �
����� �	���	������ ����	�	��, ��� �	 ��	-
��"����
 ������	
 ���	���	"�# ����
��.

)�	�	�� �����&�� ��� ���	�
����� ������	"(, ���� �	��	����
��, ��� ���	�
����� 	��&��� ������ ���� ������
�� �	:

1) $	"���	���� ���	�
����� 	��&��� ($�*) — �
�
��	�	(��
�	�
������ ���
 �	���
��� �� ����I# ��	#��. $�* �����((���&
����, ���� !���� (������ ������
���) �	�	�	(���& ������	"(�	-
��, ��� ���"���� ���# ����"�# �	 ��������� �����, ������� ����-
��������	�� �

������# �� ������&�� ������"�(.

2) ����	����� ���	�
����� 	��&��� (��*) — �
�
��	�	(��
�	�
������ �	���
��� �� ������
 ��	#�. �������� �������� ��*
� �
�
���� 80-
 ��. ++ ��. ��� �������� �	��������� ��� #
 �
-
�
��
������ ��& �������# 
��������. (A� ���	 �
��������( �
�
-
�	�	 �

������� !���	�� �X* &�������� �	���
�	�? /� ���� "

����������?)

�����	��� ����	 �	�
��� �����	� ���
��	"�# (�������,
��’I��	��&) $�* �	 ��* � ��	#�	
 T�. $	�	�	(���� �	
������
�������� ����� T����� ��� ������
��& ������"�# �X* �	 >����#,
�������� �	"���	���� !���� T����� �������� ������"���� ��&
�
	���	"�# �������
 ���	�
�����
 ���
���� �	 �	�����-�

�����
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�����	�: ��!���	"���� �

������#, �����	��
��& ����
 �

����-
��� �	 �������"����
 �	�
��	��� � ������� �������������, �����-
��� �
�
�������	"��.

'	��� �����, �����((�� ��*, ���	���	"�# ��	#� �
�
��	-
�	(�� �����
��� ������: 	�
���	�"� �	�������(�� &��������
������, ������	(�� �	 �	������ &�������� �����; &���"�, ��-
�	(�� ���
��������� �	�’I� � ������ � ����
�"&�� � ����� ��-
�	���, �����	(�� � ��* �
�
� �
��
������� �
	���	"�# ���	�
-
����� �	�����
 "��
�. ���	�
����� 	��&��� ������	(�� �	�����
���� � �������� �	��
 ���
 �	���
� �������# 
��������.

+	�	��
����(�� ������� ������ �����
��& �	 �������� ��*,
���� �	��	����, �� ���� ������	� I � �	���	�� ����	����# �����-
�
�"�# �	 ����
�
��& ����	����
 ���	�
���. '����, �
�
� �����-
�
��& �
� ���	���	"�# ��&
�� �������������# �����	��	"�# � �
-
�	�
����� !���	�� ������I����	 ������(�� ������ ��� �����
������# �!
�� ��&�������; �������(���(�� ���( ��&������� ��
������ �����, ���� ���&�	(�� �
��
����
 �
�
�	� � ����	�	
 �	
���
���!��	"�#.

*�
 ����I ���������� ������
��& ��������: �
 ��
, �� �����-
�
 ��& !����, I �������� ��& ��	#��. =	��	�	(��, �� 	�
���	���-
�	 �	��	��& RCA ����	 ����&�� �	����( ������
������	������
�X* � �������"��� ���������
 �
�
������� �
�
� �
�
�	�� ���I#
�

������# &�������� !���	�, �	 �� �����	�	 �
��� ���	������
��� ���#
 ��"
���	���.

%��������(��, �	��	����, �� �����
��& ��* I �	�������-
��� �

	������ 	�����&"�# �	 ������
��& 
!
��������� ���	�-
����& �
����	��, ��	I����# �� ��������� �
�
�����
�, �
�
����-
�� ������
����# ��������� � �
�����	�� ����
��& ���
�
��
���	���	"�#, ��������	��& � ������
��& ������
����
 �
�
�	� ��	#�
�	���	��& !���-��	������ � �	��
 ��*.

4.3. ��	���	=���	���	 
��-��	=��
�
 <���	 0	�	���	=���	����>

��-	��>

%�&�	 � ��������� ������	����� ����	�����
 ������	-
"�� ���	�	�	 ��
�� ������I���"���
 �������� �	 &����� ����� ��-
�
��, ����	�	����( ����( &���� ��	�	 ���	�	 �	���	��� ���I# ��-
��(��� �	"���	����# �������. F
� ���"
� ������	��& ����	
��&
	��: �����
��&� �	�	���	"���	����
 ������	"�� � �����
�-
�&� '$;.
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]	�	���	"���	���� �	 ����	"���	���� ������	"�# I ���
��	"��-
�	������ �	 ����"��	�� �����
��& �	���	�� �	 �	 �!
�	�� ��&-
�������. )��� &��&(�� ����( ��������� ���	��� ����	�����#
������	"�#, �������� �����(�	���& �
�
�	��� � �	
����I����
�-
������ �
�����. %
��� �	�� ����	��# ������� �	 ���	��� XX ��., 	
��� #
 �������� ����	� �	 50—70-�� ����. ? 80-
 ���	
 XX ��. ��-
������� �	��
 ������	"�� ���	 �
���	�����	�	 � ��	���	"���	��-
��. E�����	 
��������	 ������	 "���� ���"
�� — ���	������ !�-
��"�����	��& ��’I��	���� � �	��	
 ����	��# �	���	��, &��� �	�
����� �	"���	���� �	�
������.

$	 ������� ��� ����	"���	����
 ����	���, '$; �����((���&
&� �	"���	���� ���� �	���	�� � �������( � ����	����� �	 �!
��(
���I# ��&�������, &�	 �	I �	��	"���	�����, �	��
��	���� 
	�	�-
�
� � �
�
 �� �����
��& �	��
��	���
 ��’&����.

J���(�� ����� ����&�� �	 ���	��& ��� ��������� ��	#�, � &��

������	I���& ��&������� ����	��#, &�	 � �	�	 ����� ��	��!����	��
## &� ��	���	"���	����. )�	�	���&, �� ��& ����	��& ����	��#
��	�
�	"���	����( "����� ����	���� !	��� ## ��&������� ����� &�
� ����� ��	#��.

�
�
� ����
 ����
��#� ��	��!��	"�# !���� &� ��	���	"���	��-
��# �	���	���& ## ���������-&����� �	�	�
���: ������	����	 ��	�-
����� �	 ## ��������, ����
�	 ���	�����&, ����� �	��&��
, �
����-
�	 �	 ����
�� �	�������# ��	��, ���	� ������ ���	����������
	�	�	�� ����, #
 �����(�	��& ������(�	���& &� �	 	����(����,
�	� � �	 ��������� ������. *����(���� ����
��� ���’&�	��� � �"�-
���( !��	�����
 � �(�����
 �
������ � ����	�����
 ��
�	"�&
.
)�������� ����
��� ��	
���I �
, �� !���	 ������	 ���’&���	��
�	����� ���I# ��&������� �� �	��������� ��
�	"�&��.

= ����� ���� ��

������������� (��� 	���. «behavior» — ���
-
����	) ���
��� �� ����
��& '$;, �
�
���& �� ��	�� ���I��	"�&
'$; �	 ���(�
����� � ��&������� ��
�������-����
����� �	���	-
�� � ���������	 ���
������	 ���I��	"�&.

)��������� �� "���� ���
��� �����&(�� ��� ���� ������	���-
��# ���I��	"�# � �
����
 !���	
 �� ��	���
 ���&��� ����	�����

��
�	"��: 
���"
������, ����"
������ � �
�"
������. ;����
�-
��� ��� ���I��	"�# �	�
���� ��� ��	��
��& ����
 �
�������� ��

	�	��
�� ��&������� ������	"�#, ## ��������, ���	�
��#, ��������
�	 !�����!�# ����
��.

/�& ������	"��, ���-�
�
��
�� &��
 �������(���& 
���"
�-
������# ���I��	"�#, 
	�	��
��
 ����� ���	�
�
 �������	��& �	�
-
�������# !���� � ���� ������	������ ����
��. >� �	�	���	 ����-
���	, �	� � ��� ���
��&, �� �����(���& ��&������� �����
 !���� �
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�������
 !���, �������&(���& � �����	(���& �������( (�	�
-
�������() ������	"�I(. F
���	���	"�& ���	�����& � �	��� ����	-
��# I �	����	����(, ������� !���&� ����������& ������&����	�	
���� �����	�"��.

%���"
������	 ���I��	"�& 
	�	��
��	 ��& !���, ���� �
�����-
�� &��
 ��	�	(�� �	 ��"����
 ���&��� ���������� !���# �� �	 ���-
"
��# ����	��#. F
 �����I���& �	��� !���#, �	"���	������� �	 ���-
�	�&����	 �
���# �	�
����# �
�������� (�	 ���&���� �
������

��(����
 ���	�, — �	 &�� �����	�	(���& ����	�&�� ��	#�� ��-

���
��& ������	"�#), �������� ����
�& �	����������� � ����	-
�
��� �
����� ���	 ���	�� ����.

$	&������ ��	��� ���’&�	��
 ��� ����( !���� — ���	�	 ����-
������# ���	���	"�# ������	"�� �� ����"
�������( ���I��	"�I(.

=	 ����"
�������# ���I��	"�# ���
� � �
�
��
��� � !���# (� ��-
��	 ����	�&� �����	(��# �������) �
 ���
 ����	
����	�� �	
���	�� � ��	�-��	����� ������	"�#, �
 �
��
���
 ��������& ���-
��
� � ��	
��	��&� ����	����
 	��
����, 	 �
 ���
 ����
 ��	��&
���"
��
 ����	#�.

����	����� ������	"�#, ���� �
�
��
�� &��
 �������(���&
!�����!�# 
���"
������� � ����"
������� �	 ������((�� �����-
����� �������� �
 ������ ���� ����
�
�� �� �	�
����# ������
��	���	"���	����
. /� ��	���	"���	����
 ������	"�� ��

���-
�������	 �
���& ��������� ���
 ������	"�#, ���� �
�������
&��
 � ���#� ������"� �	 ��&������� ��
��&�� � ����"��� �
�"
-
�������, ����� �
 �������((�� �	"���	���� �	�
������ � ���-
�
� ���!
�����# ����
�
�"�# � � ����(��
 (�������
 �	 ����-
�����
 �	��	
 ��	����� �	�� !	
��"��, ��	���
 ����’&���	��
�����
�� � ����-&��
 ��	#�	
 �����, �
��	�	(�� �	 #
 �	"���	-
���� �	�
������.

)���� ����"�� �
�"
������� — "
 ����	����� ���
�� &� ��
��&������� "
���	����# ��	�-��	�����, �	� � �� ��&������� �����#
!���#.

)�
��&�� � ����"��� �
�"
�������, ����� !���( ���� �����&-
�	�� �
 &� 	����(��� �
�	�
��
 ������I�����, 	 &� 
�
�
�� �	�	-
����# ������	�����# ����
��, �� !���"����I � ��������� �	��-
�	�� � ���I����	�	 �	 ���&��
��& ����	����
 � ���	����
 "��
�.
%�� "���� ����	 !���& ������ ���� ��
��� � �	�	����� ������	-
������ ����
�.

'�	���	"���	����� 
	�	��
� ��&������� '$; �	��� �
�
����

��������� ������� �	 ���’&�	��� � �����
��&� �	�	���
 ��"�	-
����
 � ���������
 �����
�, ���	� �
�
�	��	 ��������� ����	-
�
�� '$; ���� �	I �������� ����� 
���������� 
	�	��
�.
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?�	�	���
��& ���� 
���������
 ����
��#� '$; �	I ����������
�������� �	�	�
��� #
 �����(�	��&, ����
��# �"����, &�� ��’I�-
��(�� � ��� �����: 1) ����	 ���������
 
	�	��
������; 2) ����	
&�����
 
	�	��
������. E���� ���������
 
	�	��
������ �����(-
(�� ��� ��������.

%
��	 � ��
 �	I �	�	���� ��������� 
	�	��
������� ��&�������
����	��# �	 ��������. )��	 ������� �	�� ���	�����:

1) ����� ����
���
 �
��	�, � &��
 ��(�� '$;;
2) �������� �������# �	��, �� ����	��I���& �	 ��������;
3) �������� ����
���
 �	���	�����	�
��;
4) ����� �	��&��
 �	 ��������;
5) �������� ��������, &��� ����	��& ������I � ����
 ��	#�;
6) ���������
 ����������
��& ������"�# �	 �������	���� ���-

����� � ��	#�	
 �	���	��& � �	 ��������;
7) �	�	����� ���
�� ����	�� �	 ��������.
/���	 ����	 — ����	
������ ��
!�"�I���, &�� �	(�� �����

�������� �������� ��� ��	���	"���	����� 
	�	��
� ����	��#.
)��� ����	
���(���&, ��-�
��
, &� ����������
��& �	���������
� ������ ����	��, �	��������� � ������ ��������, �	��&��
 �	 ��-
�
�
� � ���
 �	��&��
; ��-����
, &� �	�� ��� ������
��& � �����-
�
��& �	��	 � ��
���� �	 ���
�
�, ������
��& � ������
��& ���-
����� �	 ���
�
�; ��-��
�I, &� ����������
��& ���
�	��	��
 �	-
��
 � 	�	��������� ���	����	�� ��	#��, � &��� ������
�� '$;.

'�
�& ����	 ���	������, 
�� � �	�
���� �� ���������
, �	I
����	��� ���������-&������ 
	�	��
�, ## �����((�� �	�� ����
��#:

— ������ �
����� ������ !����, �� �	I ����� ��������	��
�
�� 	��
�	� �������� 
!
������# ����	�����# ��&�������;

— 
�
�
��� ������������ ��	�����	 �	 �����;
— ���
��	"���	���	 ��������	 ��������	 � ���������� ����-

��!������� ������� ��	"�;
— ��	��	 �	���	 �	�������
 ��
�	"�� � �	�	����� ��&�������,

��	���	"���	����� 
	�	��
� ��
�	"��;
— �������	��& "
���� ��� �����&��� ���	�
�����
 ���
�� �

�������� ���
 �	���;
— I���	 ����	���	 ���	�
��&.
E���� &�����
 �	�	�
���� '$; ��	����&�� 
	�	��
�������,

�� ����	�	(���& &� ������������� ���
�
��� ����	��#, ����	��-
����� ## ��
�	"��, �� ������	�	I ��
"�!��� ����	�����
 ����-
�����. ���� "�
 �����((��
 
	�	��
������ '$; ���&�	I � ����,
�� �
�	�
��� ��� ����, � &��� ��	#�� ���	 ����	��� ������
�	 ��-
����	"�&, ���	 �����&�	I �
�� ���� &� I���
 "��
, &� 	�
�� ���I#
��&������� � ������	I � ��� ����� �
���# ���� � �����	
 ������,
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�

����, �

�������, �(�
�, ��
�, �	���	��� �	 ��. ������� �����
�	(�� ��& '$; ������
 ��	�
��&, �	���� &��� ���� ��
��&�� �
�
����
 
��������� ���������
 ��	#� � ����� � �����&�	�� �	��-
����� ��
�	"�# &� ������&��
 ������
��& �� �������# ��&�������
��
�
���� ��	#�� ����� �	���	��&.

= ���&�� �	 "
 ����	�	���	 &����	 
	�	��
������	 '$; �
��-
�(I �
 ���
 ��������
 �����	��& ��	���	"���	������ ���������-
������� �	���	�� — ������
��& ����	 '$;, #
 	������, ��������
(�� I 
	�	��
�������( ����������� ��������), — 	 � ��������

������
��& �	"��	��
����� ����	��� � ����	����
 ��
�	"�&
,
����� � �����
��� ��	���
 ����	����
 �
�
� �	�����-�

�����#
�	 ���������-�������# ��&������� � ������ �����. ���� "�I# ���	�
-
��# ���&�	I � �	��� ���	���	"�# �������"��	, �	�������, �����, ��	-
���	��&, ���	�����&, �

���������# �	 !��	�����# ��������, �	
&��# ��&������� ���
 
�
�
���� ���
��	"���	������ 
�����������
�����
��� '$; ������&�����I���& ���
�
�	� !���� &� I������
�

	�����, �� !���"����I � ����	������ �	���	��.

)�����(�� ����	���
��� ���������� �����
����, '$; ���
������� ��’I������
 �
�
����� � ����
� �������� �����������

��� � ��& �����	��& ���	�����
 ���������
� �	"���	���	"�# ���-
������
����������� ������ � �	��	
 ���I# ������������	"����#
��������� ������	(�� ����� !���� ����	������� ������ ��	"� —
��
��
���, ���
�	����, ����
�	"���� (�

���������) ��
"�	���	-
"�(. ? �	���� �	�� &�����( ��������( ����( '$; I �
 ������
�
�
�
�
��& �	����� ���������# 	�� �������# ��
�	"�# � ����
��	#��, 	 ������
��& �������"��	 �
�	�
� � �	���!	����	��� �	
������I����	
, &�� ���������(�� �
����� � ������
���. =���	��&
������
 ������� �	����	(�� �� �����
���
 ������ � ��	
��	�-
�&� ��
"�!����
 ����������
� � �	����� �����
����� ���"
����
������	�	.

���	�
��& ����	����
 ��
�	"�� �	I ����� '$; ������� �����-
�(�	�� ���	�
��( �������������# �	������	"�# ���������, &�	 �
-
�
��	�	I ������� ��� ���������������# ������ �	��& ���"�
��&
�������
 ����"�� � �	��������� � �	�
��
�
��& ��	��������
�������� �	 ����	�� �
���
�����. %������	 ���I��	"�# �	 �	�	��-
����
 �����	��& ��	�������� �������� ��� ���� ���
 ��������
������I����	�, �� �	(�� ���	������� !��	������ � ����������
�����.

J� �
	���	"�I( ���������-&�����
 �	�	�
���� � ���"
�� ����	-
����# 
���	���# '$; ������((�� �!
�� ��&������� � ���������
�	���	��. )��� ���	(�� ���I��	"�( �	 ��	��"���� �
�����, &����
��& �X*, �	�����	�, ���	 W	������	 *�
���	, ��& =	
����# T�-
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���� — 	!���	����� ������#, ��& >����# — %���
���-�
���	
*��&, � 	������ ����((�� �
������# ���#
 ������
����.

)�
��&�� �� ������ ���������-&�����
 
	�	��
������, ���	��
'$; �
���((��: �!
�� ����� (!���	 �
	����I ������"�(, �� ��-
����	I���& ����� &� � ����� ��	#��) � �!
�� �������"��	 (������-
I����	 � !���# !���� ������
�� � ���
 � �����
 ��	#�	
). �
	����
!���"����(��� !���	� ������ �	�� ����-&�� � "�
 ���	�, ���
���� ����
�
���� �� �	�
����# '$;. ]	�	�� ����	��� �	(�� ���
���	�� �����	���.

'	��� �����, '$; — "
 ����	����� !����, �� �	(�� ���# ���-
���	����� ���������� � ���
 	�� �����
 ��	#�	
, ���	�����& &����
������(I���& � ������ 	�� �
������
 "
�����. ) ������ �	����
���	�����& — �

	���� �����&��& ���
��, &��� �	I ����� �����-
�(�	�� ������
�� �������� � �	�	���� ���	�
��(, ��������&(��
�
�����, �

������# �	 ��������	������� ��& ���&��
��& �
�����	-
�� — �����	��& ��������. '$; — "
 �
�
�	 ��	I�����’&�	��

������I����, &�� ��
��&�� � ����I# ��	#�� � �	(�� ���	���� �	�����
�	 !���# � ����
 ��	#�	
. '$; ������(�� 	�� �������((�� ���-
��
��� �������"��	 �	/	�� ����������	��&, �� ��	
��&���& �	
�
�	�� ��	#�� �	���	��&. )��� I ���
�	�� � �������"��� �	 �
	��-
�	"�# �
����� ���	��. $	 ������� ��� ����	���# ������	"�#, &�	 !�-
��"����I �	 �������
 ����	
, '$; �
�
������ �	 ������ �
 ���	�,
	 �	� ���"
� ���	�	��& �	���	��, ��I���(�� ���� �� �	��������(
������( ����( � �
�	
 ����	������� �������"��	.

4.4. '������ ���	���	=����--�	����
<���� ����	������� 0�����


���	���	"����-��	���	 !���	 ������I����	, &�
 �����-
�(I ����	����� ��&�������, ����	�	I���& &� �	�	��&�� �	��

�	���
���, �	� � ����������&�� �	�����	����	 ��	#�, �
 ���� �
-
I����(���&.

)�
��&�� � ����, �� ����	 � ��	#� �	�� ��&������� �
��	�
�-
��I �	�����	���( �	��(, ����	������� �
�
��
�� �
��
����
��	
����	�� ## �����������, ���I����	���& � ��	����
 �	 
������-
���
 ����������&
 �����
 !��� ������	�(�	��&. =���	���, ��-
�&� ��!���	"�# � "���� ���	��& I ���
 �
�����. '��� ������I��
�
	�	��
�����	�� �
&�� !���� ����
��, �������((�� �
��� ����-
�������, ����������� � �����
 ��	#�	
. ������	(����, �� �	����-
�	��� ��
 �	(�� ��"�� ��	��& � ��������� ����������
� ������-
�&��
 !��� ������	�(�	��& �
 �����&���
�� ��	�� �	 "����.
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�����&�
�� ����� �
�	���� ������� ���	���	"���� !���� ����-
��
��& ����	������� ����
��.

F� !���� �����&�� �����&�� �	 ��� �����: ����	��� �	 ����	�-
����. /� �
���# ����� ������&�� ��������	����
 ������I�"�� � ��-
�	�����	 (partnership — �	���
����	), �� �����# — ������	"�#.
'	��� ����� ������	I ������� �����������, &�� ��	����� ��� �� ���
!���� ������
��& ����	������� ����
��.

%�-�
��
, ��& ��������	���� ����	���# !���� � ���	�����	,
&� ��	����, 
	�	��
��
 �
����
�
��I ��’I��	��& !���"�� ����-
����& � ���	�����&, � ��� �	� &� ������	"�# ��	����
 ����
 ����-
��
��
��& "�
 !���"��.

%�-����
, ���� ����	���
 !���, �� ������	����	 ��������	-
������� �	 ������
��& ������I���"���# ��&������� �&�	I �
�
�	�-
�� �	 �	��
 ��	������. '�� ��	������ ������I����	 �
 ������
�-
�
�	 ��� ��	������ ��	����	, �	 ������� ��� ������	"��, �
 �	�

������
��
��& ����� �	!�����	�
 � ���
��I ��������	������� ##
��	������.

%�-��
�I, &��� ������	"�# �����’&�	�� !���"�����	�� � ���-
������ ��& ����������	 !����, �������(�� ������� ���� ��� �
-
�����	�� ���I# !��	�����# ��&�������, �� ��������	���� ������I�"�
� ���	�����	 �	(�� ��	�� ��
���	�� ���!��
�"�������, �	�	(��
�	�� ��!���	"�( ���
 �������	�
��� ���	�	�.

J�������	���� ������I�"� — �����, �� ������((�� ���
�"��-
�� ��&������� �	 ������ ��	������, �� #� �	�
����, �
����
�
����
���	��&(�� �
( � �
���� ����� �	����� ��������	������� �	 �
-
�����	�� ��&�������. ) ��	#�	
 �������# 
�������� ��������	����
������I�"� ��	����&�� ��������� �
�
� ���
 !��� ���	���	"�# ���-
���I���"��	, 
�� #
�& �	���	 � ������� �
 �	�	 �
���	. ��������-
�
 ������I���"��� — �	��������	 !���	 ������I���"��	. ��-
�	� ## �����
����� ������
�	 �
 ���
 ��������( ���	���	"�# �	
�!����
��&, 	 � �����( �
�
�	�: ������( �����	"�I(, ��
�	��-
�����( � ��������(.

>� ����������� ��	����, ��������	����� ������I�
"� �����	-
��(I �
�� �����	��� ��������, �� ��
 �	�� �� ���� I ��������
�������� ��& ���"�	�����# ��&�������. ;��� ����, �
����
�
��&
����
������ �� ���	��������# ��&������� �
 ���
 ��������� ����
�	�����
��&, 	 � ����&I ���"�
��( ��	�����	 � �����������. )�

"
 �����(I ������� ������� ��& ������I���"���# ��&�������.

J�������	���� ������I�"� �	�������( ����( �	����
�� ��
��������� ������. ]
����
�
���� ��	"((�� �� ������	�	�� �
����	�	�����	��, ���� ��	��� ������ �
	���	�� �	���� �	 �
��	-
��� �����	��& ���’(������. =�����((�� �������"��� � �
��	�-
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��
 �	���	�	
, ���� ������ ������ �
�
���I����	�� ���� �	
������ ����� ������
������������# ������"�#. ��
�	�������� �
��������� — �	��	������� �
�
�	�� ��������	����# !���� ���-
���I���"���# ��&�������.

)�����	� ���������	 !���	 ������I���"��	 �	I � �
��� �
-
������.

%�-�
��
, ���
��� ������I�
"� �
 � ����� ���	�����	�� �
��-
�
 �������"���, �������� ���� !��	����� ���������� ���
�
��.
=	������(�� �
����� �
�
������ �	���&��, ��� ����
��� ��	-
���� ���� "��� �	 ��
. ���
�
��� ��� � � �����	��� ���I# �����-
��# 
������# ��� �	���	�� �������"��	. )�
 "
 ��
��	I���& �����
�������� ����	�	�� �������"��	, �� �����I ������
�������-
�������� �	���� ������I����	.

%�-����
, �����	��& ����I( �(����( �����
 !���"�� —
���	��������#, ����	�	����"���#, !��	�����#, �	��
�������# � �	-
�����# — �����I 
!
��������� ���	�����& �	�	��� �
�
� �	����-
�
 �	�	��	�
��& � �
��	�� ��	��. =	���
��& �� �����
��& "�
 �	-
��	�� ��������
 ���� 	�� ���	���	"�� �����I �����	"�( � ���-
��
�
���I ��������	�������, �� �
�	�	�� ��& ������I�"&. ���	�
�	�������� �
������� ��������	����# !���� ������I���"��	 I
����	 ������	����	 ��������	������� ������I�"&, &�	 ������ ����
���� �	�������� ���I# «���	��», 	��
 � ��	������ ������
���
������I�
"� ��������	I �
 ���
 	����	�� ������I����	, � ����
���#� �	���� � � �	�� �
����&�����
 ��& ���	�� ����	��� ���

���� ��������&. ����� ���
 �������, � "
 ������I ���	�������
���������� ��������	������ ������I�"&.

%����
��, �� ���&�� �
�
� ��������	����� ������I�"
� —
���
�
����� �
������ � �������� ������, — ������ ���� �
���(
����( �����	�� �	 ��������( ���	���	"�# ���	�����	. '��	������
(�	���
�����) — "
 ��’I��	��& �	������� ���� � ���
�
��� ���-
��� ��	������, �� ������((�� ������� ��&������� �	 ������ �	��-
��# ��	������ � �
���� �
����
�
��( ��	��� � ���	������.

�
�
� ���, &�� 
	�	��
����(�� ���	������ &� !���� ������-
I���"��	, �����&(��: !�����	��� ���	� ��	������; �	���� ��	���
� �	���	�� ������I����	; �������� �	����� ��������	������� ��	-
������.

) ���	���	"������ ��	�� ���	������, 
�� � ����
��I ��������
��� ���� ��	����	��, I ������ ������( !����( ���	���	"�# ���-
���I���"��	. ���	�, ��
���	(�� �
�
�	�� ��������	������ ���-
���I�"&, "& !���	 �	I ��	��� ���������� ��& �	���
��& �
������
� �
�����	�� ������
��& ���	 ��	������. ]���� �����	 �	����	
�	�	 ����&I ������
��( ���������
� �	���
��& ��
�����
 ��
-
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�
�, �� �	�	���(���& �
�
� �	���� ���
 ��	������. '��	����-
�� — "
, �� ����, ��
"�!���	 !���	 ��������� ������. ]�����
��������
��� ��� ��	����	�� ���	�����	, ����� �����I���& ��-
�� ������� � ��
. ;��� ����, ��’I��	��& ��	�� �	�	���
 �(�
�,
���������� #
 ��
"�	���	"�# �	 �
���
 !���"�&
 ���	�����& ���-
���I������ ��	���( ����( ����	(�� �����
��, � &���� ����	-
I���& ���
��� ��������	����� ������I�
"�. %������I���& �	���
��������� �	���� ������I����	, �����	��& &���� �
�
� �
 �	� ��-
���� ���’&�	�
 � ����������( ��	����	, �������� �	# ������ ����
�
�
�	�� ����� ����	� � �	�� ��
��� ����-���� � ��	������ ��
���	��.

���	� � ���	������ �
 ����	��
�
 �
�������. %�-�
��
, �����-
��� !���"�� ���	�����& ��� ���� ��	����	�� �����(I �������� �
����&�� ��������� ������
��& ���!������ &� �	 ������ ������
-
�"�# ��� �	���� ��	����	��, �	� � � �������� �	 ���
�����. ;���
����, �����I���& ��
�	�������� � �����&��� ���
��. %�-����
,
��& ���	�����	 ��
 � 
	�	��
��	 �	�����	 ��������	������� ��	�-
�����, ��	���( ����( ������
�	 � ������ ������	��. )�
 "

������ "( !���� ���	���	"�# ������I���"���# ��&������� ������
��	�����(.

$
������ � �
�
�	�� ����������
 ������I���� � ���	����� I
�������( ����, �� ���� !���"����(�� �
�
�	��� &� 
���"
��-
����� ����	��#. J��
��	"���	���	"�& ����� �	 �������"��	 �
 ��	-
�� ��& ��
 ������( !����( !���"�����	��&, "�����	 !���"�&
�
	����I���& �	 ������������ �����. )�
�� �	 ������� ����� ��-
�	���, ������, ������# ���� � �	���	�� ������(I���& ��
��������
&� �����	����� 	��, 	 �
 ����
������ ������# ���
�����. �	�
 ��-
�� ������ �	����� «�������» ����	��#, &�, �	�����	�, «R���»,
«;����» ����, ��� ��
��� �	 ������� ����� ����
�� ���� «���-
������&» �	�, �� ��������� #
 	�"���
��� ���� �&�	I ���
�� ���&�.

;�����	"�& &� !���	 ������I���"��	 — "
 �	����	�
 �	 �	-
����� ��	��� � �	���	�� ��’I��	��&, (������� ��	�	 � �����’&�	��&
&���� ��������
�� ��� ��	� � �����’&�	�� ���� ��	������. ;����-
�	����	 !���	 ���	���	"�# ������I���"��	 ���	�	�& �	������"�
XIX ��. � ���	 ������
�	 &������� ����
��&�� � �����������

���	
 ����������	. )��	 ��	�	 !����(, &�	, � ������ ����, ���-
�����	 �	�� �	���
��& !��	�����
 ������, �	�
��
����� ������-
�	"�( �	���	���, 	 � ������ — ���
���	 ���
�� ������, �� �	�-
����	��� ���� � ��’&��� � �	���	����� !��	������� ���	�
�-
�&��.

? ���	���� �������� 
������"� �	�
 ������	"�# ������	(��
��(���� ����. �	(�� �
�
���� �	���� � ��������� ���	���	"��-
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��
 !��� — �
 ����� &� 20—25 %, — ������	"�# �	(�� 80—
90 % ������	������� �������. �������� ����������� ������	"�#
���’&�	�� �
 � �	���	�����( #
 ��&�������, �������� �
�
�	��	
��������� ������	"�� I �
�
������ �	 ������	��.

E�����	 
��������	 ����������� ������	�����# !���� ���&-
�	I � ����, �� ���	 I �	�
��
��( !����( ��������
��& ��	����-
�� ��� ���	�����&. F
 �	�
��
���� ������	"�# �� �
�	�
�
��� �
�
-
�	��, &�� � �������� ## �������� ���� � 
������"� �	 �������� ##
�
�"
�������# !����:

— ���
�
��& �	�����# ��������	������� �	�� ����� �	������
�� ���
����	��& ������ �
����� �	�
�
��&, �	�
��
��(�� ������
������ �	 �	��� � ��	��� �	 ���&�	�� "
���	���	"�( �	���	��;
����
��& ������ ����&�� 	������	"�# ���	�������# !���"�# ���-
���I���"��	;

— ��������
��& !���"�# ���	�����& ��� !���"�# ��	������
��������� �	�����	��� ��������� ������	"�# &� ������	�������
�����
��&, �� ����I �
�	�
��� ��� ���� �	��������� � ��	������.
F
 �������� ����� ��& ��	��������, ���I����	���� �	 �
���
���-
�� �������� � �������� �	 �
�
���� ��	� �	��	��& �
	���	"�# ���-
����������
 ���	�
�����
 "��
�, �� �	 ��	������ ������	�����#
!���� "
���	�����	�� ��	��� �	���	�� �	�	�� #� �
���
�
�� ��-
�������� ��& �����	��&;

— �
��
�
�����
 � ����	
 ����������� ����� "����
 �	�
-
��� �
�
���
��& �	����# ��	��� �
�
� ������(-����	� 	�"��
�	I �
 ���� ������� �
�
�	�� — �����������, ����� ����������
�
�
����
��& ���
����	��
 ������ �	 ������� !����, �� I
�	�����	��� ����	������ ��& �������� ���	 ���
�"����
 ��-
�
������.

���	�, &� � ����-&�	 ���	 !���	, ������	"�& �	��� �
 ����	�-
�
�	 �
�������. %
�
����� "
 ���	���	"���� ��������, �� ����-
�	(�� ��� �!����
��� �	 �
I���	"�# "�I# !����, �����	��& &��

����
��I ��	���
 ������ � ������. ;��� ����, �	� ���&��� !��-
���	��& ������	�����
 �����
�� ������ ������� �
���(I���& �
���’&�	��� � �
����� ���
�
��&��. J������� �
����� ������	-
�����# !���� ���	���	"�# — �	������� ���	������ �&�	�, �� ��-
���	I ��	������ ���������� ����	����	��&: ��
��� ���������
������	"�#, 	 ����	� �����
����, &�� ����	��(���& 	�"���
�	�.
)����� ����������� � ����&�� ����’&�����# ������	"�# �������

������ ��� !��	����
 ��	�����
 �
 ���
 ����&�� ������	"�(
����� ��	�����( ��& ������
����, 	 � ���I���(�� �
�������� �	
���&��
��& ���������������
 "��
�, ��� �	���������� ������
	�"���
��� � �	������ ���
������.



68

J���(�� ����� ���� ������	�����
 ��’I��	��. $	������
��-
��� �� ��
 I 	�"���
��
 ���	������, �� ��������I �	���	� �����-
��� "����
 �	�
���: 	�"�� � �����	"��. '���	�� 	�"�� ���	�����	 I
������	����	�� � �	(�� ��	�� �	 ��	��� � ���	������ ���, 	 ���-
�	�� �����	"��, �� ��
���(�� !�����	��� ��������, I ���
 ��
-
�����	�� � �
 �
���� ��	��� � ���	������. E�����	 �����������
	�"���
����� ���	�����	 — �����
 ��
��	��& ���� "����
 �	�
���
�	 ���������� ����� "����
 �	�
���. '��� #
 �	��� �	���	(��
����	�������, 
��	 �	 ���I( �������( "
 ����	��� ������I����	.

�
�
� ����
 ����� ������	�����# ���	���	"�# �����&(�� �	�
��	�� S-������	"�#, ��& &��
 
	�	��
��
 ��I��	��& ��� ������	"�#
�	 �	���
����	. >� � � 	�"���
����� ���	������, ����	�� 	�"�� S-
������	"�#, ��������� &��
 �	�����	��
 ���
�
�	, �
���� ���
-
�
�� ��������	�������, ����	(�� ������	� ���������� ����	���-
�	��&.

+������� I ����	�	�� 	�"�� ����
 ������	"�� �, ���
, ���I-
�����( !����( �
���(�	��& ������ ��������	���� �������	���-
��	.

=�	����� �����
��& �	���� ���!
����� ������	"�# —
��’I��	��& �	 ���!
�����( ���	��( ((������, �
����� ����),
��	����� &��
 �	�	(�� ���������� �������. %��!
����� �����-
�	"�# — "
 ���I����	 !���	 	�"���
����� ���	�����	 �	�������
����.

$	����	����
 ���	��& ��& ������	�����# !���� — ��	I��-
��������� ��� 	�"���
�	�� � �
������	��. +�� (������� �����-
�	"�& �	�
���� 	�"���
�	�, ���� ����� �	��&�� � ���	������ �
(.
A	����
 #
 ���	��������� ����� ���
��I���& �����	�� �
�����

���	��� ������	"�# �	 ��	��( � ������"� ���	�
��# ������	�����#
��&�������. %��
�"���� ����	�� 	�"�� ������ �����	�� �
�
�
����� �
�����"��	, 	�
, �
 �	(�� � ���I�� ������&��
��� ����	-
����# ��!���	"�#, ���� ����	��� �
����� �������	�� �������"�#
�
�����"��	. '��� �
	���	 ��	�	 ���
�
��
�	 � ���	
 �
��������,
�� ����&��
��� ������((�� ���	�����& ������	"�I(. F& ���-
��
�	 ���
 ���� ���’&��
�	 �	 ��������( �	�����	���
 � 
��-
�������
 �������
����. ? �
����� ���	��� � ����&�� �

	������
�������( �	 ��&������( �
��������, � ������� — !��� �	�
��	-
������ ������(�	��& &� ������� ������� �
�������� ��	"(�	��
� ���
�
�	
 	�"���
���. >��� ���
: ��� ����� ��������
��� I
	�"���
���� �	���	�, ��� ����������	 ���������� �������	�� �
���� �
��������

) ��	�	���
���� ����&�� 
	�	��
��� ���� �����# � !��� ���-
���I���"��	 ����	�
�� � �	���"� 4.1.
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(�'��)� 4.1
�$!$#��!'��'#' /!<$&+,$>+C&'� D/!E ?+%?!'FE&'>�6$

���������
 ������I�-
���� %	���
����� ;�����	"�&

�����

���
������

A

— %������	 � �
�-
����� �����
��&, ��-
���� ����	�� �	 ��-
�	���	"�( �	
�!����
��&

— '
 �, �� � � ��-
���������� ������-
I����	, ��(� ����-
��� ��� ��	����	��

— %���
��I ��	���

������ � �	�
��	����

����	�, �� ���’&�	�� ��
��
"�	����� �	�����	�-
��� �
���(�	��&�

,���

���
���
�
��	
�
���
����

— ���
�
�	 ���-
���	�� �	��	��
��
��	����	

— =������I ���-
������� �	���
��&
�	���	��
��’I��	��&� �	��	-
��
�� ��	������

— /��
 �����	, ���

������ ���������	��
�	���	� 
����I( "����

�	�
���

E��G����
�
����
��-
��
���

����
���

— %���	 �	 ����	
�����’&�	��&��,
���(�	(�� �	���

— %���	 �������-
�
�	 ������	��	,
���(�	(�� �	���
��	������

— ���
�
�	 �	�����(
"����
 �	�
���, �� ��-
����	(���&

E
�� ��
�-
���@ � ����
����
���

— %����� �	 ���I(
��&������(

— ��������
���
��� ��	����	��, I
��
�
��� ������-
����
�

— )��������� �� �	��-
�� 	�"��, �� ������	-
(���&

������
���

�
���

A

— ���
�
�	 ���-
�	����( ����& ��	-
����	

— =	�
���� ���
���� ����� ���
�	���
�	��

— $
���
�
�	

/�������-
��

A

— =	 ��	���( ���	-
��� �	 ��������
��������

— '
 �, �� � � ��-
��������
 ������-
I����	


— %������
 ����	���-
�	��&

*
��
�

��� — $����	, ������-
�� ����	��

— /����� �����	,
�������� ����	��
�	(

— )����	

�B��� �
A-
��
���


— <���"
������	 — <���"
������	 — E
�"
������	

������� �	 �
��

1. ) ���� ���&�	I �������� ��*?
2. ) ���� ���&�	I ����������� ��* ��� ����	����� ����	�������

�����������"��	?
3. )��� �	��������
 ����������� ��	���	"���	����# ������	"�#.
4. ������� �������
 ����� (���
����) ���	���	"����# ��������� '$;

����	 ��������?
5. >�� ���
�� ���	���	"����
 �������� ��	���	"���	����
 ������	-

"�� �� ��	I�
?
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&,8"BE!%$$@ ��#$%&'($'8'
(�B'!'8' ���!&'+��$)C�!%
'������ -������ �	 �������
�*:3,>35*12*3*4,=3' 8,;)53,��5 (���)
�,93'&*836< &1(�);�6:36< ,3��6���
�,93'&*83' *&('3,.'/,;

&('3,.'/,; *+’B83'367 3'/,< (


)
�3��&�413�6 12*3*4,=3*(* :�)6:�
�3��&�413�6 '84,3,��&'�6:3*(* :�)6:�
�')�.1:, 12*3*4,=3, *&('3,.'/,0
�**&863'/,; 4'2&*�*),�626
�,93'&*836< +'32 &12*3��&�2/,0 �' &*.:6�2� (����)
�,93'&*836< :')A�36< @*38 (��!)
�1)62' �,42'

5.1. '������ -���=�-� ����	�����>
�
��������> ����������
J�����& �������� ����	�����# ����
����# ��&�������

�	���� �����������	�	�& �����	��&� ��
 �� ����
 �
��	���

���	���. �	�	 
���("�& 
����������� �����������"��	 �����
�	
�� !�����	��& �
���
 ����"���� �	��# ��&�������, &�� � �	�
��
-
���	�� ## ������ 
!
��������� � ���������	�����.

=��������
��������	 ��&������� (=</) — "
 ���������� �	-
��&����, !��� �	 �
����� �������-
�����������, �	�����-�

���-
���� �����������"��	, 	 �	��� ��
�����
 �	 �	�(���-��
�����

�������� ��	#�, ������I���� � �
��( 
!
�������� �	������	��&
�
�
�	� ����	������� ��������� ��	"�.

%�� �
	���	"�# ���������
���������# ��&������� ���’I��� ���-
���	�(�	��& ������� �
���	���& �	���� ��������� ����"��	��:

Q ������� ���������
���������# ��&������� ������I���"�-
�	 — ����� ��	�� ���’I��	 ����������� �����	��, ������(�	�� �	
���� ��	������ �
�����	��� =</;

Q (�������# �������� �
�
� �	����� ���
 ���’I����, �
�	�
�-
�� ��� !���� ��	������;

Q �
�
��
����� �	�����;
Q �	
���� ���
�
��� ���
 ���’I���� �	 ��’I���� =</ � ���� ��	#-

��, �
��	��;
Q 
����	�
������� ������, �
�����
��& �
������, �������
 ����.
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�
���� ���	�����& =</ ����� ���’&�	�� � ����"��	�� ���	�-
����&, ���� �� ������	(�� ���I������ �������� �
	���	"�# ����-
"����.

%�� ���	������ =</ ����	(���& �	 �	������	��& ���
 ����
�
�����: 	��������	�����
 �	 
���������
.

��������� �������
��	�� 
���������
 �
����� I:
Q ����� �	��!� �	 ���	��, �����, "��� �	 ���	��, &�� ����&��-

�& �� �����&���&;
Q 	�"����� ����;
Q ����� 	������	"�# �	 �������
 ���	��	��&;
Q ���"
���� ��	��� �	 �����	��& ��
�����, 	 �	��� �� ���	-


��	��( ��
����� ����
���
 ���
���"��.
��������� �������
��	�� 	��������	�����
 �
����� I:
Q ��"
����	��& �	 ������	��& 
������� �	 �������;
Q �	�����	 ���
��
 ����� 
������� �� �������;
Q �	
��� � ��������� �	 ���������	"���� ��# ����
���


�
��	�;
Q �	
��� ����� �
������������# ������
�"�#;
Q �����&� ������, &�� �����	(�� ��� ������
��� =</.

5.2. ��/	���� ���
���	���
�����9����
��������> ����������

%���"����	 ��������	 ���	���, &�� ���	��&(�� �����-
����
���������( �!
��(, � � ���������� ���������
 ��	#�	
, �
� ��	#�	
, �� ������	(���&, ��������� ���	���	. /� �
# �	����	�
�
��&�� �	���
� ���������, ������
����� ���������# �������� 	��
���������
���������
 ��’&����, ����� ���	�� (���	�����&),
"
���	����� �	��, 
��������-��������� �	��, "
���	���
 ��	��-
�����
 ���	�����& (������
�����), ������
����� �	��������
 ���	�,
���	����� ��������	.

������
����� ���������# �������� ������(I !���"�# �
�����"�-
�	, �
���(�	��& � �������( � �	���� ���������# ��������, �����-
�&I ������&��
��& � ��
���� �	 #
 �����	��&� ����	 ����������-
�� ���� ���	���	"�&��.

�������� 	�	������� !���"�# ����	�
�� �	 ������
����� 
����-
����. )���:

1) �������&I � ������(I �	�	���� �	
���, ���&���	�� �	 �����-
��� ������
����
 �������� ��	#�� � ����
����� �
��	�	��;

2) �������&I ���
��� ������
����
 ���������, ���� � ����
�-
"�� �� ���	�� ���������# ��������, ��������� �
�
������ � ����
-
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����� �
��	�	�� � �������I �	 �������	�
��&� ����� ��&�� ��-
����
���� �������� � �����, �������(I �����	��& �����&����

������
����
 ��������� � ����;

3) ���	�	I ���
��� 
��������-��������
 �	 ����
 ���������-
������
����
 ��	���, �
���(I � �������(I �����	��& ��	��� ��
���������# ��������, �	��
��(I �	
��� ���� ������
��& &�����

��������
 �	 ��������
 ���	���;

4) �
���(I � �������(I ��&������� 
��������-��������
 ��’I�-
�	��, ������
����
 ��
���	���"�� �	 �������� � ������
����

�	������ ��� ���������	
 � ����&
 ���I# ��	#��;

5) �	��	I���& ���	��&�� �����# ��������;
6) �������&I � ������(I �	
��� � �	�(���-!��	�����
 ���	��,

�
���(I �	�
���
��& ��	�
��� �	 ���������������
������ ��
-
�	"�&��;

7) ����	I ���	��& ��	��������	��& ���������������
����

�	��	��� � �������(I �����	��& ��	��� �
�
�
�
�� ���	���;

8) �����
���	I �	 �����	��&� �	�	���, ����	��� � ��	���, ��
�����(���& ���������# ��������;

9) ���	I 
�������� � �������� ��"
���#, �
I����I �����	���;
10) �	��	I���& �������� � ����������( �	����. =���	��� ����-

���( ����������( �����"
( ������
����	 ���������# �������� I
���	�����&. =	 
	�	��
��� ��&������� ��� ���	�����& ������
����	
����	 ��’I��	�� � ��� �����:

1. '�����
����-��������� ���	�����& (�
����	����) �	��	(���&
���	��&�� �������� ������
����
 ��	I����’&���� � ���
����
����	�� ��	#�. )��� ������&(�� ������ ������
����# ��������
��	#��, 	 �	��� �	
��� ���� ���"�
��& 
���������
 ��’&���� ��
�	��������� ��	#�	��.

2. E������ ���	��� (�	���
��) ���	�����& ������((�� ��������
�	 �����	��&� 
��������
 �	 ��������
 ��	���; ����	(�� ���
�-
"���� ����� 
������� � �������; �����&�	(�� �	&��� ����
���

�
��	� �	 ����	�	��& � �	������( ���	���, ������&�� �
�
������
� ����
����� �
�
�	"�&�� � ���	�� 
������� � �������; �����
��-
�	(�� �	 ���	���( ���������( ���������# ��������; ���	(�� ��-
����� �	 ���� � ����� ���	���; �
���� ��	��� � ��������"� ������

�����	���� � �	�	����
 ���� ����	���.

3. R���"���	���� ���	�����& �	 �������. J���I �����	 ����� �	-
��
 ���	�����, �	�����	� ���������-��	���
 (����I ���
��� ���-
���
����
 ��������� � ����, ��&����
 ����	���; �������(I ����-
�	��& ��	����
 ���� ��������� � ����); �	�(��
 ���	�����&
(���	�	I �	�(��� �	�	��� � �������� � ���
���� ��	#�	��, ���	I
������� �	 ��	�
�� � ����
���� �	�(��); ����
 ���	�����& (�
��I
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���"
���� ������� ���	���	"�&�� � �������(I ������	��& ����
����� �	�����	����	 � ��	��� � �����# ���	��; ����	I ���	��&
�����# ��������, ����I ���
��� �����
 �	��!��, �
�
 ��	��� �
�������
��� ���
���� ����	�����
 ���� � �	�����, �� �����I���&
�����# ���	��); ���	�����& "�� (������(I �	�	����� �������� �	
"������� ����	�� �����	����) �	 ��.

'�����
���� ��
���	���"��	 ��	#�� � ����
���
 �
��	�	

�	
��	(�� �	 �������� ��	�	 �	��# ��	#�� � �	���� ���������#
��������.

R���"�# �	 �	��	��& ������
����
 ��
���	���"�� �	��:
1) ��
���	��&�� ���
�
�� �	��# ��	#�� � �	���� ���������# ���-

����� � ����&�� ���������� ������
����
 �	 ����
 ������	�����

�������� �	��# ��	#�� � ��	#��( �
�
���	��& ������
������
��
���	���"��	;

2) �
���(�	�� �������( �������( �	��# ��	#�� � ��	#��( �
-
�
���	��& ������
������ ��
���	���"��	;

3) ������(�	�� �������( �������( �	��# ��	#�� � ��	#��( �
-
�
���	��& ������
������ ��
���	���"��	;

4) ����	�� �	�	���� 
��������� �����, ���������
���������
��’&��� � ���’(������ ������ ��	#�� �
�
���	��&, ��	
���(��
���
�
�� ���������# �������� �	��# ��	#��, � �	�	�� ���������� ��-
!���	"�( � ������
����� ���������# �������� �	 ������
����� �	-
��������
 ���	� ���I# ��	#��, 	 �	��� ���������������
�����
���	���	"�&� �	 ����� �	���
�
���	��� ���	���	"�&� � ����	��&�
���I# ��	#��.

>� ��	���� ������
���� ��
���	���"��	 �	��# ��	#�� ��	���-
�&�� �	����� ����������
 ������	���
 ��
���	���"�� "�I# �
�-
�	�� �	 ��������; ���� I �	�����( ���������	 	�� ����# �	��#
��	#��; �
����
�
���� ������&�����(���& ������
����� ������-
���# ��������.

F
���	����� �	�� ����-&��# ��	#�� ������	I �	����� ���� �
���	������ ���������
���������( ��&������(, �	�(���-!��	���-
���� �������
��	�� � �	�	��
�
� �
���(�	��&� ����� �	"���	-
����# �	�(��, �� ��&�� �����	I �	 
��������-�������� ������.

<��������-�������� �	��� ������((�� ��
����� � ����	
��-
���� !���"�# ��� ��
�� ��&��. ;�
�����	��& ���������# �������� —
���&����� �	����	 !���"�&, �
����
�
���� ���’&�	�	 � ������-
���������
����� ���"
���.

����� ���	�� — "
 �
��	��� ���	����, &�� �������((�� 
��-
������-�������� ������ �	 ������� ������� ��	#��; ���� �
����
����� ��	�������, �������&(�� ����� ��	���	 � ���"
����, ��&-
��(�� ����� �����, ���� � ���	���.
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������
����� �	��������
 ���	� ����	�	I ���������������-
��� ���I����� � ����&I �������������������� �	�
��
�
��(
���������
���������
 ���
�
��� �	"���	����
 
������
��� �	
������
���.

;	���
� ��������� ("
���	����� 	�	�	� ��&��) ��������I ��&-
������� ���	���, �� �
���� ��	��� � ���"
�� ���	�����& ������-
���
���������( ��&������(, �
��I ���"
��� ������
��& � ���-
��&��& �	"���	����# ���������
���������# ���	�
��#, �������� �	
�	�����	����	 ��������� ���	�	�� �
��	���# ��	�� ��	#��.

5.3. &��� ����	�����/ ���
�������/
������
��� �	 ���	���	=��

����	����� ���	���	"�# ������	(�� ��
 ������ ���� �
����	�����
 
���������
 ��������	
. A
�
� �	�	�� "�
 ���	��-
�	"�� ���
����� ��	��	 �	���	 �������
 ���
���"��, ������& �	
����	� �	�(�� ��& !��	����	��& 
������� � �������. ? �������
��	���"� ������� ����	����� !��	����� �������"�# ��’I��	�� ���
�	�	����( �	���( «�������� �	��». %��������� ��������� �	���
���(�	(�� ����	������ �	�� �
��������"�# �	 ��������, ���-
�	����� !��	����� ������	"�( �	 ]	�	���������I 	�
������ �	-
�	���� ���
���"�#.

E
�
����
�� ��
� ����
�����	
� �� �������� (EH!!) �	-
����	��� � �
���� 1944 �. �	 �	�(���-!��	������ ���!
�
�"�# �
]�
����-)���� (�X*) ��� 
����( ��$. �������( �
��( ��&��-
����� �]�� I ����&��& 
����������� �����
�� ��	#�, �� �����-
�	(���&. ]	�� �	�	I ������ "�� ��	#�	� � �	��� ����� �����	-
�	I ����&�� ����I��� ���
��, !��	���(�� �	���	�����	�
��&,
����&I 
����������� ��������.

E
�
����
� B

�
���� �������	
A (ED#) I ��
��� �����-
���� �	���. ]��	 �	����	�	 � 1956 �. ��& ����&��& ����	����
������I����	� � ��	#�	
, �� ������	(���&. ;�����	"�& !��	���I
���
��� ����	����� �
����	, ��������(�� ���	����
 !��	����	�-
�& ��� ����
 ���
������ � ��
�����	�"��, 	 �	��� �	�
��
��I �	-
�	��& ��������	"����
 ������ � �

�����# �������� ��&����� �
������� ���	� �� �����
� ���
���"��.

H����������

I ���
����� ����
�
� 

�����	
� (H$<+) ����
�	����	�
 � 1988 �. ��& �������� ���
����	�. ^��� ������	 �
-
�	 — ����&��& �����
��( ������ ����
���
 ���
���"�� ��&
��
#
 ���	
��	��& ��� �
���
�"������ (�����������) ������ � ����-
�
��& ����&������� ����	�� ��& ���
������.
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E
�
����
�� ���@�
�� B�
� (E6D) ��� �	����	��� � 1944
�. �	 ���!
�
�"�# �������
 ���
��� � ]�
����-)���� (�X*). E���-
���� �	��&� ��&������� �)R ���&�	I � ������"� 
���������# ��-
������. R��� ������I �	 ���
�	���( �	 !��	�����( ��������( �	
�	�	I ������ ��	#�	�-��
�	�, &�� �	(�� ��������	��� �����
��,
���’&�	�� �� ���������� ��	������� �����
�	��.

E
�
����
� ���	
�	
A �������� (E$!) �	����	�	 � 1960 ��-
"� &� !���& ��������� �	���. E�����	 ����������� ## ��&������� �
����, �� ���	 �	�	I �
����������� ������ �	��������� ��	#�	�
�����. '����� �� �
��	��, � &��
 ������ �������� �	 ���� �	�
-
�
��& ��	������ �
��
, ��� 1305 ���. �X*, �	(�� ��	�� �	 ��-
���� �*�. %����� �*�, ������ &� «��
����», �	(�� 10-������
�
���� ���������� �	 ���	��(���& ����&��� 35—45-������� �
��-
���. $
��	�	(�� �	 �
, �� �*� I (������� �
�	�
���( ���
��������� �	���, ���	 �����������I ���� �
����	� � ���	���	"��-
��-�

����� �	����, 	 ���
, ��	"(I ��� ���� �������.

F����������� ��
� ����
�����	
� �� �������� (FH!!)
�����
��� � 1991 �. ��& !��	����	��& �	���� �	 �
�
������ ���-
�
�� � ��	#�	
 F
���	����# �	 �
����# T�����. ]	�� ������(I ��-
�
���"�# �
�
�	��� � ����	���� �
����. T]�� ��	"(I ���
 �
�����
����� �	���������� ���
��	��.

;��� ����, ����I "��	 ����	 ����	�����
 ���������� �
���(-
�	��& =</: 
��������� ���	�� ����
�� ��$, �
����	���� 
����-
����� ������#, �	���
�� ��
"�	�����	�� ���	���� ��$, �
����	����

��������� ��(�� ����. )�� ���� ����������� ����� �
���((��,
��������(�� �	 ���&����(�� ����	����� ������	����� ��&��-
�����.

"
	�	��#�� 	����� ����
�� $$%

���
��
�
� 
 ��	
���
� ���� (�#/�/!) — ���	�
��$, &��� �	��	I���& �������	"�I( 
���������# �	 ��"�	����#
��&������� ��$ �	 ## ��
"�	�����	��
 ���	���.

F���������� ���
��
�
� ���
�
A (F�#) — �
����	���	 ��-
����& <���������# � ��"�	����# �	�� ��$, �����
�	 ���������� ��
## �
���("�# ��� 28 �
�
��& 1947 �.

���
��
�
� ���
�
A //& ��A $B���� (�#$) — �
����	���	
������& <���������# � ��"�	����# �	�� ��$, �	����	�	 ������ � ##
�
���("�I( ���

29 �����& 1958 �. <;* ������	 ����&�� 
����������� �	 ��"�-
	������ �������� ��	#�-��
���, ������
��( #
 �����������"��	
��� ����( �	 � ������ ��	#�	�� �����. /�& "���� ;�����& �����-
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���� �������
��&, �������&I �
���
��	"�# �	 ���������I ��&��
��	#�-��
���, ������(I ��	������ �	
��� ���� 
����������� ���-
����� �	 �����������"��	 	!���	�����
 �
��	�.

���
��
�
� ���
�
A //& ��A *���
����� $������ (�#-
*$) — �
����	���	 ������& ������(I ����
��& �����
� 
������-
����� �������� ��	#� �
����� � �	 ������ "���� �������&I �
���
-
��	"�# �	 ���������I ��&�� ��	#�-��
���, ����&I ���"�
��(
��’&���� &� ��� �	���� �	����	�
���	������� �
��	�	��, �	� � �
������ ��	#�	�� �����. /�& "���� ;�����& ����	I � 	�	����I 
��-
�������, ��	�������� �	 ���� �	��, ����I ���&�� �	 �������
��& �
�����(I #
 �
�
� ���#
 ��
���, ��������� ��	������ �	
���.

���
��
�
� ���
�
A //& ��A ,��
�
�� $�
� (�#,$) — �
��-
��	���	 ������& �	I �	 �
�� ������
��& ��� ��	#�-��
��� ��& 
��-
��������� �������� =	
����# *��# � ���"�
��& 
���������
 �����-
��� &� ��� �	���� ��	#�	�� �
�����, �	� � � ������ �	���	��
�����; ����
��& 
���������
 � ��"�	����
 �����
� � ��	#�	
 =	-

����# *��#; ����, �"���� �	 �����
��& 
���������#, �

�����# �	
��	��������# ��!���	"�#; �	�	��& ��	#�	� �
����� ��������	"��-
��
 (���	���"���
) ������.

���
��
�
� 
 ��	
���
� ���
�
A //& ��A $�
� 
 ������
/���
� (��#$�/) — ������&, �	����	�	 �	 ������ �
���("�#
��$ ��� 28 �
�
��& 1947 �., ������	�	 ����&�� ��"�	����-
�������-
���� �������� 	��	�����
 � ��
���
	�����
 ��	#�, #
 �����������-
"��� ��� ����( � � ������ ��	#�	�� �����.

&����
�� 

	�	��#�� 	���������'

���	���	"�& ����	�����# "�������# 	��	"�# (J;*�).
����	����	 ������	 ���	���	"�& (J��).
���	���	"�& ��’I��	��
 $	"�� � ���	�� ������, �	��� �	 ����-

���� (C$<�;�).
)�
�����& ���	���	"�& �
����� ������’& ()��=).
)�
������� �������� ��(� ()%�).
����	������ ��(� 
�
������’&��� (��<).
)�
�����& ���	���	"�& ���
�
���	����# ��	������ ()�J)).

�
���(����� �	���)��	' �	������

E
�
�	���	 ����	 ��� �	��!� �	 �������( (E*'').
������	 ���	���	"�& �������� (��').
;��!
�
�"�& ��$ � �������� �	 �������� (C$;'*/).
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�		�������� ��
�	�	����
�

«)
���	 ����	» (G-7).
����	������ �	�(���� !��� (�)R).
���	���	"�& 
����������� �����������"��	 �	 �������� (�<��).

*��
�����' �� ��	����	��� �	����	


�������� �	�� (�]).
T����
������ �	�� �
��������"�# �	 �������� (T]��).
���	���	"�& ��$ �� ������������ �������� (C$J /�).

�
��	������ 

	�	��#�� �	(��
(«������� ���
�»)

T����
����	 
��������	 ������������� (T<�).
T����
����	 	��"�	"�& ������# �������� (T*)').
*��"�	"�& �
��	� %���
���-�
����# *��# (*�<*$).
%�������	�
���	����	 ����	 ��� ������ �������( ($*R'*).

������� �	 �
��

1. ) ���� ���&�	I �������� =</?
2. $	����� ����"��� =</.
3. $	����� 	��������	����� �
���� ���	�����& =</.
4. $	����� �
��	��� ���	�� ���	�����& =</.
5. $	����� �	���
�� 
��������� ���	���	"�#.

�

	�
��	���� ���
������

1. -
������� <. /. �
����	����`
 h�������
���
 ���	���	"��: �
-
�������	��
 ����
��&����
��`
 ��&�
� � ��
�������	�
������ �
&-
�
�������: ?�
�. ������
. — �.: b=/-�� *� «;���	�����	����»,
2000. — 624 �.

2. �
����	����`� �
�
���
��. ?�. ��& ����� / %�� �
�. �. g. %���-
�	����	, /. b. )���	�	 � ��. — �%�., ���-�� «%��
��». — 2000. —
624 �.

3. �����	& h�������	. ?�
���
 ������
. ���. �
�. ]. �. �	��&�-
����. — �.: �
����	�. �����
��&, 2004. — 424 �.

4. ;���	���� (. %., -��*==�� (.". ����	����� ���	���	"�#: $	��. ��-
������. — )��. 2-�
, �
�
���. � ���. — ;.: ;$<?. 2001. — 340 �.
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��&%�,8�G$, �B%$"!%$$@
! ��#$%&'($)H D�&�%H
'������ -������ �	 �������
«
'/,*3')536< &*4+»
�*32�&13�3' �1&1:'('
�*32�&13/,;
�1�' @,&46
�*81)5 �*&�1&'
��&'�1(,=31 �)'3�:'33;
��&'�1(,;
�*:'&6 ��+��6���6
�)*+')53' ��&'�1(,;
�,93'/,*3')53' ��&'�1(,;

6.1. �����
���� <���
�	���
���	����> ����	�����/ <���

) ����	
 ��&������� � ����	������� 
����������� �
-
�
������ '$; �
�
���	I ��� ��I( ������
����
 ��� �
 ���
 �	-
"���	������ �����, 	 � ������
����
 ���, �� ��(�� � ����	����-
�� 
����������� �
�
������.

>� ���	�	� � ���#
 �������
��&
 �. %���
�, ��	� ������
�"�# �
�	���� ����	�	I���& ��I( �
���
 ���. j
 ����	 ��’I��	�� � ������
�����. %
��� ����� �	��
 ��� �����(I ������
�"�& ��� ����	�"&-
��. )��	 ��&��&I���& &� ������
�"�& ��� ����	��&�� � ������ �
���� � �
��
��� ����� /���	 ����	 ��
���	��
�	 ������
�"�I( �
���� ���������� ���	���-�����������. )��	 ����(I���& � ������
�-
"�( � ����	��&��, �� ������&(�� ���	�� �� �
����� 
	�	��
�����-
�	�� 	�� ���	��, &�� ������ ������	���& �	����� ���	��� ����	��#.
'�
�& ����	 — ���	 ����	�	�������. %�� �
( ������(�� ��	������
����	�	�����	 ��	���( ����( �����	�� �	 �	������ �
������ ��&
����	��#. A
��
��	 ����	 — ���	 �����"��: ��	�����
 ������	���
�	 �����, &�
 �	I #� ����� ������� �����	�� �	 "��� ���	�� ����	��#.

;�����
�"�& ��� ����	�"&�� � ����	
 ���
��	"���	���	"�# ��-
�������# �	 �������# ��&������� ���	�	I ��& '$;, &� ��	����,
������
�"�( � ���� ����	�����
 ����	���, &�� ��(�� �	 �����

�	"���	����
 ����	
. F
 ��
����� ����� � ����	�
��� ���	�
��#
����	��# �	 "�
 ����	
. = ���&�� �	 
	�	��
������� ������
�"�#
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��� ����	�"&�� '$; ������ ����� ��� ���	�
��I( �	��������#
��&������� �	 ���	�
��I( ��������	��& �����
 !��� ������	"� �
���"
���� ��������	��, 	� �� #
 �����	��&. %�� �����&��� ��-
�
��& ��� ����� ���	�
��# '$; �	I �"����� �����	����� ������
�������"��	, ����	�� �	 �
�
���
��& ������"�#, ����������
��&
����	�����
 � �	"���	����
 ������
����, #
 ����	���� ����������.

;�����
�"�& � ���� ���������� ���	���-����������� ����
��I
�����
��& ���� ��& �����	��& �����"�� ��� �
�

��� �� ������-
��	��& ���������-�����������. '$; ����	(�� �
�
� �
��
������(
�"����� ��������� ����� �	�	�
���� �������� �	 �������� �����
�
	���	"�# ������"�#, �	 &��
 ������	 ��� ��������� ����	��# � �
-
�

�� �� ������	��& ���	���-����������� ��& �����"�� ���� �
���’&�	�� � ���	������� ����	�	��. F� ������
���� ���� ��(��,
�	����, �	����
�������
, 	��
 '$; �������(�� �	 �	"���	��-
��
 ����	
 �

��������� ���	��� �	 &����� ��������, ��	��&�� �	
�
�� ���
���
��& �	 ����
 ����	
.

%��
�"���� ������
 �������
��& ����
 ������
���� �	 ��-
��� �	�
���� �
�
�	��� ��� �	&������ �	�’I��� ��& �
���
��& �	
"� ����� � �������# �
	�"�# ����(��
 �	 ��
 ������
����. ) ���-
�	
 '$; �
���
��& �	 ���� ����� — �	����	 #
 ���	�
��#, ��
��������
�	 !��	������� �	 ������ �
����	��, ## �
	���	"�& ��-
��
��I ��� ����	��# �����	��& ���
 �
���&�����
 ���"
���, �
-
��
����
 ��& ������� �	 �	"���	����� �����. ���	 "�I# ������
-
�"�# �	�
���� ��	���( ����( ��� ����& ������������� ����������#
�	����. ? �	���&
 � ������� ����
� �
��	�
������� ����	��& ���-
��I �	�������� ������� � ���� ��
 ��(��
 �	 "���� ����� ���-
�	���, �������� � ���� '$;. '��� "
 �����(I ��& '$; �������
��& ������ �����
 !��� ������	"� � ����	��&��, ���������� �	
�	"���	����
 ����	
 (	��&���, �����	��& �	"���	����
 ����	-
���, &�� �	(�� ��"
���# �	 �
��� ���� ��&�������, �	 ��.).

���	 ����	�	������� ����	�	I���& ����	������( ���	���, &��
���� ����	�	(�� �	 �����, � ����
� ������
�"�# �
�
� ��
. $	
�	"���	����
 ����	
 ��	#�, �� ������	(���&, �	 ��	#� � ��	��!�-
��	"����( 
��������( ���	 "�I# ������
�"�#, �	 ���&���� �
���

�	���
�, �
��	��	, 	��
 �	������ �
������ ���, &� ��	����, ����	,
��� � ���������
 ��	#�	
, 	 ������
�"�& ��� ����	�	�����	�� �	
��	������ ����� ����� ������"�# ���
�����	.

���	 �����"�� ����	�	I���& #
 ��	�����( ������� �����	�� �	
���	����
��& "���. >� ��	����, ������ �����"� �	(�� �
���� �
-
�
������� ����, �������� ������ �	�
��
���	�� ��& '$; 
����-
��( ����	� �	 ���� ������"�#. ���	 �����"�� �
��	, &��� #
 ��-
��	�� ��& �
�

��� �� ����
 ����	�	������� ���’&�	�� � ���	���-
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���� �
����	��	���� ���	�	��. %�� ������"� ���I# ���	�
��# '$;
�	I ����	���� �	�	�� ����� ���I# ������"�#, ��
��&�� � ����, &��(
����( ���	 
��
 �	
������ �
�
 ��� ������
�"�# � ���� �����"��.

=	�	����� ���
�� �� �������� ���	�
��# ����	��# � ��	
��	��&�
������
����
 ���, &�� ��(�� �	 '$;, ���&�	I � �
��
������� �	-

���� ����	��# ��� ���
��	�	��
 ������
����
 ���, ���&���	���
#
 � ��������� ��& ����	��# �	��&�� �	 �����
��� �
�
�	� ��&
����	��# � ��������������� �
�����.

) ������ ����	�����# ��&������� !���� ��	
������& ��������-
�	 ���������� ���	�
�����
 ���
��. =��������
��������	 ��&��-
����� �	���
 �	�������� ����
, ���� ��
�� ������I���� �	 ���-
�	����� ����� ���
 �
 ������ ����
 ������	���, ��
����� ��@�����-
�	���, 	�
 � ��������	���
 �������������� "��&�.

? ������������� �� �
���# ����	�����# ������
�"�# �. %���
�	
!���	 ������I ������
���� �
�
�	��, &��� � ��	#�� �	���	��&:

Q ������
 �����
 �	�����
��& ��
"�	�����	��
 �
������ �	
�	�����;

Q ����I ����� �������	 �	 ����	 ��!���	"�& ��� �
���
������
�	 ������� ����
�� ���
�"����
 ���I����;

Q ������I����	-����	�	������ ������
������������ �	 ���-
�������� �����;

Q �	"���	���	 ������I���"��	 ����
�	 ����&I �����
��( �	
�����	��( ������
����
 �
�
�	� � �	��� �!
�� ��&�������.

=	��	�
�� !	����� !�����	��& ������
����
 �
�
�	� ��	I��-
��(�� ���
 � �����, �����((�� ����
���� 
!
��. F
 ������	�	-
I���& � ���
�� «�	"���	������ �����» (���. 6.1). «$	"���	�����
����», �!�����	��� � ��	#�� �	���	��&, �����
� ������� �	���-
��( �����( ��& ���&��
��& ����
� � ����	
 ����	����# �����-
�
�"�#.

���	�
��& !���,
#
 ��������	 �	
���
���"���

?���� ������

R	�����
�������"��	

������� �
��������(�� �	���� ?�&�

����������
(�	���)

���. 6.1. ���
�� «�	"���	������ �����» �. %���
�	
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$	&������ ��������
 �
������, ����� �
�
��# �	 ��	��!����	-
��# ������# ���� �����I ��������� ����	�� � ��� �� ����� ��	#��
�	 ������&I !���� ��������	�� �	 �	
���� ������
 ����	�. /� ��-
�����
 ��	��� ���"
�� �������� ����	�����
 ���	�
��� ����	
����
���:

— ����	�
��& ����#;
— !�����	��& "��
�;
— �"���	 ���� � !	������ ����������� �
�
�����	;
— �������������	���	"����� 	�	���;
— �������	 	���
��	�����
 ���	�
���;
— ����� ���	�
��#;
— �
	���	"�& ���	�
��#;
— ��������.

6.2. !��� ����	�����/ ���	�����

J���(�� �	�� �	��	��� ���	�
�����# ���
����� !���� �	
����	������� �����:

1. %
�
�	�	 ��	� ��	������ �	 ��������	��& ��	���
 �

����-
��� !����, �	 �������"��� 	�� ���� ## ������"�# ����
���� !��-
�	�. %���	� ��"
���� ��"������ � ���� ���	���, ���� !���	, ��-
����(�� �
�������� �

������� �������	��, �
 ���
 �	������-
�� ��&�� � ����
 ��	#�	
 �	 �
����	�����( �
������ 	�� ���������-
�( �	��������
 ���	���	"����
 ��������.

2. %����
��& �	"���	������ �������"��	 � ���
�
��& ������-
"�# �	 �	�������� �����, �	�������(�� ��	��� �	 ���� ������� �	-
�	��. ) &����� 
!
������# ���	�����# ���	�
��#, � �
��( ���	��-
���� ������
��& ����	���, �	 ����	������� ����� ������	I
�������� ���"
���� �������"��	 �	 
������ ������"�# � ����
��	#��. F
 �����I ����� �	 ����
�� � !��	�����
 �
����	
, ��-
����&(�� ���������	�� ��&�� ���
���"�# � ����
��� �
��	��. '	��
���	�
��# ���
 �����
��, �	�����	�, �
�
� ����
������
�����

����	���: ���	� ������&I���& �	 �
������# ��	#��, 	 ������	 ��&-
������� ������(I���& �	 ��������.

3. /��
��	��& �	�	���	"���	����# ���	�
��#, � �
�	
 &��#
�������&I���& ���
�	 ���	�
��& ��& �����# ��	#��, �� �������-
�	I ��	�	� ������	��� � ������
����� ����	� �
��	�. /�# !�-
��� � ����� ��	#�� �
 �	�
�	�� ��� ��&������� !���� � �����.
]	�	���	"���	���	 ���	�
��& ����
��I �	��� ��
�
��& ���� ��
���	���	"����# ��������� '$;. ���� �	��
 ���� ���&�	I � ��-
���� !�����	��& !���� � ������ ��	#��, �
 ��
��I ����	��&.
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R���# � �����
 ��	#�	
 �����-�
�� 	�������� ���	��&(�� ��-
�������( �	 �������( ��������( ����	��# � ��	
��	��&� ����
�����
����� �����.

4. /��
��	��& ����	����# ���	�
��# ������
 ����	�, ��� &���
!���	 ���I����	�	 �	 ����������	��
 �������"��� �	 ���
 ���	-
�
����� �	�����
 ����	
 �����. �
�	 — ���&��
��& �������� ��-
��& ����	� � ������&��� � ������
��	�� � �	���	�	
 ���������
�����.

5. /��
��	��& ����	����# ���	�
��# ��!
�
�"�	"�#, �	 &��# ���-
���"�& ����	��# 
	�	��
����I���& �
����� ���	��, �� �������&-
(�� ## ��� ������"�# ������
���� � �����
 ��	#�	
; ����������&
������	 �������	"�& ��&������� � ���
 ��	#�	
.

6. /��
��	��& ����	����# ���	�
��# !������	��&, &�	 ���&�	I
� ����	�
��� ����I# � ��I# � �������# ���� &� !����� ��&�������
����	��# � �����
 ��	#�	
. �
	���	"�& "�I# ���	�
��# ���’&�	�	 �
�������	��&� ������
 ����	� �� ��!
�
�"�	"�# �	 "�������� �
-
��
��� (����) �����.

6.3. %������� ���	��������� -�	�
�	���

%��"
� ���	�
������� ��	���	��& � ����	������ !����
����	 ��
���	���� � ����&�� 4 ������, &�� ����&�� � ���� 15 ���-
��� (���. 6.1).

H��� 1. 6��
���

A ��
��
�� ��
������
�:
Q �	�	����� 	�	��� ����������� �
�
�����	 �	 ��	����� ��-

�
�"�	��;
Q ����� ����#;
Q !�����	��& �
��.
���� �����	����, �� ����� ����# �	 �
�� �����
� ����	���& �	

	�	��� ����������� �
�
�����	 !���� �	 �	 ��	���� ���
�"�	�.
>��� �	�� ���
 ����������& 
������ �
���# ������"�#, �� ��
������� ��&�� �� ��	�� ����(�� � "�� ��	#�� ��	��	���, ��	��"�#
������	��& �	 ��	������������ �����. )	������ ����� �	
����	����� ��&������� ������I����	 �	I �
��	��
 �
���(�	��&
(&�
 ������(I���& �
�
� ���
���"���
 �	�����	�����, ��	���	
����	����	��&, 	������������
 �
���(�	��& ����) �	 ��������	
��	���������. '��� �� �	��
, &�� �
��
���� ��� �����&��� ���	�
-
�����
 ���
�� ����	 ����
���: 
	�	��
������� �	����, ��!���	-
"�( ��� ������
����, �"���� ��������
 !	������ ��&�������, ���-
����� ��� �������� ����������� �
�
�����	, 	�	��� ������
 �	
��	���
 	��
���� ��&������� ������I����	.
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?. ;��� �	 /. ;���	�� ���	(�� �� "���� ������ �
 � �����-
�
��& �	 ����� �
�����"��	 !����. ) ����-&���� �	�� ���	�
�����
�������
�� �
�����"��	 !���� ������� ���� �����(��
�� ����
�
 �	 ���	��� ������ � ������ ����# �	 �
��.

H��� 2. 6��
���

A ����:
Q 	�	��� ��	���
 ���������
�;
Q ����	�
��& ����	�����
 �	��	��;
Q ����	�
��& �	��	�� � ��	#�� �	���	��&;
Q �"���	 ��	I���# ��������� �	��	��.

1. ���������	 
��
���
 ���
�������

=	�	����� 	�	��� )���� ����# R�����	��& �
��

2. ���������	 ����

*�	��� ��	���

���������
�

!����

)���	�
��&
����	�����


�	��	��

)���	�
��&
�	��	�� � ��	#��

�	���	��&

�"���	 ��	I���#
���������

�	��	��

3. �
��
��� ���������

*�	��� ����
�	 ��������

*�	��� ����
� ��	#��

�	���	��&

)���� ���	�
�����

	���
��	��� �	 ��������

)���� ���	�
�����

	���
��	��� ���� � ��	#��

�	���	��&

�������	
���	�
��#

4. ���������	 ���������

�������	 �����	�,
��	��� �	 �.��. )����	��& ;������� �	 �"���	


!
���������

���. 6.2. %��"
� ���	�
������� ��	���	��&
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*�	��� "�
 !	������ �����
� ��	
����	�� !��	�����, �������,
��������� �
����� �	 ����� ����������� �
�
�����	.

H��� 3. !������� �������
�:
Q 	�	��� ���� �	 ��������;
Q 	�	��� ���� � ��	#�� �	���	��&;
Q ����� ���	�
�����
 	���
��	��� �	 ��������;
Q ����� ���	�
�����
 	���
��	��� � ��	#�� �	���	��&;
Q �������	 ���	�
��#.
>��� �
�����"��� !���� � �
��( ��
 ����	������, �� �����-

�	I���& �
�

�� �� �	�������� �����. )�� �����	I���& � 	�	����
���� � ������ � ��	#�. F� ����� ����	 �!�����(�	�� �	��� ��-
���: !	�����, �� ����	�	(�� ��������� ����������; !��	�����
!	�����; �	��
������� !	����� �	 ����. =	��	����, �� �	�
 ��-
�����
��& �
�� ����(I ���
�
��� �
�
� �������
 �������
��&
���
��
 !	������. $	 "���� 
�	�� �
��
���� �	��� �"����� �
��-
�
����� 	�	��	"�# �	��������	��
 �

�������. �������� � �����
�	��	�� — �����
��& �

���������
 ���"
��� �	��&�� �������

���������� �����	�. ���
�� ���� �"����� ��������	����� ���-
"
��
 ��&���"��. )���� �����"�# �	 �����&��& ���
�� �	�
����
��� ��	����# �������� ����������	, ������� �	����� �	����# ��!�-
��	"�#.

%�����&��& ����, �� ���	���& � ���
��
 ��	#�	
 I ���@����&�
��& ������ ���	�
�����
 	���
��	��� ��&������� !���� �	 �����-
���. )���� ����������& � ���&�� �	 �	�� 	��
���:

Q ������
��& ���������
 ���������
�;
Q �	��&��� �������# ��������;
Q 	������
��;
Q �
�
���
��& !	������ �������"��	;
Q �����	��& ����
 ����	���.
'	��� �����, ����	����	 ���	�
��& !���� "
 — &��	�������


��’I��	��& 	���
��	���, ����	�
��
 ����������( ����	�����(
�
��(, �	 ����	 �
�
���
���� 	��
��	��. )����	����, �� ��� ��-
���� ���	�
�����
 	���
��	��� �
 ���� ���
���	���& ����	�
��&�
�	���	��# � ��
 �� ������ ����"�#, 	 �	����	�� #
 � ���&���
����
��& �
�
�	�.

H��� 4. !���
��	
A �������
�:
Q �������	 �����	�, ��	���;
Q �����	��&;
Q �������� �	 �"���	 
!
���������.
=�����
��& ���"
�� ���	�
������� ��	���	��& ����
��I �	&�-

����� ��	��!����	��
 � ����
�
����
 !	
��"��, &�� �	��	�������&
���� �
	���	"�I(, ����� ��������:
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Q �������� ���������� ���	�������� ���������;
Q ��������� ��	���	 ## !���"�����	��&;
Q ������	�� �	 �������	�� �
����	�;
Q ���	�����	�� ��!���	"���
 �	�
��
�
��&.
����	������ �
�
��
� �����
� !�����(�	�� ���	�
��( !�-

���, ��
��&�� � �	���
��
 ����������
� �	 ���� ������
�"�#, ##
�������# ����"�# �	 ���������
�, �
���
���� �����
��& "�����-
�
� � ����	������� �	���	��.

������� �	 �
��

1. [� �	�
 ���	�
����
 ��	���	��&?
2. ) ���� ���&�	I ����� ����������� �
�
�����	 �	 ���
�"�	�

����	�����# !����?
3. [� ����	�	I �
���	"�( !����?
4. >�� �	�	�� �������� �������� ��� ���	���	"�# ���	�
������� ��	-

���	��&?
5. %�&������ ���
�� «�	"���	������ �����» �. %���
�	.

�

	�
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�,H$'B'8�G$% �'B��)�%
��#$%C�'$%BJ$)H �'&�'&%C�*
'������ -������ �	 �������
�,*�173*)*(,=3' �@1&'
�13=�&36< +,.31�
�3�1(&*:'3' �*),�62' («globally-linked»)
�3�1&3'/,*3'),.'/,; �173*)*(,=3*0 �*),�626
�3@*&4'/,<3*-2*4�3,2'/,<3' �@1&'
�now-how
�*81)5 �1&�*��'
�*81)5 �173*)*(,=3*0 2&6:*0

����
�*),�62' ()*+')53*(* /13�&� («center-for-global»)
�*),�62' �*),/13�&6.4� («local-for-local»)
�63*2 �173*)*(,<
�*.�*8,)13' �*),�62' («locally-leveraged»)
�173*)*(,=3' �*),�62'
�173*)*(,=3' &1:*)A/,;
�173*)*(,;

7.1. �
�� �	 ��-� ��/���������> -�����
�

���	��
 ������
 �
�
�����
 
	�	��
����I���& �
��
-
�
����� ��������� �

�������, &�� ����((�� �����, !����(��
���� ����
�� � ��������((�� ��’&�	�� �

��������� �	�"(��. $

�����, �� ����� ���
�
���	����# ��	������ ������	I ��
 ����� �	-
����� ���� � �������� ����
�� ��	�	�� � ����	������� ��������.

����	������ �
�
��
� �����
� ����� �����	�� ���
��&, ��
�����(���& ��&������� !���� � �

���������� �!
��, �	��� �����,
��� ������������	�� ����������� � ���������� ����	�����# ���-
�
�	"�# ��& �	�����	��& ������
����
 �
�
�	�. %�� "���� ��-
����� ��	
����	���� ��	I���	�
������, ����(�� ��� �

�������-
��( ��������( !���� �	 ������ ������	�� ## ��&�������: �����-
���	�� ��	������, ����������( ��������(, !��	�����( �!
��(,
������ ������# ���� � �. ��.

? ���	����� ����	������� ����
��� ��	������ ����	��# ��
�

���������
 ������
�
�� ��	I �������� ��
�
��� ## ������
�-
��������������. %�� �

������I( � �������� ������ "���� ����	
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������(�� �	�����-�

�����, ���������, ���	�������� � ���
�"����
��	��& �	 ������.

'

��������	 �������	 ������I����	 	�� ���	���	"�# — "
 ��-
�������� ����"���� � ���, �	 ������ &��# �����	(���&, �������&-
(���& � �����	���(���& ���� �������� � �

��������� ���"
��.
������� �	�	�� �

���������# �������� !����:

1) ���������� �	�����-��������
 ���&��
�� � �����, 	 �	���
�	�	����
 �

���������
 �
��
�"��;

2) ������(�	��& ���������� ������
��& ���������� � ��	��!�-
�	"������ ����& �
����	�� ����	��#;

3) ����	�
��& !	������, &�� ����&(�� �����	"�&� (������
-
�
��&�);

4) !�����	��& ���	���	"����# ��������� ������I����	, �	�-
����� ����&�����# ��& ������
��& �
��
�
������ �����	"������
���"
��, �	�
��
�
��& �����	"�# �
����	��;

5) �������	"�& � ���&��
��& ������
����� ��� �����
 ��������-
��� ����	��# � ����
�
��& $//;�.

$�	-���	��� ��#���	�	 �
��	�	��#�	�	
�	����
�

�������� �

������� — ������	 ������	 ���	 
������-
����� �����	��& !����. =	 ���	��� �
�&������& ���&������ �	��
�	������������ �

����������� ��������:

Q ���	 �

������& ���
����� �
 �	�	, 	 � ��I��	��� � ������;
Q ������ �	��� �

������� ���(�	I �&� ��	I��������((��


�	����
 �

�������;
Q ����	 �	���	 �

������& — &��� �	�	���
 �����	���
 �

-

�������;
Q �����	��� �

������# �����������(���& ��& ���
����	"�#

����(��
 �������"��.
����������� ������ 
�	�� ���&�	I � ����, �� �
�
� �����-

�	I���& �
 ���� ���� �

�������, &� ���� � 50—60 ��. ��������
�������&, 	 "���
 ���: ��!���	"����-�������	"����, ����

������-
���� � ����, ���’&�	��� � ������ �	�
��	�	��.

'

��������	 �
���("�&, �������� � ��!���	"����-������-
�	"���� �!
��, ����&�	 ���"
�� ����	���	"�# 
��������. = ������
����, ������
��& �	������ $//;� ���
���!����	�� ����� ���-
�	��&�� ���������
� ������
��& ������, ��� ����	��	�� ����-
�	(�� ����	��, 	 � ������ — ���	��� �	���� �������	"�# ������&-
(�� �	�����	��� ������ �����(�	�� ���� ��	��� ���
�����,
�����	(�� �	 �������� &� �������"��	, �	� � ������	��& � �	�	-
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���
 ��	#�	
. ������ �����
��& �
��	��( ���	������ �������-
����� ����� �	�� �� ����� �������&�� �� &������� �������
��� ���	�	��, �	��������	���� �	 �	"���	������ � ����	�����

����	
.

)�	I����& �����&����
 !	������ ���������� �� ���� � �����-
�	������ ��������, ����&(�� �
�

��� �	 �
"
���	�����	�
 ���	�-
����& ����	"���	������ ������	"�&�� (�$;).

*��
�����	��������� �
��	�	��#�	' �	����
�

? ���	���
 ����	
 ���	��� �
�
������ I �� ����	��#,
�� ��	��� �����������(�� ��� ������� � �

��������� �
��
�"�#,
������ �
	��(�� �	 ���������� � �	�����, &�� "� �
��
�"�# �
����
� ����, �������� �
�
��(�� ���� ��
#, �������� �	 ������ � 
!
�-
����� �����������(�� #
 � ��	
��	��&� ����	������ �	���	��.

'

��������	 �������	 �����I ���I����� ����	����� "��� !��-
�� — ��-�
��
, ������� ������ � ������, ��-����
, ���������

!
��������� ��	���# ��&�������, ��	�� ����� ����������(. J�-
�
��	"���	���	"�& $//;� �	��� �	��	��
�	 �	 ���&��
��& "�I#
�
�� ��&
�� �����
��& "���# ����� �
�
�	�:

1) ���
���I ������ �� �
!�"����
 �
������;
2) �	����	I ����	��( �� ## ������	���;
3) ���
���I ������ �� ����� (�
��
������� ������	��& ���"
-

��
 ��	��	����, ������	��& �	"���	����� 
���������� � �	�����-
�

������ ������"� � ����.);

4) ����
��& ����	� � �������;
5) ��
�� �	�����	���
 ���
�
��.

.��� �
��	�	��#�	' �	����
�

E���	����� 
	�	��
� ������
�"�# �
 ���
 ������ ��-
����
�
��& ����� ��	����� ��& '$;, 	�
 �������(I �
��
��-
����� ������ ����
 ��&
�� �����
��& �����	"��. '�	��"���� ��-
������� �$; �	��������	�	 ���� � ���
 ��	�����
 ����� ���-
�
�
��& �

���������# ��������:

Q �������	 ����	������ "
���� («center-for-global»);
Q �������	 ����"
������� («local-for-local»).
%������	 ����	������ "
���� ���&�	I � ������ ����
 �

-

������� � ��	#�� �	���	��& ��& �����
��& ����
 ��������� �
���"
��� �	 �	
���� ��������	��& "
���	�����	��
 �
������ �	�
-
�������# ����	��# � �����
��� �����	"�� �� �������
 ������
�-
�&
 �$;.
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F
���	���	"�& $//;� �������
�	 �	���� ������	��:
1) �
��
������� �������( � ���� �
�
���
��� �$; �	� �

-

������I(, &�	 �����&�	I���& &� ������������	 ������
���	 �
�
-
�	�	;

2) �
��
������� �����# ��	I����# ��� ��������( �����
��	"�# �
���	��	��&, 	 ������
 — ��� !���"�&�� �������"��	 � ��������
�

������#;

3) � ����	
 �������# ������
����# ����	����� "
���	���	"�&
�������I �	� �	 ����
�
��& $//;�.

�������� ����� "
���	�����	���� ����
�
��& �

���������#
�������� ���&�	I � ����, �� �
�����	� �����	"�� �
 ���
 �����
������	�	�� ���	���� ������� ����
��, ������� �	��� ��������
� �����	��
��&� ����# �

������# �
�
� ���� � ���� �������
 !���
�����&��( "
���	�����	��
 ���
��.

/����� ��	��"����� ��� ������
��& �

���������
 ����, ����-
���	 ���� "
������� «local-for-local», �
�
��	�	I, �� �������
����	��# �$; �����������(�� ���# ���������� � �
����� ��&
�������� ����
 �

�������, &�� �	�
��
��(�� #
 ��	��� ����
��.
F& ���
�� ������&I ��	
����	�� ����	���� ����
�� �����
 ��	#�,
� &��
 ��(�� �$;. ? ���	���
 ����	
, �
��	�	(�� �	 ������-
�
��& �
��
�"�# ����	���	"�# � �	�	���
 �	���&
, �
��
�������
��	
��	��& ����������
� ���"
���� ������ � �	"���	����
 ���-
�������
� �
 ����	I, 	 �	��� �	���� �����	I.

*�
 � �	���� ���� �����	"������ ���"
�� I � �
�	����� �������:
— �
 �	���� ��@������	�
 ��	��
��& �	"���	����
 ������
��

�� 	�������#;
— ����(�	��& ��������, ��
 ����
�
��
 � ����
 �������


����	��&
 �$;, � ���	���, ���� ����
 �	"���	���
 ������
��&
���	I ��	��
 ���
��& �	�	����# �����
��;

— ������
��& ���	�����
 ����	� �	 ����
�
��& $//;�.
;��� �������
 ���
 ����� �

���������# �������� �	��� ��	�	-

�� �
 ��	 �������� �	��	���, 	 �	�
 ��������
�	 �	 ���
����	�	
����
�� �

����������� ��������.

'

��������	 �������	 ���� «locally-leveraged» ���(�	I ����-
����	��& �
������ �	"���	������ ������
��& � "��&
 �����
��&
�����	"�� �
 ���
 ��& ���"
���� �����, 	�
 � ��& �����
��& #

�	 �������� ������. F
 ������&I �
�
���
��� �$; ��’I��	�� ��-
���	"���� �
����� ���
 �������
 !��� � ������������	�� #
 ��&
���I# ������	"�#. �$; ������I ���������� �
	���	�� �	 �������
�����, &�� ���&��&(���& � ����� ��	#��, � ������������	�� #
 ��&
��&��
��& �������
 �
��
�"�� � ����
 ��	#�	
. /	��� ������
����
�
��& �

���������# �������� ���	�	I ��� �
�
���
���
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������	�� � �������(�	�� ���"
� �	��	��& �	���� �������
 !���
������	"�#, ���������	�� #
 ��&������� � ���	��� $//;�, ����

�	I ���������� ��	��� ��������� 
!
��������� ��������	��& ��-
���	"����
 �
������.

���	���� ��� ����
�
��& �����	"����# �������� — «globally-
linked» — �
�
��	�	I ��’I��	��& �
������ � ���������
� ���


�
�
���� �$; &� �	 ����� �������# ����	��#, �	� � �	 ����� ����-
���
 !��� ��& ��������� �����
��& � �����	��
��& �����	"��. ?
"���� ���	��� ����	 �����"& ���#�� ��	����� ����	������ �
-
����	�� ����&I ������"� �������
 �����	"��. F
� ��� �

������-
���# �������� ��	�
 ����
 ���
����� � ����	
, ���� ����
�	 �
�����	"�&
 �
 ��������	I ��������"���� ���������&� �	����
�����������
��	����� ������
��& 	�� ���� ��’I��	�� �
����� �
���������� �
������
 ���	���	"����
 �����"� ������ ����&��
����� 
!
������� ������"� ��������# �

������#. �����
��& ����-
��
 ��’&���� ������&I ��’I��	�� ������& �	�	���
 �����"� ��&
�����	��& 
!
��� ���
���#.

7.2. H	�	
�������
	 ����	�������
���

 ��/�������

����	������ ����� �

������� "
 �����
���
 &��-
�
 — ���������� �	���	����#, ��������������� �(��, �

������-
��� ����������, �

	����� !��	����	��&, �
���� ������ �

����-
��&�� �	 ������� � !���� ����	������� �����������"��	 � "��
�!
��. ���	���� ��	� ����	������� ����� �

������� 
	�	��
��-
��I���& �������
��&� ������ ��	"� ��� ��������	������ ���	
�-
����	��, �� �������(�� ���� �
��	��"���� ��
#, �������� � �
�
-
����� �����	"������ ����	��&��, �� �����&�� "� ��
# �� ��	��#
��	�������� �	������	��&, � �������� ������	"�&��, �� �	�
�-
�
��(�� ��������	��& ����# �

������# � �	������ �������"���.
$	������
���	 �

�	 ���"
�� �����
��& � ����I��& �

������#
����	�
�	 �	 ������� 7.1.

/����� �����	"���� ����	��#, � ���������, ����	�	(�� �����-
��"�( �	 ���	���
 ����	
 �

������#. $	������
����� �	�����
�
	���	"�# ����� �������� ��& �
�	�
����� ���	
�����	 	�� �	��-
�� ����
�� I ����	� ���	
��� ����������� ����	��#, �	"��	��
���
� ����I��� �����	"�#.

'	��� �����, ������	 ��������	 �	 ���	������� 
�	�� ������-
�(�	������ "���� �

������# 
	�	��
����I���&, � ������ ����,
�
����( ��������( ������
 �����	"����
 !��� �	 ��������	����
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���	
�������, �� �
�
��(�� ���� �

����� ��
# � ��	����� ����	��
���# �	�����-�

����� �
�����	��. = ������ ���� — ��	
������&
��	��	 ��������� �
����
 ����������
 ����	���, &�� ������ ���-
��	�� �	������ �
���
������ � ��
 ��& �	������	��& � ��	�����
�������"��� ��&
�� ������� �	�
���� �	 ��"
����, �����	��	"�#
�	��
 !��� �	 ����	
 �������&��, �	��� ��
"�	����	, &��� ����-
��I �

������I(, 	�� �����	��& ������I����	, �
 ���	 �������
�����������I���&.

J�������	���� ���	
������

=	����
��& ��
# � ���"
���	���	"�&

�	��� ����
�

R��	����	��& $//;�, ���
�
��&
�

������# �� ��	�������� �	������	��&,


���
���
��	���
 �������"���

;������ ����
�

/��
�
��& �

������#, �����	��
��&
�

������# � ���������
 �������"���,

���	���	"�& �	������ �������"��	

���. 7.1. %��"
� �����
��& �	 ����I��& �

������#

=�	��� ���� � ������
��� ��’&��� ��� ������� ��	����	��
���"
�� �������
��& �

������# ������	(�� ���
�
���"��� !����.
)��� I �
��
����� 	�������� ���������
 ������ �

������#. j

��	�
��& ���&�	I � ����, �� ����:

— ���������(�� �	�����-�

������ �����;
— ����&(�� ������
��( ��������� �����
��& ������
�
��

� 
������"�;
— ����&(�� ������
��( ����	�� ��� �	���	�����	�
�� � $//;�.
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;��� ���
�
���"���
 !��� 
�
�
���� ��!�	���������, ��
����&I �����
��( ����
 �

�������, I ������
��& ��	�����
����
�
��& �����
 ����	���, &��	����, �	 &��
 ���	
������ �	
�	��� �����	"����� ����
� ������ ����
��������	�� ���# ���&�-
�
��& � �����
 �	���&
 ��	��.

/
�#����� -���
�

'�	��!���	"�& �	�����-�

������� ���&��
��& ��� �
-
������# ��
# �� �����	��
��& � �	���
 �������"��� �

������#
������(I���&, &� ��	����, �
������� ����
���.

)
������ ���
���"�# I �
�
��
������� ��� ���	�
�� � ��
 !�-
��"����(�
 � �����	(�
 ������I�����, �� ���� ���’&�	�� � �	��-
�� �����	��:

— ������� ������� �

�����# �
����	�
����� � �����
��� ���-
�����;

— �

��������� ������	��� ������� ���
 �
 ��������	�� ��-
������� ������;

— ���	�������	 ���	��	 ���
 �
 �	�� ��	��!��	"�# 	�� ���-
����.

F� ���	����� ������ ����	�����(���& ���, �� �
	���	"�& �	�-
����-�

������� ���
���, &��� I ��’I���� ���	�
��, ����	���
�"��(I���& &� �������
��	�
���	.

�������� �
�������� ����
�� &� �������������	��# � ���
�"��-
�� ����������������# ��&������� ����	�	I �	������ �����������
���� !���"�����	��&:

— ��’I���� �	���	�����	�
�� I �������	�� ���
���;
— ������(I���& ����!
���
 ���	�����& �	���	���;
— ��	��	 �	���	 ���	�
�� ������(I���& � ��	������ �	���	�

�����	"����
 !���;
— �
������� �	���	���� �
�
 	������ ��	��� � ���	������ ���-


���� 	�� ����	���� �	�
��
��I �	������ ��������;
— �
	����I���& ������� �

	���� ������
��& ���
�
��� ���
�-

����� � �
�
��
��� �	�
��� ��� 
�	�� �������� ���
���;
— ���	�� ����	�	I���& ������ ��
��� �� ����
�� �
��������

�	���	����	 � !	�� �������� ���
���.
����	 �������� �	�� ������� 
�	�� �
�������� ����
��:
— ��	�� (��� ���	���	"�# ������I����	 �� ������� 
���
���
�-

�	����# �	���# ������"�#: $//;�, �	���	���� ���	�
��&, 
���
��-
�
��	���
 �������"���);

— ���
�
��& ������"�# �	 ����� (������
��& ���������� �	-
���	��);
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— �	��(�	��& ����� (���	���	"�& �	������ �������"��	, ����

�����	��& �������).

)
������� ����
� ����
��I ���������� ���	 ���
�"����
 ��-
�
������. ��������� ��
�
�	�� �
�������� �	���	�� I: ����	���
���
�����, �	�� ���
���"���� ����	��#, �
���� ������	"�#, ��	�����
!����, ��
"�	���� �
��	��� !���� � �����	��.

�	��� �
��	�	��#�	�	 �����0
���

����	����	 �
�
�	�	 �

������� (international techno-
logy transfer) — "
 ���������� 
���������
 �������� ��� !���	-
�� �����
 ��	#� � �!
�� ��������	��& �	�������
 �	�����-
�

�����
 ���&��
��. ����	����� �����
��� ��	���(�� ���&��&
«�

������&» ������ ������; ���������� �� �
���	�����# �
���#,
���� ���(�	I:

— ��	��
 �

������( (disembodied/dissembled technology) —
�	��� �������������
 ���
��, �
����� � ���"
���;

— �	�
��	�����	�� �

������( (embodied technology) — �

��-
����(, ����
�� � �	���	
, ���	��	��� ����.

)��������� ��
��
��� ��	��!
��� ������ ������	�� �����	
���� ��’I���� — &� �������, �	� � ���
��.

)����&(�� �	�� !���� ��	��!
��� �

������� �	 ���������
�����:

— �
�
�	�	, ����	� 	�� �	�	��& �	 ��"
���I( ���
 !��� ���-
�������# ��	������ (�	 ����(�
��&� ���	���
 � !������
 ��	���);

— �	�	��& know-how � �

����������� �������;
— �������& �������

���������( ������"�I(;
— �	�	��& �

����������� ��	��&, �
��
������ ��& �����	�-

�&, ����	�� � ��������	��& �	��� � ���	��	��&, �	���!	����	-
��� � �	�
��	���, �����	��
 �	 �	
���� �	�����, ��
���, �������
	�� &������ ����� ��&
��;

— ���������
 � �

����
 �����������"��� � �	�����, �� �����-
I���& �

������� ������ �	���, ���	��	��&, �	���!	����	���, �	-
�
��	���;

— �	�	��& ����	��������
 ������ �	 ����������;
— �
�
�	�	 �

������# � �	��	
 �	�����-�

�����# ���������#

����
�	"�#;
— �
�
�	�	 �

������# � �	��	
 ���
���"������ ���������-

��"��	.
����	����	 �
�
�	�	 �

������# ���
 ������(�	���� &� �	

���!�������� �	�	�	�� �
�	�
����� ����
����� !���	��, �	� �
�	 ����������� �	�	�	�� �$; � ���	��� �����	��
��& � ����-
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&���� �	"���	������ ������
��� �	�����-�

������� ���&��
��&,
�������
���� ���	���	"����( �����"
( �$; � ����� ��	#��.

=	�	���	 �

�	 ���"
�� �
�
�	�� �

������# ���(�	I �	�� 
�	��:
1. )���	�
��& ����
��. %
�
��	�	I ����
��& 
���������# �
-

��
������� �	���� ����(��# �

������#, ����� ��������� ������,
!	������ ������
�"�#, ������&��& �

������#, �� �����������I��-
�& � ��I(, &�� ��	��I���& �	������, � ���&�� �	 ����������� �
-
������ (�(�����
, ��	��!��	"����
, �	�
��	����
, !��	�����
 �	
��.), �������
 �

������� (&� � ��	#��, �	� � �	 ## �
�	��).

2. �"���	 �

������#. %��’&�	�	 � ����	�
��&� ���
 ����(��

	�� �������(�	��
 �

�������, &�� ������ �	���������� ����
-
��. )��(�	I �"���� �����������, ����	������, ��������������
	���
��	�����
 �

�������, ���������� #
 	�	��	"�# �� ���"
��

����. '	��� �����&�	(���& �
��
�"�# �

����������� �������� �
�
���
����� ��&�� �
 ����� ������	��
 �

�������.

3. %�	���	��& �
�
�	�� �

������#. )��(�	I !��	����
, �	��
-
������
 ��	���	��&; ��	���	��& ��	��!
��� — &� !�������� (�
!���� �	���, ���	��	��&), �	� � � !���� �
�
�	�� ��	��, �	�����-
�

�����# �����
��	"�#; ��	���	��& �	��	��& � ���������� �	����;
��	���	��& �	�
��	����
 �������; ��	���	��& ���"
�� �����	-
��
��& �

������# (����� �	������ 
!
�������� ������� ����-
�	��
��&); ��	���	��& ���"
��� ���	�����&, 
�����	�	"�# �

��-
����# �	 ## ���
����	"�#.

4. =�����
��& ��	��!
��� �

������#. �"���	 � ����� �	������

!
�������� ������� �����	��
��& �

������#, ����	�
��& ��	-
!��� ��
�
��&, ���	���	"�& �	��	��& �
����	��, �������	 ����
�
�������(, ���	�����&, ������ � ����������	��& �

������#, 	 �	-
��� �������� ���"
��
 ���������
� ��& �������	�
��& �

����-
��# � ��	
��	��&� ����
� �	"���	����# 
��������.

7.3. ��	�
�	��� ����	�����/ $((�&

'

��������� ����"�( ������I����	 �	�	�� � ����
����	�	I ��	�����
 ���
��& ���	�
�����
 �	�	�. ? ��	���	���
����	�����
 $//;� �
���� ���� ������	I ���
��& �	��
 �����
�	�	�:

Q ������
��& �	�����-��������
 �����������;
Q ���
��& ��� �
, �� �������&�� �	��� ������� (����������

�

������(), �� �	�������	��;
Q ����� �	��������� �	��&��� �������
��&;
Q ������
��& �(�����
 � !��	�����
 �
������ � �����
 ��	#�	
.
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/�& ������ ���"& ����	���	��& ��������"���
 �����������
�������
�� ����� ���
��: �

��������	 ����	, �	���"& �

�������-
���� ����!
�&, ����!����	�	 ���
�� ������
�"�# �. %���
�	.

1	�
�� �
��	�	��#�	' 
���	'

���
�� �

���������# �����# ��
����� � ����, �� ���-
�	 �

������& �	I ���( �������� �
��, ������� �� ���� �	���-
�
��& �� �
# ��& ����	�	��& �	�	�
���� �������� (���"
��) �
-
��
���� ��
 ������ ���
���"�#. F� �
�
������ ������	�	(���& �
������ � &����� ���
�� S-�������# �����#. %
�
��	�	I���& �����-
�(�	�� �

������# �	 #
 �
�����	�������( (���������( ���&��
�-
�& ��	��
 �	�	�
���� ��������).

���
�� ������	�	I ����������� ���"
�� ���
��	"���	���	"�#
�������
�� � ��������. F
 ���������� �
�
�
�
��& $//;� �	
������ ��& ���&��
��& ��
 �
 �
�����	��� �	 ��������( �
���

�	���	�����	�
�� �	��&�� ������ �	������ �
������ �	 ��������,
	 �	��� ����� �������� �����	��& �
�����	�������� �, �������,
�	���� ������
��& ## �
�� �	 �	
���� ����# �	�����-���������#
��������, ������ �������
 �

�������. %
�

�� ������# !���� ���
�����# �

������# �� ��������# I �	��	�������� ���
���� � �

-
���������� ������"�. �
�
� �

�������, &�� �	�����(���&, ������
���� �	��, �� �	�����(�� �	���� �����	��( ��(���� ����
��. >�
��	����, �
�����	�������� �

������� ������((�� ��&
�� �����-
�	��
��& ���&������� �	 #
 ��������( ��������� �	�	�
���, ��
"��	���� ��������� ������	�	; ���	 �

������& ����	I���& �
��-
�
������(, &��� ���	 ������&I ���&��� ��
 �
 	�� ��	��
 ���	-
������, ��� ���
�
��&. ) 90-
 ���	
 ���� �������
�� �
�����	
������	����
 ���
���� ��& �����&��& ���	�
�����
 ���
�� � ���-
����� 	��������� � �	�����-�

������ �!
�� � ����	������� �	-
���	��. �����&�
�� ���� � ��
.

1	�
�� &
��	���

) ���
�� E
�����	 �	��������	��� ���"
� ������ ���-
�
�� ������
��& �	�����-��������
 � ��������-�����������-
����
 ����������� �$;. ^��� ����������� ���&�	I � �����
���
���
�
� ��& �����&��& ���	��������
 ���
�� � �����
 ���	��.

)���� �������� � �

���������� �!
�� ����	�	I���& "�I( �
��-
����( � �	�
������ ��� ��	�
��& �	��
 ���	������, &� ����	���-
����� �

������# � �

��������	 ����"�& ������I����	. %�� ����-
��� ����	�������� ����# �

������# �
�
��	�	I���& ����� �����
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�	���	��������
 ���
����, 	 ��� ������� — �
��	 ���
���"���	
	���������. J� ��"��( �

���������( ����"�I( ���’&��I���& �����
	��
����	 �������	 �	 ����	������� �����, ������� ������� �	-
���
��& �
������ ����	��# � ����	���� ��	�	��&, ���� &� �����
��	��	 ���I���I !���� �	 ����
�	"�( � ����	������� �	���	��.

%��"
� �	I �������
�
��� 
	�	��
�: ����	��� ������I���&
���	��& ��� �
, &� ���
 ����������� �	�����-�

����	 ��&��-
�����, 	 ����� — �
 ������ ������
�� "
���� $//;�.

E���	���	"�& ����
��, ������
��& ����I���� "���� �������� �,
� ��� �
 �	�, ������
��& ����	����� ���� ��������, 	 �	��� ��-
��	� �	 $//;� ������� !���� ���
 ������ ���
����� �� ����-
����	��& �����
 !��� �����������"��	 � � �	�����-�

������ �!
-
��. ����	"�& ����� ���	�	I �
 ���
 ������	��, 	�
 � ��� �	 �������
���
��� � ������
��	�� �	 ����	������� �����. *�	��� ���	�-
��
 �
��
�"�� �	��# ��	����� ���	��I, �� ���&� �� ��	�	���� ��-
���	�� ��
 �������� ��	�
��& �	���	(�� �	�� ������ ��� ������-
�����"��	: ��������	��& ���
�"�	�� �	���
�	 ��& ��
��� �	
�	������� �����, �	�����	��& �
!���	�����	���� ���&�� ��	�� �
�	�����, �������	"�& ���"
�� �����	��& $//;� �	 �	
���� ��-
�����	"�# ��&������� ����	�	������� � ������	��� �	 �����
��&
�������
 ����"�� ��	������.

%�� "���� ����	I �	����	 �����
�	 !��	����	��& ����	���-
��
 ���
����. ������ !��	����	��& ����	�	I���& ������� �
����
�(��
���	��& (���	�	��& !��	������� ��	��) $//;�. R��	���-
��� 	��
�� �������� �	������, �	� &� �	�
 �(��
� $//;� I ���
�������, &��� ��I���I ���	�
����� "��� � ���"
� ��
�	�������
���	�����& ���
����. )����&(�� ���
����-�
�	�
����, ���
��-
��-�	�
���� � ��������	��� ������� ���	�	��& �(��
��.

%��
����-�
�	�
���� ������ ���&�	I � ��
�
��� ��I���� ���-
����
 ������� ��� ���
 ���
���� ��& ���&��
��& #
 ����	����#
��	�	����	�����. �
��( �	����	��
��& "���� �
���� I ���&��
�-
�& �����	������ �(��
�� $//;�. $	 ��	���"� "
 ���	�	I ����
�	����
�� ��� ����
�� �	"���	����
 $//;� � ������
��& #

�(��
��� ������I(, �� ���	�	I���& �� ��
���	������ "
���	����-
�� 	�	�	�� !���� � ## �	"���	����
 �����������.

%��
����-�	�
���� ������ �������� !��	������� ��	�� $//;�
���&�	I � �����
��� ����
� ��� �����
��� ���
���. ? �	�� �
�	-
�
��& ���
��� � ��	�-��	����� ������� ����� �
�
�	(���& �
������&��
��& �����������.

$	 ��	���"� �
�
�	��� �����������(�� ��I��	��& ���
 ���-
����� �(��
���	��&. ;�������	��� ������ ���&�	I � !��	����	�-
�� �������������
 ���	�
�����
 ����� ����	������� ��	�
��& �	
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������ ���
����-�
�	�
����� �������, 	 ������
��& 	��������� �
��������� �	"���	����
 ����������� ������(I���& �	�	��&� !�-
�	�����
 ������ ��� �����
��� ���
���.

������� �	 �
��

1. �������� �	 �	�	�� �

���������# ��������?
2. >�� ���	��� ����������� �������� �

�������?
3. >� ���	�����	��� ����	������ ����� �

�������?
4. $	����� ���� �

���������# ��������.
5. >� �	"���	���� ����������� �����	(�� �	 �������� �$; � �!
��

$//;�?

�
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8.1. '��0������� 
-�	������ -�����	���

 ����	�����/ <���	/
����	������ ���
���� — ����	 �(�
� � ���	�� ���	-

���	"�# (�� ���	���	"�& � "�����), &�� I ��
���	����	�� �
������

��	#� �	 ��	I����(�� ��& ���&��
��& �������# �
��. ($	�����	�,
!���	� ����	�����# !���� �	 ��������).

������� ����"��� ���	���	"�# ����	������� ���
�����:
Q !�����	��& &��	 ���
����� (���	���);
Q �������
��	������ (������
��& ���� ������ �	 ��������&-

��, ��	��&��, !	
��);
Q ������"������� (��
���	����� �	 �����
 ����&
 ���	�����&

��� �����
 ��	#�);
Q ���������� ��������	, ���
�������	.
���
��& �����	I ������	 !���	. %��"
� !�����	��& ����	

��
���	���� 
�	�	��:
Q ���
��& ��� �����
��&;
Q ����	�
��& ���"& �	 ���� ����	������� ���
����� � �����-

���� ����	�����# !����;
Q ����	����	 "��
�, �	��	�� �	 �����	��
 !�����	��& ���������;
Q ����	�
��& ��� ��������	�������:
Q ������ �
����	�� ����	������� ���
�����;
Q !�����	��& ���	������, ������(�	��& �
����	��;
Q ���I��	"�& �	 ����
, ���&��
��& �
��;
Q ����������	��& (�����
 !���"�����	��&)
Q �"���	 ��� ����	������� ���
�����, ���
���	��&.
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8.2. H	�	
�������
	 -��/����
�� <���
�	��� �����	=�>

) ����
�� ���	�����& �(������� �
����	�� (?W�)
����	�����# !���� �������
�	 ������(�	��& �	��	I �	����
 ��-
�"
. J���(�� ����� �����
�� ����	�
��& !	������ �����	"�# �	"�#,
���������
 ��	��"��, �	"���	����
 ����������
�, �����	����

������ ���	�� ��	"�.

) ������ �������
�� ������(�	��& �
�	�� �	�� ����"���:
Q ����
������;
Q 	�	���������;
Q �����
�������;
Q �
�����	��������;
Q ��	
��	��& �	"���	����
 ����������
�.
%������	 ����	�����# !���� � �!
�� ?W� �	�	�� � ���� ���-

�	I���& �	 ����
��	����� ���
�� �� �
���	��& �
����	��� � ���-
����
 ��	#�	
. *�
 �	
���	 ��	����	 �
 I ���������(. J���(��
����"����� ����������� ��� ���, &� ������(I���& ���	�����& �
�X* �	 >����#, ��� "��� ���
��	�� ��	
������& «I����
����	»
����
�	. ? �X* �����	�	I���& �
������"���	 ��	�	 �� �

���� �
�

������# �	 ����� �(������� !	�������, � ��� �	� &� &������	
���	�������	 ��	����	 �������&I���& ���, �� ��	
���I ��"�	����-
��������� !	����� �	 ����I����	�	 �	 �(����. ������� ��������-
��� � ���
��	
 �� ?W� � �X* � >����# �	�
�
�� � �	���"� 8.1.

(�'��)� 8.1
E/%�*+ "?!$6*+&&K *L%�;#'E' !��"!�$E'

%��
�� *�
���	����� ���	���	"�# >������� ���	���	"�#

«*@���-
��� ��-
�
���»

�	�� ���	�
��& � �	��	��&
$	��	��& �����
���� �	���-
�	�
R���	�����	�	 �"���	

)
���� ���
���"�# � �	��	��&
=	�	���
 �	��	��&
$
!���	�����	�	 �"���	

«!�
��
���	
»

$	�	��
�
� — �������� !	�-
����
;��������������� �	��
��
"�	�����	�� �
��� �����-
�	��&

$	�	��
�
� — ��������� !	�����
/������������� �	��
$
��
"�	�����	�� �
��� �����-
�	��&

«6
���-


��� ��-
��

��	
�»

%�&�� �����	��� � �	���
=������� �������
J�������	���� ������ �	��	��&

�	������ �����	���
)�������� �������
E�����	 ���I��	"�& � ������
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8.3. �����	=�� -�	=� � ����	�����/ <���	/

R���� ������(�	��& �
����	�� �����&(���& �	 4
�����, ��
���	��
�� �	 ������� 8.1.

%��&�	
%������
 �	�
��
��&
����
�� �(���� 	��

���	���
$	�	��& ����# ������

/��������
 ������	��&
�� ������

%��
��� �	������
$	��	��&
;�������

J���

%����
%��	�����

%
������ �����	��
�
����
 ���	
��	��&

�������	 �	���	
)��������� �	 �	
���� !����

����	�	���� ��#����

���	�
$	��	���
/���	��
%�
��#

;�������	 ���	�����	
/��	����� ����	��
?�	��� � �������	


��"����

'�	�������� ����	��
���	�	 ����	 �	 ��������

���	�	 �	 �����, �� ��	
������& �
���#� ��	#��

)���	�� �	 �	��	��& ���
�
���	�	 
	����	��&

)���	�� �	 ����
�
��& ��&�
]���� ����	�� ���������

������	 �	�
��	���	 ���	�����	
;���
��	"�#

$
�	�
��	���
 ������(�	��&
=���	�
 ������(�	��&

���. 8.1. R���� ������(�	��& �
����	�� ����	�����# !����

1. ������	 �	�
��	���	 ���	�����	 �����&�	I���& &� �	����	
��& ����-&��# ��	#�� �	 ���� ��	"�. ���	� (��	��& 	�� ��	��	 �	-
�������# ��	��) ��	������, &� ��	����, ��� 40 �� 70 % �	�	������
������� ���	������ ��	"�����	 ����	�����# !����. /����� ��-
�
�� — �	��	���, ����	��, ���	����� ����	��, ��
��#, ��������	
���	�����	 (��& ������
����
 ��	"������� !����) — ��	������ �
���� �� 60 % �	�	����
 ����	�. J, �	�
���, ��	��� � �������	
 �	
��"���� &��&(�� ����( ��������� �������
�� ������(�	��&, ��
�����������(�� �	�
�� �
 ��� ����	����� !����. *�
 &��� ����-
�������(��, �� � ��������� ��& �
��������.
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2. ;���
��	"�# — ��
"�!����� �	��� �������
���� ������(-
�	��& ��	"������� � ����	������ !���� (�������� ��� �	������-
��
 �����	�
��&
). F
 ������
, �� �������&I ����
�� ���	�����
� «�����» �
�
������ ��� ����	�������. R���� ����
���(��
��	"�������� �
	���� �	 �
�
��	���	�� ����	��, ���’&�	�� � �
�
-
���	��&� (��	������, �	��	��& ������
��, 
	����	��&), 	 �	���
�	�	(�� ��"�	���� ����	�� � ������ (� �	��	��& ���
�, � ����
�
�-
�& ��&�, ��������� ����).

3. $
�	�
��	���
 ������(�	��& &��&I ����( ��	����� !����
�����	"�# �������������� �
� �	�
��	����# ���	������ (���&�	,
�	������, �	�
��
��&, ���	 �����	, ���������
 ������	��& �	�’I�-
���� �
�����	��), 	 �	��� ����, �������� �	 �����	�� �	�	����-
�� � ��
"�	������ �	��	��&.

4. =���	�
 ������(�	��& �
�
��	�	I ��������	�� (�	�
��	��-
�� � �
�	�
��	����) !���� � ���� I �
��
����� ������
��&� ��
��������� ������(�	��& �	 ����
��	"��. ������	����� �������
�	�
��
��& ��	"������� (�����, ���	�����, �
������ � ���	
���
�����	��) ���&���	�� �	 ���"�
��& ��&������� ��	"������� ���-
���
��� � ������
��& ����	����� #
���# 	������# ������ � �	����-
�����.

R�����	��& �����	������ �����
��� �	����� ������(�	��& I
�	������ �	���( �	�	�
( ������ ?W� ����	�����# !���� � ��-
�	�	I ��	
��	��& ������	�����
 !	������ ����	������, �	"���	-
������ � ���"
���� ������.

%�	����	 ���	�� ��	"� �
����
�
���� �����	I �	 ������
����
�
�
�	�� ����	�����# !���� &� � ���	������, �	� � � ����	����-
�� �	���	�	
. ������ ���	�� ��	"� �	�
���� ��� �	��
 !	������:

— �����, ���	�
�� � ����
�;
— ����� �	 �������"�& �	 �
��� ���!
��# � "���� �
�����;
— �	������ ����&;
— �	�����	����� ��	#��;
— ����������� �������� «�	��	� — ��	"����� — ���!�����	».
'�� ���	�� (���	�, �	��	���, ��
��#, ���������, ����
��	"�#), �

���( �
���, �	�
���� ��� ����	#�, ���	���� � ����� ��&��. ����	-
����� !���� �	��� ���	����((�� ����� ������ �	������� ��	��
��� ���"
�� ����	��#, ��� �	������ ��������	��!����	�� ������
���� � ��(��
 ������I����.

/��	����� ��	�	 � ������ ��	#�� ������ ���� ���#, ���� �����
�������# ���	�� ��	"�������� �	�	I���& ��
"�	����� �	��� ��	� —
�	�
��	������, �
�	�
��	������ 	�� ����	���� ������(�	��&.

E	�	����	�	 �	��&����� ���
 ������	���& � �
&��
 ��	#�	
 &�
��	��. A	��� ���������� ��	�	�� �
������� 	�� �	��� ������ ���-
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���&��. '��� ����	����� !���� �����&�	(�� �	�	���( �	��&�����
&� ���	������ ������ ��& ���"
��
 ��	"�������.

����	����	 !���	 	�� ���
�� ## ��	"������ ������ �
��� ���-
�����	������� �	 ���������� ��	��	���� � �	��	��& �������. ���-
��� � �������� ����	� �	 ���	
��	��& � �

���� �
��
�� � ��	#�	

������ ���� �������. ���	� ��� ������
��� �	��������
 ��
�	-
"�� !���� ���(�	(�� "� ����	�� � �����	�� ����
��	"��.

)������� ����	�� �	 ������ ���� �������� ���&(���&, ����
����	����� !���� ������� ��	
����	�� �	�� !	�����:

Q ����� � ����� ��������������;
Q ����� � �	��!	
 ���	�� ��	"�;
Q �
�
�
�
��& �	��!�� � ����
��� �	�(��.
? ��������� ���	���� ����	����� !���� �����������(�� ����

� ����
��	"����
 ���
����:
1. «/��	��&» ��	�	 ����
��	"�# ��(� �	��	���, ��!
�
�"�-

���	�� ��& �����# !���#. F& ����
�	 �����(I �	����� �	�� ��&
����	
���� ������� ���	�� �
�
��
��� � ��	#�� �
�
���	��&.

2. X�	�	 ����
��	"�#, ����’&�	�	 �� ����	�&����	 ��	"�����	.
����
�	 �����������I���& �
�
�	��� ��& �
�
��
��� �� ��	#�,
�� ������	(���&. ����	����� !���� ������� ��
�
��� �	�����-
���	�� �	��� ���
��, ���� �� ��� �����(I �	����
����� � �
�
-
������ �������"��.

3. E���	���	 ��	�	 ����
��	"�#. F& ����
�	 �
�
��	�	I ���	-
����
��& �����# ���	������ �	 ���	���� ������ �
�	�
��� ���
����	�&����	. �
	���	"�& �	���� ���
��� �	������ ���	��	, 	�
,
&� ���	��I ��	����	 ����	�����
 !���, �	�
��
��I �	���	�� �
-
�����	��.

���"
��� ��	"�����	� � ��	#�� �
�
���	��& ����	����� !��-
�� ���	����((�� ������ ���	������ ���������� �� �������� ���-
"
���� ����&. %�� "���� �����	(�� �����
�� �
�	�����
�����
��	"�������.

$	�����	�, ��������� ����	�����
 !���, �� �	(�� !���# � ��-
��#, ���	����((�� ������ ���	������ �
�
��
�	� �� ��	#� T���-
�� � %�������# *�
���� ��������� �	 30—40 % ���
, ��� �����-
&�� � "�
 ��	#�	
 ��& �
�������� �	���� ����&. ? ��� �
 �	�
���	�	 ��	"� �&����
 ��	"������� — ����	�&� ����#, &� ��	����,
����
 �	 40—60 % ����& ���	������ 	�	�������
 ���	� � �����-
����
 ��	#�	
, 	�
 ��������	I ����
�� ���	�� ��	"������� � �����-
����
 ����	��&
.

%�� ����	�
��� ���	������ ����&��
���� �	 ������ ��������-
����	 �����	(�� �	�� ���	��&:

Q &��� ���	� �	��������	�� ���� � � &��� �	�(��?
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Q ������
 �	�����	����� &��# ��	#�� ���
 ��&�� � �	��
 ���	-
��	
?

Q &�� ���	����� ������ ������ �����(�	���& �	 �����?
R���	 ������I "� ���	��&, ��
��&�� � ��
"�!��� �����
���#

��	#��, 
	�	��
������� ���	�� �	 ����������� ��	"�����	.
/�& ��������� �(�
�, �� ��#���	(�� �	 ������, �	������

����& �����	I. _���& �	 ��������, &� ��	����, �����I ������

�
�
� �
, �� ������ �(�
� ����((���& �������� � �(�� �	��� �

��	(��, �
 � &� ������ �������.

����	����� !���� ������((�� ������ ���
��	"�# �	������
����&, �����������(�� ���� � �	��
 �	��	����:

Q �������(�� ����
��	"�(, &��� �	������ ����& �	 ��������
���
;

Q �
 ��
���(�� ����
��	"�(, &��� �	������ ����& �	 �����-
��� ����
;

Q ����	(�� ��!
�
�"�	"�( ���	�� ��	"�, ���� �
�
��
� ��-
�
��	I���& ������.

J���I �	��� �����
�	 ���	������ ��	����. )���&��
��& �	 ��-
���� ��
���	��&I���& ����� ����	������, &��� ������������
�����&�	I ���� &� ������
��&. =���	��� �	�������
 �����	�
��&
����&I ����� ������� ���	�� ��	"�. '��� 
���	���	��� (�(���	,
&�	 �
�
���	I �	 �
�	�� �	���������) ������((�� ���( ���	��
� ����������( ���	��( ��	"� ����
 �
�������� � ���#� ��	#�� � �	
��������.

%�	��& 
���	���	�����, &� ��	����, ����	��I���& � ���"
���
�	�(�� � �	������ � �	�(�� ��	#�� �
�
���	��& !����. )���� �	-
�(�� � ���	����
��& �	���� ����	� � ��� 	�� ����� �	�(�� �	�
-
���� ��� ����
�� ����	����	��&, �������( �	 ��������	��&�
������ � ����� �	�(�.

/�& ������ � ����	�
��
 �	���	
 ����	����� !���� �
�
��	-
�	(�� ��
"�	���� ������ ���#� ������������	�, �� ���(�	(�� �	-
�
��	����, �
�	�
��	���� � ����	�� �������. /�& 
���	���	����
�	������ �����&��� ��	 �	��	��� �������� ���	������: «&� ���-
�	» 	�� «&� � ����&
».

%�� ������"� «&� ����	» ������ � ��������	 ���	������ 
���	-
���	��	 ��������	I 	�	�������� ���	����	� � ������ ��	#��. %���&
���	����
��& �	����# ���	������ �����&�	(���& ���	����� �	�-
�	��� �	 �����"( � �	������ ����&. '	��� ���
�� �����������(��
� ��������� ��& ���������������
 ����&��
��.

%�� ����
�� ���	�� «&� � ����&
» ���	�����	 
���	���	��	
����’&��I���& �� ��������� � ����& ���	�� � ��	#�� �
�
���	��&.
;������	��& �	 �	������ ����&, �	��	��&, ��
��� ����	 �
� ��	-
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���(���&, 	�
 ������	(�� ��������� ���� ��� ����	�
��� �	�	-
������ ������� ���	������.

%�	����	 ����	������� ����
�� ���	��I, �� ����
��	����# ��-
��
�� ���	������, ����	���# ��& ����-&���� ���� ��	"�����	 �
����-&��# ��	#��, �
 ����I.

������� �	 �
��

1. /	��
 
	�	��
������� �������
 ���
���� �� ������� �
����	�� �
����	�����
 !���	
.

2. /	��
 ����	�
��& ����	������� ���
�����.
3. $	����� ������� !���� ������(�	��& �
����	��.
4. $	����� ������� ���
�� ���	�����& �(������� �
����	��.
5. >�� ������� ����"��� ���	���	"�# ����	������� ���
�����?

�

	�
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���
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,�)�% ��#$%&'($'8'
�,$,(#�,$�"
'������ -������ �	 �������
�A&*2&'�6=3' 2�)5��&'
��62' 4,93'&*83*(* +,.31��
�B&'&7,=3,��5
�386:,8�'),.4
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�632*:' 2�)5��&'
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�173*2&'�6=3' 2�)5��&'
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9.1. ,��
	 � ����	������
 0������

/�& ���	���# 
���� ����
�� ����I���� I ���	��& ���-
���	�����# ��"�	����# ��������	�������. /���	, �� ��������
����	��# �
�� �	 ��
 ������	I ## ��������	���& 
�����
 ����, I
�
�����(, �� �	�
 ����& � ��	����	 ����
�� �����
����(�� �	�

��
���
��&: «+����	 
���	 ���	�	I 
������ ����
�». = ������
���� — �
�	����	 �
	�"�& �	�������� � �	���
��� �
�����
 ���-
��
�
 �� ��	����� ����
��& ������������� ����	��#, 	 ������	-
���	�	 �	���	�� �	����# ��!���	"�# �������	 �
���	"�& �����
�

�� ����������� ����-&��# ������ �� �
#.

�	�
 ����� «
���	» — ��
"����� ��
���
��& � �
�
��	�	I���&
&� «�����	», «
	�	��
�», «��	�	». >� !�����!���	 �	�
����& 
���	
���	 ����	�
�	 *������
�
�. <���	 �	��	�	I �	 ����
� ����
��
���
�
��, �� ��
���	��&I �����
�� ���	����-
�����
 ��	��� �
��	��"��, &�� ���	���& � �����������.

* �� � �	�
, ��	��
, «
���	 ����
��»? >� �!�����(�	�� ����
"���� ���&��&? %�������� �	 ����"&�� ����� �����	��& 
���� ���-
�
��, &� ���	��� ��	��, �	����"� �	� � �
 ������ I����# �����
���� ## ����	�
��&. ���� ���
����(��, �� "
 ���������� ���	-
����
 ����, ��	��� �	 �&��
��, &�� �
���((�� ���
����� � ��	I-
���������� �(�
� � ���"
�� #
 ���������# ��&�������. $	 �����
����
 	������ (E
�
� '. �., ;������� �. /�.), 
���	 ����
�� ���-
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��&�	I, �	�	��
�
�, ��	I����’&��� "��
� � �	����� ����
�� �	 ��
-
"�!���� �(�����
 "��
�. * 	�
���	����	 ��������"& W��	 $
�
�����&�	I 
���� ����
�� &� ���� � ���������� ���!
�����# 
���� �
�������I �	�
 ����	�
��&: "
 �	��	, �� ����	I ������������� ��-
�	����
 ���� �(���� ��&������� �	 "��&� ������# ���	���	"�#.
<���	 ����
�� �
 I ������� �	����� �
���
 ���	����
 ��	��	�-
���, 	 &��&I ����( �������
�� 	�	���� �	 �����
��& �����
�, ��
����	(�� �
�
� ���	����( �(����(, &�	 �	��	I���& ����
���.

<���	 ����
�� — �����	 
���	, �� �	��I���& �	 �
������, ���-
��������, ������	��� �	���� ����	, ��	������ 
!
������ !���"�-
����	�� �	 ����� � ������������� �� ������� �	�����	����	,
���	����
��
 ��	��� � ��	��"��.

)���
��& 
���� ����
�� I �	������ ��& ���
 ��	#� � ��������
��& ��	#�, &�� ����((�� ���# 
��������� ����
��. *��
 ���
����	
� �!
�� ����
�� �����	I �
 ������ �	 ��	I����������� ��� ��	#-
�	��, 	 � �	 �������� �	 ���
�� ����& ����������	. ]���
���� ���-
������ �	��� ��&��&(���& �
���� ����	���� ��� ��	#�	�� � �
�	�
������ ��� #
 
!
���������, ����������� ������ �	 ��"�	����-

��������� ����	"�(, �	�	�� � ���� ����	�	(�� ����	� ����	��-
���# ������.

9.2. ������� 
��-��	�����> 

���
��

%��&��& ������	�����# �������� ����� ���’&�	�
 � ��-
�&��&� ����	������� ���
�����, ����� ����� �(�
� � ���	�� ��-
�	���	"�# (�� ���	���	"�& � "�����), &�� I ��
���	����	�� �
����-
��
 ��	#� �	 ��	I����(�� ��& ���&��
��& �������# �
��. $	���-
��	�, !���	� ����	�����# !���� �	 ��������. ������� ����"���
���	���	"�# ����	������� ���
�����:

Q !�����	��& &��	 ���
����� (���	���);
Q �������
��	������ (������
��& ���� ������ �	 ��������&-

��, ��	��&��, !	
��);
Q ������"������� (��
���	���"��� �	 ���
 ����&
 ���	�����&

��
��"�� � �����
 ��	#�);
Q ���������� ��������	, ���
�������	.
)���
��& ��&������� �$; �	 '$; ���	��I, �� �	� �	�������-

(���& ������	���� ���
��� �� ���	�����&, �������� ���	�����&
W�, !�����	��& ������	�����# ��������.

;�����	����	 �������	 — ����
�	 �����������
 � ���
����-
��
 "������
�, ���I��	"��, &�� �����&�� �	 ��������(���& ����	
��
�	�� ���	���	"�#.
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;�����	����	 �������	 �	I �
���
 ��	�
��&. )
���� !����,
�����((�� !���	��, �
�
���&�� ���( ������	����� ��������,
��	���	��& � �������� !���� �	�
��
��I �
�
�
�
��& �	������ ��
�������( ������	�����# �������� ����	�����# !����.

�

	���� !�����	��& ������	�����# �������� ����	 ��
�-
��	���� �	 ��������( ���"
�"�# �
�
�����:

Q ����	����� ���
�� — �
�	�
�
�����
 — ����� ����	���-
���� ����
�� �	 ����	������� �
�
���
���;

Q �	"���	����� ���
�� — �	����
�
�����
 — ����� �	"��-
�	������;

Q ������	������ ���
�� — ����	�	I���& ������
�
�����
� �
���������( ��
"�!���(;

Q �
����	����� ���
�� — ����	�	I���& �
�	�
�
�����
�
(������������� ����������� �����	��	�� �(����).

/�& ����	�����
 !��� ������	����� �������� ������ ��	��-
!����	���&:

Q ������	 �������	 — �	��I���& �	 �	������
 �"���	
, ���I�-
�	"�# �	 �	������ ��������; ����	�	��� ����	��&�, &�� �����-
�&�� �������( �	 ������������
����
 ����	
 �	 � ����
 �	���&
;

Q �(����	����	 �������	 — �	����	�	 �	 ����
�� ��	��, �
�-
�	�
��	"�# ���I# ��&�������, 
	�	��
��	 ��& ��	#�, �� ������	(��-
�&; !���� ��	"((�� �	 ��	������
, �
�
��	���	��
 ����	
, ���-
�
 �	
��
��
 ��� ������
����;

Q �

����	����	 �������	 — �����
�	 � !���	
, &�� ��	"(-
(�� � ��	��"����
 �	���&
, ��& ��	#�, &�� �	��	(�� ���
����� �
�

������� �����
��.

%��	I�� ��	��!��	"�( !	������, &�� �����	(�� �	 ������	��-
��� �������� (�	 ����	������� ����������� +�!��
���):

Q �I�	�
�������, ����� ������	 �	�"(�	 �
�
�	�� ��!���	"�#
(� J��	��&, W	�������� *�
��"� "& ������	 ������ �
���	 — ���-
�
��� ������
�� ��� �
��������, �
�������� ������	I���& ����	��-
��; � ;	�	��, *����	��# ��������� ��� �(���� � �����
 ������ �I-
�	�
�# I ���������);

Q �����
��& �
����	�
����� — (�	�����	�, ��& >����#,
J�	��, R�$ �
����	�
�����, �
�
�
��	���	����� �
�����&���;
��& '	��	�&, E������	 �
�
�
��	���	����� ����� �
 ������	-
(�� ���
��� — ������ «�
��
» ��	��
��& �� �����	��& �����’&-
�	��);

Q ��������	����-���
������� — �
��
�"�& ��&��
��& �������
��� �
�
, �������
 ����� �
��
�"�# ������� ��� ���
����, �����
(�
��	 �
��
�"�& 
	�	��
��	 ��& �X*, *����#; ����	 — >����#,
R�������, ����	���	).
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Q �	���������-!
������ — �������	��& ��������# �������� (�
���I��	"�I( �	 �	�
��	����� ����
) �� ������# (������&��& ��	-
����, �	����, ���	�����������). F
 �����	I �	 �������� ���
�, ��-
������.

J������
��� !�����	��& �	 �������� ��������:
Q ��	��"���� — ���&��, "
�
����#, ����	��, ��!�, �
�
���,

���������;
Q ��
"�!����, 
	�	��
��� ��& ����	������� ����
�� — ���-

�
��	���	 ��	����-������������	 ����
�	, !�����	 ��
���!��	-
"�&; ����
�	 �������	"�# (�������	 ���	, ��
���, �	�����, ����
-
�	 �
!���	������ �������	��&); �������	 ���	"�& �
�����
 ��	"��-
����� �	 ������
 �	��	��& ��	"������� �� �����
 �	"���	����

�������.

������� �	 �
��

1. /	��
 ����	�
��& 
���� ����
��.
2. /	��
 ����	�
��& ������	�����# ��������.
3. ) ���� ���&�	I ��
"�!��	 ���&��& «
���	 ����
��».
4. >�� !	�����, �����	(�� �	 ������	����� �������� (�	 ����	�
�-

�&� ����	�������� ���������	 +�!��
�	)?
5. >� ������ ��	��!����	���& ������	����� ��������?

�

	�
��	���� ���
������

1. ����
�� �. �
�
���
�� � ����	��
�
��&
 !���`. — �.: b�-
!�	. — 1996.

2. ����
� �. =	�	�� �
�
���
��	 � ++J �
�
: �
�. � 	���. ?�. ����-
��
. — �.: «)���&��». — 2001. — 272 �.

3. 
����
	�� �., 
���� �., ���
	�� �. «�
�
���
�� ���������
��-
�������# ��&�������». — ;.: R��	�����. — 2000.

4. �
����	����`� �
�
���
��. ?�. ��& ����� / %�� �
�. �. g. %�-
���	����	, /. b. )���	�	 � ��. — �%�., ���-�� «%��
��». — 2000. —
624 �.

5. �����	& h�������	. ?�
���
 ������
. ���. �
�. ]. �. �	��&�-
����. — �.: �
����	�. �����
��&, 2004. — 424 �.

6. ������!��� �. �. ?��	�����& ���������
���������( ��&������(:
�
���&, �
��������&, ��	����	. ;��� �
�"��. — '*$E. — 2001. — 284 �.

7. "���#�	 �. �. �
����	����`
 h�������
���
 �����
��& �	 ���
-
�
 �`�&�
�
���: ?�
���
 ������
. — +
����: ����-��(�, 2002. — 560 �.

8. $���� �. %., 
���
	�� �. %., &�'�	�!�� �. �. ����	����� 
���������
���������: %�������� / =	 �
�. J. �. X����. — ;�#�: ;$'<?, 2003.
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�,&��,��)!) &'�!)��" �$�
�% �"G%�$)H "�'!
'������ -������ �	 �������
�84,3,��&'�6:3' �@1&';
�1/13�&'),.'/,;
�&6.*:6< 413189413�
�&6.*:6< �638&*4
�'2&*�1&1+�8*:'
�,2&*�1&1+�8*:'

'&*83*(*��*8'&�521 �1&18*:6?1;
�*&�@1)531 ��&':),33;
�1��&�2��&6.'/,;
����,)53' �@1&'.
�173*)*(,=3' �@1&';
�13�&'),.'/,;

10.1. ������� �	 �	��	���
�����	���	=�> �$�

���	 �� ����������
� � �����
� ����
�� ���&�	I � ����,
�� &� ���� �������I �
�
�����
, �	� � ��� �	� ����((���& ���
������� �	�	�����
����
 !	������. =���((���& ���I���, ����-
�	(�� ���� ������� ����, �’&��&(���& ���� ������
���, ������-
�&(���& ����� ������	��, �

������#. ����	 ��	�	��, �� ��
�
-
��� ���� I ����� � �

������ � �

���������� ������� �������"��	,
	 �	��� � ���������
 ��������	
 �	��# ����	��# � � �	������-
����� ��������� �
�
������. ��������( ���	�������( �����	-
�	I���& �
�
�����
 ����	������� ����
��, ���� ����� � �����
��� — ����	��	 ���	�	.

/�
�
��� ����-&��
 ���� I �
������������� ���
��
 �	����
����
��. =����	 ���, "
 I ���	�
������ � ��& ����	�����# !����,
�� ��
���	��&I ����( �������� ����
��, &�	 ���(�
�	 � �	�	��-
���
���� ��’&��� � ������� ���’I��	�� ������	�(�	��& � �������-
���	 � "�����: ���	�	�� �
��	����� ���	�����&, ���
�"������ �
�
���
�"������ ���	���	"�&��, ����	�&�	��. )��������� ����	
�������� �
�����	 �	�"(��� �
���(�	��&, ���# � &��
 �������&��
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�� �
��
������� �
�
������, ����� �������
 ���� � ���	���	"�#,
�	��	��
��
 �	 ������
��& 
!
��������� ## !���"�����	��&:

Q ��������	 �!
�	;
Q ���
���"���	 �!
�	;
Q 	��������	����	 �!
�	;
Q �

��������	 �!
�	;
Q �	�����������	����
 �
�
�����
;
Q ��������	 �!
�	.

����	��� �
�
�2�
�� � ����
��
�
�
-��	�� 1%�
$
������
����� ���
�
��� � �����&����
 ���
 �!
�	


!���"�����	��& ������I����	 �	��	I, &� ��	����, �
 �������
�-
���, 	 I �	������� �
���
 ���"
���. ? �
�����	�� �����
���	I���&
����	 ���	���	"�#, �� ���	�	I �
�
������.

�. �	���� ����	��� 4 ���	���� ��������� ��������:
Q ���# � ������I���"����� �	�
���;
Q �
!
��� � ���"
�� �����&��& � �
	���	"�# ���
��;
Q �����
��& � �

	����� ���������� ��’&���;
Q ������
��& �	
����
 �

	������.

10.2. ����� � ��/	���� -���0
���� �$�

)�����, �� �$; "
, — &� ��	����, ��’I��	��& ���-
���I����: ���� ������ ���� 	�� �	���������� (��������� ���-
�	��, 	�� ��&�� &� !���# (� �	�
������ ��� ���	��������# ���"
�"�#
�	�� «�
������ ���	����» �	���	(�� 	�� ����
�-�����"&�� (busi-
ness unity), 	�� ���������	�� (division). %��"
�� �
�
������, &��
������	(���& � �$;, ��"����� �������� �	 ��, �� ������((���&
�	 ����� ��’I��	��& ������I���� � �	 ��, �� �
	����(���& ��
�
-
���� ���
���� ������I����	. $	��
�� ���"
�� �
�
������ �	 ��-
��� �$; �	����
�
������(, 	 �� ���"
��, &�� ������( ����(
�
���((�� �����
�	���� ������I���� — ������
�
������(.

1�
�	�
�
-��	��

%
�
������ � ���	���	"�& �
�
������. ? 90-
 ���	

�������� �������& �����	�� �������� ���"
�"�# �	���	����# �
-
�
������ ������I����	. �
��( �
�����"��	 ������I����	 � "�

���	��	
 I �
�
���
����	��& ������
 ���"
��� ��& ���&��
��&
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���������������� ����	�	��& ��&������� !����. F
 ������&I
����������� ��� �	��	����
 ���� � ��������, �����	�� �
�	������
����� ������	�����
 ����.

/	�	 ���"
�"�& ��
����� � �����
��&: &��� �
������� �
�
-
������ �����
 �
�
�����
, �� ����	 �
�
������ ���� ����
�. )�-
�	 �	�������I���& � 3-
 ���	��	
:

1. R���	 ��	
������& � �������� �����, ���	������ ���� ���

����, �	�����	�, �
������
����� ���
�� ����	� 	�� �	���	 ���-
���	 ������	��� ��� �������� !����.

2. %������� ��	� !���� �	���������, 	�
 �������� �	 �	����-
�I �
����&�����, I �
��
�"�# �� ����
��& ������
������������-
���, ����� !���	 ������	 �
	���	�� �	 �
�	����� ����� ����	���-
��, ���� ���� �
 �	���� !	�	������ ��& �
# 
	�	��
��.

3. R���	 ������ ��	��������	, ����
� ������ ������	I���& �
����������& 	��
����	 �������	; � "���� ���	��� �
�	 — �	��-
�
��& ������� ��� �	�������
 ������
���� � �����
��& ����	��-
��
 ������
����
 �
�
�	�.

�
���("���	 �
�
�����	 !���� ����� ���’&�	�	 � �	���� ��-
�&��&��, &� �	�	��� ���	� � ���
�� !����. '	� &� ������I�����
�����(I���& � �
�����	�� ��������
���� ���"
��, �� ������� ��-
�� ����
 �&��
��&, �� ���� �� ��	��
�� � &� ����	 "���� ���&���.

<�	�� ���"
�� ���������# �
�
������:
1) R����I���& �	�	��� ���	� !����. F
� 
�	� ���
����� �

�	��	
 �������� ���	�
��# !����, "��
� � �������� #
 ���&��
��&,
������� ���������� ��	�
��& �	���	I ���I��	"�& �	 ������	�	.

2) �����(I���& ���
�� �
	������ (����(����) ����
�� !����.
? ��� �
�	���� �����(���& � �����
���(���& ������� ��
�	"�#
����	��#, �"��(I���& #
 
!
���������, �������(I���& ����
�	
���"
���, �	 ��������( &��
 ����	��& ���&�	I ���#
 "��
�.

3) �������&I���& ���
�� ������ ����
��. )�����	I���& �
�
-
���
����	��& ����(���� ����
��.

4) )����	��
��& ���
�� ������ ����
�� � ������	����
 ����&.
?�� 
�
�
��� ����# ���
�� ����
�� �����	���(���& � ��	�����.
'�� �	����� ����� ��I��	�� �
�

�� ��� ��	��
 ���"
��� �� ��-
��
 �	��� �����, ��� �����	�"� �
 ������� ����	�����# ������#
����	����� � �
 ��	
������� � ��	�� ���
��. %�	������ �
�

���
�	�	�� � ���� ����	�	I���& ����
�
� �
�
������� ���������� �����.

+	�	��
��� ���� �
�
������:
1) ;
�������� ���
��� �
�
������ �	��	�	I���& ���� �� ��-

��
 ���	��&(��
 !����. ;��� ���	���	"����
 ����’&���� �	 ���-
�� ����	�	(���& ��
�������
 ���������	��& ���
���, �����
��&
�	�	������ ��
� ���	������	, 
�����	��� � ��������	�������.



113

2) ?��	��&(��� ���"
��� �
�
������ ������(I ��
�	����

�
�����"��� ���
���� � "�����, �	��� !���	���� I �	���������
�
������	. ? ���� !���"�# �
��&�� �������	 �
����� �	 �������
-
���� �
�
������, �	��	��& � �������	"�& ��&������� �
�
��
���
���"
���, �������	 � ���	���	"�# ������
 ���	��.

3) �
�
��
�� ���"
��� ��������	���� �	 �
�
������ �����
�-
��
 ������
 ���"
���. >��� � ���	���	"�# �
 �����
�� ���"
�� &�
�	��, �� �
�
��
�	�� ���"
��� ��	(�� !���"���	���� �
�
��
��.
�
�
��
� !����I ���	��� ��& �
�
������ «�����» ���"
�� � �	-
�
��
��I ����� ## ������. '	��� ��� ������(I !���"�# �����
�
-
�
��& � �������(.

4) =�����((�� ���"
� �
�
������ ������ ���	��� ����(�	��
�
�
��
�	�� ���"
���. ? ���	� ������
 ���	�� �
��&�� &� ����-
��������� !���� (�
�������, 	��������	����, ����� �	�
��
�
��&
&�����, �����
����	��&, �������	"�#), �	� � �������� ��	�����
(��������	��� � ����������).

1�
�	�
�
-��	��

%������	 ���������# 
���	���#. ? �	�	���
 �	���&

����	����	 ������
�"�&, �	��	�� �	 �	�����-�

����� ��������,
�
���	���	"�( �������"��	 � ����I��& ����� ���&��� �	��
 �	�-
��	���, �� �����
�	 ��’I��	��&, �����& �	���� ���
 ������

!��� ��	�	 ���	��&� �����	��&. +	�	��
����� �����	�	�� "��-
�� I 
���& �
���	���
 ����	�� ��������
 !��� �������# !	��	"
-
������# ������������� � ���	�
����� 	��&��� � 	��	�����	��� (&� �
T�����, �	� � � *��#).

%����	��& ��(��
 ����	��� ������&I �����
 � � �
�����
�	��	�	�� �	��(�	�� �
��� �	���� �����. ? �
&��
 ���	��	
 (��-
��I �	�
����� �	
���, ����� �	��!� � �. �.) ������	��& (�����&) I
!	������ I����( ���������( ��
��� �	 �����.

����’&�����( �����( ����
� �������# ���	�
��# �������� I
������	��& �	��
 �����:

1) E	����, � &�� �	��	��&(���& ���
���"�#, ������	 �"��(�	-
���� &� ����	����	 � �������� ���
�� 	�� � �
�	�
���� �	���-
������. J������	��& "�I# ����� I �	������
����( �������(
�
��	� ��� ����-&��� ������"� �����&/������	��&.

2) )���	�� �	 �����	��& �
����
 �	�’I��� �
 ������� «�’#�	��»
�	������ ��������.

3) )�	I����& �����	��
 ������I���� � ��
 �	&����� ������	
�	�	�� ������
���� �
�
�	�� 
��	 � ������ �� �	���
��� �� �����,
	 ��	�
 ����.
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�. %���
� ������� 4 ���� ������
����# ���	�
��# � �!
�� ����-
�&/������	��: ����!
���
 ���	�����&, �
����������	"�&, �
�
�	-
�	 �

������� � ������
�	 ��&�������.

%���!
���
 ���	�����&. R�����!�& ����!
������ ���	�����&
������I���& �	 ���
���!��	"�# ��&������� � �
��( ������
��&
������������� ����
��. /������
��& ��	���# ��������� !��� ��-
������� ��&���� �

	���� ���&��
��& "����.

?�����	 �
	���	"�& �	��# ���	�
��# ���’&�	�	 �� ��	�����( �
-
�
���
��� �$; �������	�	�� � �����	�� �
���"��
��� ����
�. ?
��’&��� � "�� ���-�
�
��
�	� �	�	(���& ������ ������	�
��&,
	�
 �	��	�	(���& ������� ���
�
��& �	 ��� ����������� � ����-
!
��. /��
���!��	"�& ���
��I���& 3—4 �!
�	��, � 	�������(���&
������& � ��
 ���	��&
, �
 !���	 �	��	I ������(�� ����"�#. %�-
���	 �	�	 �	��������� ������I����	 ���
��I���& 30 % ��& ���-
�
��& ������. =�����& ���
�
���(���& �	 �������"��	
 � ����-
��( �	���	����������(, 	 �!
��, �� ����
��(�� ���
��������
��������	��& �(�����
 �
������ ����(�	(���& �� ����!
�&. %��-
����
��& �	 ���� ����� ������(I���& ��&
�� ������� ������-
I����, 	 �
 � �
�����	�� ����������# �
�
������. ;
�����"��� !�-
��� �	���� �����
 (�	I ��������� ���() ����	�� &� ���������
����
�, �	� � �	 �	&������ �������# �������"�# ���������
 ������-
I�����. )��� ���
 �	���� ����������� ��� ��&������� � �
	������
�
����� � ���� �	 !��	����� �����, &��� �	� ����� ����&�����
����� 	�� ����	��& � �
���
 ������ ���	�	I �
���	�����.

�
����������	"�&. $	 ������� ��� ����!
������ ���	�����&, �

������	 !���	 ������	I � ��������� � &����� �	����	 � �������
-
�	, ���"
�"�& �
����������	"�# ����
��I 	������# ��	��� �
�����-
"��	 �$; � ���������� �
�
������ ������ ����
��.

R�����!�& �	���� ���
��� ������I���& �	 ������� �
�������-
����
, �� ���	�� ���	��&(���& � �	(�� ��	��� ������� ����"�#,
	�
 �
���
������
 !��� � ����	�����
 �	���&
. ;�����& �	��

!��� ��	��� �����I �	������ �
���
��& �	 ����	��� �����. ;���
����, �	����	 ����	��#, &�	 �
 ��
���	��&I ���
�
�� ��& ���	��-
���� �������� ����
��, ����	I���&, �� �	��� ����	��I !��	���-
��� 	��
�� ��
�	"�#. �������( ���"
����( I �
�
�����	 ����
-
���� ������I����	 ��& ���
�
��& ���� � ���
��. /�& "���� �	���
����((���& �
�
���
��, ���	�
��&, �

������& � �	���� ������	
���	. R	������ ��
���& ��� �����
��& ������ ���� ����
��, � "��
�
����������	"�& ����"����� �������&I���& ��� ����!
������
���	�����&.

*�	��� �������� �	 ������ ���
���!��	"�# �
����
 ����	��� �
50—80 ��. ++ ��. �������� �	�� �	�� �"���� 
!
��������� ���-
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��	��& �
��’&�	���� ����
��: ��������� ����
 �������	 ���
���-
!��	"�# ��������	 ���
 ����	��&�, &�� ������	���� � ��	I����-
����((��
 �!
�	
 ��&�������.

�. %���
� ������� ��	 ���� ��	I���������� � �	�"(�� "����-
��
� ����	��#, &�� ���	��� �����((�� 
!
�� ���
���# � �������&��
�� ����
� �
�
������. %
���� ��� — "
 ������������ �
�
��-
���� ��	��& � �����&, �	�����
�� � ������ �	�"(��, � �����,
	�	�������� �
�����. ���	�
��& ��������, �����	�	 �	 �	��-
�� ����"���, �����	�	 �	��� �
�
�	�	 �

�������. /����� ��� —
�������� ��&������� — �	��I���& �	 ��������	��� !������
 �
-
������ � ���
�
�	
 �����
 �	��&���� ��&������� (����
���) ����	-
��#. �	�
 "� ��� ���	�
��# I �	��
���
����������, 	�
 ���� ����
-
��(�� � ���������� ���	���������� ����
"��	 ��& �������#
�
	���	"�#.

%
�
�	�	 �

������#. %
�
�	�	 �

������# 
!
�����	, &���
���������� �� �����	��& ������
����
 �
�
�	�.

/	�	 ���	�
��& �
�
��	�	I �	&������ ������ 	��������
, 	�

������	"((��
 ����
�-�����"�. ;
������� �$; � ���"
�� ����-
���# �
�
������ ������	(�� ���� ���
��	�����, 	 ����� �� ����-
���
 �	�	��� �
�
�	�� �

������# ������� ���	���	"�& �������
 (��
��
���	������ �����
 ����
�-�����"�) �����
��� � "������
 ���
�-
���
 ���	��. �$; �	(�� &��� �
�
�	�� ��� �
	���	"�# �	��#
���	�
��#, �	� &� ���&� � ���������(, �������
��( �
���
��&�
������I����	 � �	"���	����� ��	��
�, �����(I���& � ����	���-
��� �	�"(� "������
�.

�������� ��&�������. E�����	 ��
& ��������� ��&������� — ���-
���
��& ���
��������� ��������	��& �	&���
 �
������ �, &� �	-
������, ����
��& �	������ ������"�# ����	��#. J��	 �
�
�	�	 �
	-
���	"�# ���"
�"�# ��������� ��&������� — ������
��& ���������
����	��# �	 �	
���� ������
��& 	������
���.

? &����� �����	��� ����	 �	�
��� &� ���	���	"�( ������I���-
�	 � ����&�� ������	�� (��������	��& ����I# ��
����# ��������
��& �����
 �������"��), �	� � ����	� ������"�# �
�
� ���� �	�	�
�����. Procter&Gambly �����������I ���� � �� � ����
�� ���-
����’("�# � ��& �	�
����
 ��������, � ��& �����������, 	 �����	
����	��& McKesson �����	��� ������	I !	��	"
������ ���	�� �
���
��.

�������� ������������ ������I���"��	. %����
�	 ��!
�
�-
"�	"�# �������� �������� 	���	���	 ��& �$;, �� ��(�� � �
��-
��������� ����	������� �
�
������ � �	(�� �
�
� "
 ���	�����
�	��
������� � ���	���	"���� �����
��. )�
 �	����
 ���
������&
�����	�� �
��	��	���� ���
��&, �� ����
��(�� ��	I����# !���-
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"���	����
 �����, ���
����
 ������
��. ;��� ����, � �	������
������	��& �� �I�	�
������ �	�"(�� ��!���	"�& ��� �����
��
��	I ��
 �
�� �����(, �	������ ���	�	I���&.

)��������( �	 "� �����
�� ��	�� �����
��& "
����� �������-
�	�������. /
"
���	���	"�& �������I ��������� ��’&����, ������-
�(I ���"
� �����&��& ���
��, ������ �������( ����
�� �������-
�	�������.

������� �
�	�
������ ����������� ���
 ���� ������. )����&-
(�� "
���� !�����	��& �	������, �� 
	�	��
����(���& ��	����
������� ����	�, � "
���� ��������, ��������	���� �	 
!
���������
�
���# ��&�������. F
���� ��������, � ���( �
���, ������ �	��
������ ������� (�������# �	�����������. )��� ������ ���� ����-
�
�� ���� ���	���	"���� ��
�
���� ����	��#, ���� !���I( 	�� ����-
���� ������I������.

/
"
���	�����	�
 ���	�����& — "
 ����� ���	�����& � ���	��-
�	"���	 !���	, �	��	��
�	 �	 ������
��& � 	������	"�( ������-
I���"��	 �	 ����� ����������� �, � ��� �
 �	�, �	 ������
��& ���
-
���# �	 �	
���� �������	"�# ����������������	�����# ��&�������.

/��I���	 �	�	�	 �
"
���	�����	���� ���	�����& ���	�	I �
	-
���	"�# �	��
 ����"����:

Q �
"
���	���	"�& ���
��	����# ������I���"���# ��������	��-
�����;

Q �����
��& ���	���	"�#, ���I����	��# �	 ������	�	;
Q �������� ������������ ������I���"��	;
Q ������	��& �
"
���	���	"�# !���"�� ���� �
 �����
���	��-

�
���& ����
��& 
!
��� �	���	��;
Q �
���(�	��& ���������
 �������� �	 ���������� ������;
Q !�����	��& �	������	����# ���	���	"�#.
�����
��& ���	���	"�#, ���I����	��# �	 ������	�	. F
� ����-

"�� �
�
��	�	I ���	����
��& �
����
�
������ ��’&��� �� �����-
�	�
� ��&
�� �����
��& ����������# ���	���	"����# ��������� �
��
�
����� ���
����� �
����	�� !����.

%����
�	 ��������� �	����	, �	� &� �
� ������������� ���	��-
�	"����# ��������� �������� ����, �	 &�� ����I����	�	 ����	��&,
�
������� ��
�	����� �	�������&�� �	���� ������	���. >���
!���	 ����	����( ����( ���
���!����	�	, �� ���	, &� ��	����,
������	 ���	�������	�� ���� �	 �
����	����� ����"����. F

�������
�� �
��������( ��& ������	�	 ����	����	�� �	 �����
!���� � �&��� ��������������. %�� "���� �����	I � �����
�	 ��-
�����	"�# #
 ��&�������. >��� � !���	 ��
"�	�����	�	 	�� ## ���-
����� ���I����	�� �	 ���
 ��
"�	���� �
��
��� �����, ��, ����-
�	����� ���
��&� I ���������	 ���	���	"�&.
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/
"
���	���	"�& ���
��	����# ������I���"���# ��������	����-
���. �
�
��
� ������&��	I���& ������ ����	��, � ���"
���	
�"���� ���������� ���� ��&�������, ���&��� ����
��	"�# ������� �
�������	 ��������	������� �
������	 ������� ���� �����������	-
�� � �	����	��
�� �������. %�� "���� "
���	���
 ���	��& — ��-
��� ���	������, �	 �	�� &��
 ����	 �����	�� ��( ���"
����.

)���	�	(���& �	�	�� ������� ���������� � �����������I���&
������� #
 ���&��
��&.

������(�	��& ������������ ������I���"��	. ����������� ���-
��������� ������I���"��	 ���&�	I � ����, �� � ������ ���� �
�
-
��
� ������	I &� �
������ �
�	�
���# ������	�����# �����"�, 	 �
������� — I ��
��� I����# ���	��������# ���	��� ������	"�#. >�
�	������, ��� �����
� �����	�� �	�������� ���
��& � ����� ����-
����	�� � �
��
����
 ���	��	
 ���# ��# � �
�����"���� !���� 	��
"
���	�����	���� �����	��. '	��� �����, � ����	��
�
�	 �������	
����"�& — ��� ���
 ��������	���� ���������( ����	��# (��!���	-
"����(, !��	�����(, ���	���	"����( � �. �.), ������������	�� !��-
���� ���
���( �, � ��� �
 �	�, ���� "
 ��"�����, �����	�� �	��-
������ ���
��&, ������ �
	���	�� �	 ����� ����������� �
�
�����	.

�
�� �
"
���	���	"�#. ?���
 ��
�
��& �
"
���	�����	����
���	�����& ���’&�	��� &� � ��������( ����
�
��& �
�
������
(���
 �
�����"��� �
 ������� �����	���� � �!
�� ����
�
�"�#
�
�������� ����������� ����& ����, &� ���� ����� ���
��
��), �	� � �
!�����	��&� �������	����� ����	��#.

+. )���
�	 �����&I 2 ������� �������	�����: ���������� («��-
�����») � ���
������� («�’&��»). %
��	 ���(�	I ���	�	��& �	�	-
����
 ��	���, ���
����	��& ���������, �	�	���� �������	"����
����
��, 	 �	��� «������	��������», �� ���	�	I���& � �������"�
«���	������» ����(, �!�"����# ������	"�# ����# �	 ������# ����	-
��#, !��	�����# ��������� � �. �. %��
������	 ������	 �
���(I �
,
�� �	���	(�� ������	�����( ��������( (�����, "�������, 	 �	-
��� ����	��, �������, �
�
���, ���
����� � ������, ������	���-
��� �����, �������� � ���
�	�� � ���I��	��).

������� �	 �
��

1. ) ���� ���&�	I �������� �
�
������ �$;?
2. $	����� 
�	�� ���"
�� ���������# �
�
������.
3. $	����� 4 ���� ������
����# ���	�
��# � ���	��� �����&/������	��

&�� ������� �. %���
�.
4. >��� ����� ������(I���& ������(�	��& ������������ ������-

I���"��	?
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�&%��)�"�
� ��#$%&'($'8' �,$,(#�,$�"

����	
��� 
���		� 1
������� �
�	����� ����	������� ��������	

E���: ��	��������� �� ����*����� ����� 	����A��-
��#�� ��)���!	�-B���������	�� �����
� � ��� ������
��, C� ���-
����� �����	��� �
���	�����, � ����A 	
�'��*	���! ����������-
�� � ����������		D � B��)
�� B�*������� �
'
 *� �B�����	�!��E
*���!	����.

,����

A: �F�����D���� ��	��	� *����� ������ �����	���
��A	���*	��� �
	
*A
��.

?������� �������� ����	������� ����
�� ���� �
������	
��’I������ ���	 ����� � �����	����
 �������� ����
� ������I�-
���	, &�
 ������(I "��
���&���	�� ����
�	����� ���������
��-
������� ��&�������. ]
��
�
��� ����	������ �
�
��
� �����
�
���� ���	� �����	��� � �	��	��������� 	��
��	�� ���	�����
��������� �������� � 
�����������, �����������, ��	������,
����������������� 	��
��	
.

%���
, &� ��	����, 
�����	�����, ��!�����	����� �	 �����
-
����� ���	����� �
������	, &��� ��	��I, �
	������I, ���&����I �	
�������(I ���������
��������� ��&������� ������I����	, I ����
��"�	����-���
�������� &�����, �� �	(�� ���’I������� 
	�	��
�,
	�
 ��’I������ ������ ����&�� �� ������� 
!
������� ������
"����� ���
����� �	 ����	�����
 ����	
.

$���
 ���	I���& �	�
� �	���"�, � &�� �	�����	�������&, 	 ��-
��� �"��(�	�������& �	��	������� ��"�	����-���
�������� &���-
�� �
������	 ����& #
����� ���
�
������ �������
��&.

s >����� �	���"���	 ���� ��
	� J�
	�
��������

J�
	�
�����

1

6��
���

A ��
��
�� ��
A��
;���
�
������� —                                                                            
;������	�
������� —                                                                       
J��"�	�������� —                                                                               
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���	���	������� ��������� —                                                            
E�����	 ������ —                                                                            
%�	��������� ������ —                                                                   
$	���
�������� —                                                                             
%�	"
��	������ —                                                                             
�����
�
�������� —                                                                        
*�	���������� ������ —                                                                  
�	����	�	��& —                                                                               
���	�����	����� —                                                                            
'	��������� —                                                                                   
��	������� ��������� —                                                                    
�	�����	�	 —                                                                                   
�	������������� —                                                                          
%�����& ������ —                                                                            
=�������� ����&� —                                                                         
=�����’& —                                                                                        
���	���� &����� —                                                                            
%���& �������
��& � �	�
�
��& � �	���"( �
�
���� &����
�,

�
�

����� �� �
	���	"�# �
�� �	�&��&.
<�	� J. �	�������� ��������� �	���"���� �
�
���� ��
 &���-

�
�, �� I � �	���"�, ����������&�� #
�( �	&������ � �������� � �	-
������( ����
��( � ����
��&�� �"����:

«5» — &����� ���	�
�	 ����
, ��&��&I���& ��������;
«4» — &����� ���	�
�	 ����
;
«3» — &����� ��&��&I���& ����� � ���	�
�� ��	���;
«2» — &����� �������&, ��	������ �
 ��&��&I���&.
�"���� �	���&�� � ��
��� �������� �	���"�.
<�	� II. ;����� � ��	������ !����I ���� ��
	� ����������� �
-

������	, �	������ ������ (�	 «5» �	���) �"��((�� �� &�����, ��,
�	 ���� �����, ������� ���� ���	�
�� �	������
 &���	��; «2» —
����	��&I���& ��� ��"�	����-���
��������� &����&�, �� ������
��	�	�� ���� ����������. %�� "���� �� ����	� ����
�
��& ���
��������& ����
�	 ���
�
�� �	 �"����, ���������� �� &��# � �
�-
�
����� ��������� «���� ��
	�» ������� ����: �
 ����� ����

«5»; �
 �
�� ����
 «3»; �
 �
�� ����I# «2».

<�	� JJJ. E���	 �������&, � ��	
��	��&� ����	��� � 	����	���,
�	 �����	 ������� ���
������( �� 5—7 �������, ����� ������� ��-
����&(�� ���� ��
	� �
������	 � ����	��&(�� �"���� � �’&��� ���-
����� «��
	� ��������», �������(�� �����&��
 ���
�
��. A	�
�������
��& ���
��I���& 10—15 
�.

<�	� IV. = �
�����	�	�� �������
��& ��� ���� ��
	� �
������	
������	I ��
���	���� �����# ��������, ������
�� � 	����
���-
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�	�� ������(I «������
��� �����
� �
������	», 	 ����	�	� �	��-
���� � �’&��� �������� �	���"� �	 ���"� �����	��
�� �	�� �
�
-
�	
��	��� � �	���"� &����&�.

'	��� �����, � �’&���� ��������� �	���"� �	 ���"� ��
�����
������� �	��	���� �"����, ������� ���� �!�����	�� �������. ) �	-
�
��
��& ����	��&(���& �"���� &����&� «J�
	�� �����» � ���-
���� ���������. ����	��� ��	��&�� �"���� ��� &����&�, �� &���
���&����	 I������ ����� �������. '	��
 &����
�, &� ��	����, ��-
�������. ) ���	��� ���
�
�����
 �"���� �������� ������&�� ���-
�& ��������� �������
��&, ����	�
��& ����"�� �������
�� &���-
�
� � ���I��	"�# �	 ����������� ����� �
���	��&. =	�����	(��
���!������� ����	"�#, ����	�	� ������	I &� �� �������� 	�������.

<�	� V. %���	
���(�� ���� �	���, ����	��
��
 &����&� «J�
	-
�� �����» (�	��� ������� ��������	). '	��� �����, ��
���(��
��������
 ���	�
��& &�����
 
	�	��
������ ����������� �
�����-
�	. �����	�� ���� ������((�� � ����( «�	���"����» (3-� ����-
����	) � ����&�� ��������:

1) &��� ���	 «�	���"����» �
�
����I �������� 
�	��� �
���-
���	 �	 4 � �����
 �	���, "
 �������� ��� �
�
�"���� �
�
, �
�
��-
���
��& ���I# ����, �	&������ 
�
�
��	 ����� �	 ����
;

2) &��� «�	���"���	» �
��
 �	 4 � �����
 �	��� ��� �"����
«��
	�� �����», �	��� ���"��(�	�� "
 &� �	���
�� �	���"����,

�
�
�� �
���"����, ���&�� �
����	����# ������������ �� ��-
��
;

3) &��� ���	 �	��� 3-�� ��������	 ������(I ���� �	��� 6-��
��������	, ����	 �������� ��� ��’I������ �	���"����, �	&������
�
�������� �� �
����	������� ����( �
���	��&, �����, ��������-
����� ���� ����������� �����
�� ��
	�� �
������	, �� �������	
����	.

����	
��� 
���		� 2
$	=���	���� ��������-�
� ����	������
 �����������

E���: H���*����� �	��
		� 	�)��	��!	�� ���'�����-
�
� � ��A	���*	��� '��	
��, E� �B��� 	� 
F
����	���! ��'���
��A	���*	��� �
	
*A
�� � ����'�A	��� B���	
����.

,����

A: �F�����D���� ��	��	� ������, B������		� '��	
-
��
	� � �'��	�E ���E	�.

%�� ������
��� ����	���	"�# �������� ��� ������� ��	#�	��
��	����	�� ����	�����
 
���������
 �������� ��	����&���&
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����� ������� �	 ��	I����’&�	����. �	�
 ���� ���
�� ����
�
�-
������ ����	�����
 �
�
��
��� � ���������������
 ���������-
�&
 �����
 �	"���	����
 �
��	� �����	I �	 
!
��������� ���	�-
����& ����
��� � ����	������� �
�
������.

)�
��&�� �� ����	�
���� �	�
��	�� � �
�"�&
 ����
��	� ���-
����I���& �!�����	�� �	"���	���� ��
�
����� ����	�������
�
�
��
�	. /�& "���� �������� ���	�� ��	#�� �	 �����	�� &��#
���
 �������
��� ��
�
����. ����	 ���	�� � �	��
 ��	#�:
?��	#�	, ����&, ]�������, ;	�	
��	�, '
�"�&, %����	, X�
"�&,
J��	��&, J�	��&, ������&, A

�&, *����	��&, J���&, ]�	����&, �
�-
���	 ����.

/�& �������� ��
�
����� �������� ����	��� �	�� �	�	���� 
	-
�	��
�������, 	 ����& "���� �
	�	��
�����	�� �
&�� &�����. >�����
&�� ������� ���� ���	�	�����	�� ���	�	(���& � �������
 �	 ���	-
�����
 (��
"�!����
). /� �������
 ������&���&: ��	"���������,
�
������, �	������������, ��������	������� 	�� ���
���������, 	
�	��� ���
�� �	�	������ 
����������� ��������. J�������	����
&����� ����	(���& � �	�
������ ��� �
��	�� �	 ��	���� ����&�
����
��	.

%�A �������� 
���I�� �������� ����
�

A �����

A
���	�	 �
��	�	                                                                                 
;�����	 
	�	��
������	                                                                   
������� &����� 1.                                                                               
2.                                                                                                         
/��	����� &����� 1.                                                                            
2.                                                                                                         

����	
��� 
���		� 3
,����=�� ����	������� 0�����


E���: I����B��� �
��
���	� �	�		� C�*� �
	
���� ��

���D)�E ��A	���*	��� 
��	����	��� �B����'��	�)���.

,����

A: �F�����D��
 �� �������
������
 ��	��	� 
��B�
�������� ��A	���*	��� '��	
��, ��*����! E� ������
�	� ���� �
�	��
		�.

����	
��� 
���		� 4
@��;� ���0	���	=�> �������> �
�����
�

E���: ���	����� B�	����, ���! �� �	��
		� ���C�
���'�����)�E � ��	�
���� 
���D)�E ��A	���*	��� '��	
��.
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,����

A: �������
�������� �����	� ���� ���'�����)�E 	� ��-
���	��� 
��B�. I’������� B������	� �� 	
�����	� 	����*�� )!���
���C�.

1. /	��
 ����	�
��& &���� ����	���	"�#.
2. E���	���	"�&                                                                                   
=	������� �	���"( �������
 ���������
 � �
�	�����
 �	����-

��� ����	���	"�# (�
 �
��
 7).

s %�������� �	������ $
�	����� �	������

1

1. $	����� �
�����	 �������
 ������, �� �������� ������
�-
�& ����	���	"�#.

1.

����	
��� 
���		� 5
���=��� �������> �
��������> ������	=�>

E���: I’������� B
�
*����� � ��	��	� F���� 
��	���-
�	�E �	�
���)�E.

,����

A: /�����! �� ������� �������
������
 �����	� �	-
�
���)��	� ����B���		� � �����, ���	���
, *� ����*� ���� ���*��!
H���E	�.

/	��
 
	�	��
������� ���	����� ���
��	"������ ��’I��	��(
�	 ���	��( �

��(. ($��
� ��’I��	��& ��������	I ���&�������
���
�� ����
��	 � ������).

1. T�
2. T*)'
3. *�<*$
4. $*R'*
5. �$/
6. E??*�
7. ;*�J;��
8. �<�;��?�
9. *'<�
10. <;�)*�
a) %���	 �	��	 ���
��	"������ �������	��&                                  
b) ��� �����
��&                                                                                
c) �
����                                                                                             
d) ;�	#�� — ��	�����                                                                      
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e) ���
�� ���
��	"�#                                                                           
f) ;
����� ���	��                                                                              
g) �
�	 �����
��&                                                                            
h) ������� �	��&��� ��&�������                                                      

����	
��� 
���		� 6
!�0�� �-���	����> ���	����> <����
�	 �����9����
 ���



E���: ���	����� ���)
 �����
���	��� B��	���		� �
��A	���*	��� �
	
*A�
	��.

,����

A: �'
���! 	���B�����!	�#� �����
��D B�*B��=��-
���, ��
 B��	�= ����* 	� ���	�#	� ��	��. ����*��! ��������
�����
���	��� B��	���		� ���*	� � 	��
*
	�D ��
��D.

) ������ ����	�����# ��&������� !���� ��	
������& ��������-
�	 ���������� ���	�
�����
 ���
��. =��������
��������	 ��&��-
����� �	���
 �	�������� ����
, ���� ��
�� ������I���� �	 ���-
�	����� ����� ���
 �
 ������ ����
 ������	���, ��
����� ��@���-
���	���, 	�
 � ��������	���
 �������������� "��&�.

J���(�� �	�� �	��	��� ���	�
�����# ���
����� !���� �	 ����	-
������� �����:

1. %
�
�	�	 ��	� ��	������ �	 ��������	��& ��	���
 �

�������
!����, �	 �������"��� 	�� ���� ## ������"�# ����
���� !���	�.

2. %����
��& �	"���	������ �������"��	 � ���
�
��& ������"�#
�	 �	�������� �����, �	�������(�� ��	��� �	 ���� ������� �	�	��.

3. /��
��	��& �	�	���	"���	����# ���	�
��#, � �
�	
 &��# ���-
����&I���& ���
�	 ���	�
��& ��& �����# ��	#��, �� ��������	I
��	�	� ������	��� � ������
����� ����	� �
��	�.

4. /��
��	��& ����	����# ���	�
��# ������
 ����	�, ��� &���
!���	 ���I����	�	 �	 ����������	��
 �������"��� �	 ���
 ���	-
�
����� �	�����
 ����	
 �����.

5. /��
��	��& ����	����# ���	�
��# ��!
�
�"�	"�#, �	 &��# ���-
���"�& ����	��# 
	�	��
����I���& �
����� ���	��, �� �������&-
(�� ## ��� ������"�# ������
���� � �����
 ��	#�	
.

6. /��
��	��& ����	����# ���	�
��# !������	��&, &�	 ���&�	I
� ����	�
��� ����I# � ��I# � �������# ���� &� !����� ��&�������
����	��# � �����
 ��	#�	
.

1. )���	�
��& �������
 �������
���
a) =	�	����� 	�	���:                                                                          
b) ����& ���	���	"�#:                                                                          
c) �
�	:                                                                                              
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2. )���	�
��& �
��
a) )�	��� ���������� !����:                                                           
b) ����	����� �	��	��&:                                                                  
c) =	��	��& � ��	#�� �	���	��&:                                                       
d) )�	I��	 ��������	 �	��	��:                                                        
3. �������	 ���	�
��#
a) ?���� �	 ��������:                                                                     
b) ?���� � ��	#�� �	���	��&:                                                           
c) ���	�
����� 	���
��	���� �	 ��������:                                     
d) ���	�
����� 	���
��	���� � ��	#�� �	���	��&:                           
e) ���	�
��&:                                                                                      
4. �
	���	"�& ���	�
��#
a) %�	��, �����	��:                                                                         
b) )����	��&:                                                                                    
c) ;������� � �"���	 
!
���������:                                                

����	
��� 
���		� 7
"-�	������ -�����	��� 
 ����	�����/ <���	/

E���: I’������� �� �����E�� ���	���! � ���'�������
�
��*�� B�*'��� �� ������	���� �B�����	�!��� ��*���: �����*�-
�� �
��*���D B�*'��� B�
�
	*
	�� 	� B���*� � ��A	���*	��
F�����.

,����

A: ���	����� �� ��*�'���� B����	��� �)�	�� B�
�
	-
*
	��� � ����� ���� E� �����!	�E ��*B���*	�E )�		���� *�� B�*B��-
=�����. ����
��� ��	A���		� ��	*�*���� B� ��A	��� ����
-
��D, �����������D�� �	F����)�D � B�*�	�� ������
��������.
I�	
��� �
���!���� � ��'��)D �)�	��, *�B��	��� E� C
 ����
-
�����, ��� 	� ��#� *����, ���A�D�!�� 	
�'��*	���.

? ��’&��� �� ������
��&� �	 ��	���� �	�	��&� ���
�"������
���
����	 ��������� ������I����	 «E
�
!�», ������	 �
��
��-
����� ������� ���� �	�������	.

$	 ���	�� ������ ��
�
����	�� ������ �	����	��. +	�	��
-
������� #
 �	�
�
�� �	��.

��
��
�� +��
 /�����
������. 29 �����. �����	 ���	. �	���-
��� ;�#������ �	"���	����� 
���������� ����
����
�. %�	"(�	�
���
������ �
������	����# !���# «E
�
!�» � �. ;���
�
"�.

)�������� ���	���	��� �� 	�	�������� ������� �	 �������
���
����. )��I ������ �"��(�	�� ��������� ����	����, ������	-
��, �����	���� �	 �	����	���� �	�	��	���� �(�
�, �
�
������
�
�����	�. ������� ��� �"��"� ���I# ��&������� �	 ����
���
.
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%�������� ������� ��������� !���"�� ����� ����
���
. )��I
����� �
 �����	���� � ���	�� ����
���
 ���� ����������
 ���-
��"�, &��� �� �
 �������	(�� �
�
��#� � ������. $
 �(���� �(-
�
� ��������
 �	 �
����
�
����
 � ���#� ���	��. ) "�
 ���	��	

�����	I���& � ���	��, ��	����� ���#� �����	��� ���	�	�� ��	�-
������ ����
"� ���	��.

���
 ��	"(�	�� � ����’(�
���, ������� ���	���� �
�
��
��& ���I# !���# � ������(I ��	"�������, &�� ��	����� �� 	�	��	"�#
�����	����� �	�
��
�
��& ��& ����
� !���#.

����
�	����� �������(I ���� ��
# �
�
� �
�����"����,
��	��&�� ���	��& ��� ���
����	"�( �������"��	 �	 !���# �%.
)��I ���	������ ����	�� � �	������� ��	"�����	��. �	"��	-
���� ���#�� ��
&��. %�������I ������
�
��& � �����	�	I #

����(�	��.

X������, ��
�����, ������I ������&� ������, &��� ����� �
-
�

����� � �	��	��. ) ��������	
 ��
��, �!�"�����. = �
�
���(
��
 �	 �������	��& � �(����, &�� �
 ������	(���& � ����’(�
�-
��� �

��"�.

���
 ���
����� �	��� ��
(, &��� � ����� �
 ���� �	�� � �
#
��������. $
 �(����, ���� ���� ����� �
�
����(��. = �(����,
&�� ���
����� ���� �������"�#, �!�"����� �� �
���&���. %���	��-
������ �
 �
�����.

)�����
��& �� ����� ����
. ���� ���	�	(�� �	 �(��� �� ���-
������, ������� ���
�� ��	��, ���� �������(�� �	 !	��	�
�����,
�	 �	
���
��& 
���
���
��	��.

/
�� �	�������, �
�	�	���������, ������I���& � �(���� ��-
������, 	�
 �	�����.

#������ E���� ?��������. 31 ���. �����	 ���	. =	������
+	��������� 
���������� ����
����
� �� ��
"�	������� �
�
��
�
�� ���������
���������� ��&�������. %�	"(I �
!
�
���� � ��-
�
�"������ ���
����	 �% «����», &��� �������I � �% «E
�
!�».

)���� ��I���I ��	���	��& �	 	�	��� ������	�����# ��&�������
� ���	���	"����( ������(. ������� ��!���	"����-	�	��������
������ �% «����». %�����	(�� ��
"�	������, ����	��� �	� �����-
��&I���& �� ��
.

������ �
�
 ��������, �
� �����
�. )�� �	��������	�� ���
��&
�
�
���� 
��������� ��@�������I.

$
 ��������� ������� ��������� ����’&����. �����	 ����	I���&
������. '	���� � ������
��& ���	�	I ��� ����
���
. )��I ������-
�� 	����!
�� ���������, �	"��	���� �(�
�. $
 �
����� � �(�&

�
�������� �

	������� ���
��� �� ���	��. F���I ���"�	�����
,
�	��������
 �(�
�. �	� �	��� �	I ���������	�� �������"�#. ^���
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������� �	���� ������
���, 	 ���
��& &�� ��� �������I �	�������
�
������	��, �� �������(�� 	������ ���
����.

A	��� � ������ �������I �
����� ��# �
��������, �
��	�	(�� �	
#
 �	��. $
 �����I �	��, ��� �
�
���	�� �(�
� � ��	���������
�	��������	����. )��I ������&�� ���( �����.

W(���� �������	���� � �(����, �
��� ���	����(I ����	���,
�	 �
 �	���� ���I � ���	������ #
 ���������	��. %��������
��’I�������� ��	��
��& �� �(�
�. W(���	 ��&�	, ����"����	.
=�	��I �	 ����� ����
 �(�
�. E����� �
�
���	I �������� �	-
��	�
��& �	 ���( 	��
��. J���� ������� �
��
��#. ) "�
 ���	��	

������ �	� ���
����� �� �
�
. %�� �	� ���������� 
���(�	��&
��	��
 �������� ��������.

�	I &���	�� ���	�
�� �	
���
��& — ����’(�
��� ����. )���-
��� �	� ���
 �	�	�� ������ �	 ����’(�
���, ���	� �	����� ��-
������	��& ����’(�
��� �	 �	��	�� ���� ���� �
 "��	��&��.

=�
��	��& �� �
�����"��	 �% � ���
	��&� ��� ������
��&,
	�
 �����	� �	�
������� �������.

:�
������� /�����
�� ?�������. 26 �����. �����	 ���	.
=	������ �������� �
��	���� ����
����
�, �� ��
"�	������� ��	�-
������ ���
����. /�	 ���� ��	"(�	� ��
���	������ �% «E
-
�
!�» � ��	����	�����
 ��	#�	
. =	�	� �
�
��
� � �������. X���-
�� ���I���I���& � ���������
 ����	"�&
, �	 �	��� ������	I ����-
��� �
�
� �������� ���
�&.

)���� ��!
�
�"�(I ���
�� �� ���
�. =�	I 
	�	��
�, �	
��� �
������
��& �� ���	�� �������. �������� ��	�� ������&I ������-
�� �������& ��������	������� � ����
���
.

%��&� � ��
�	������ �����
��&� ���	�� ������� �������, �	-
��	I���& �	��������(. /���
 ������I 	���������( �	 ����
����(
���	��.

�	(�� ���������� ��	"(�	�� � �
�
�� «J��
��
�», ��	����,
�	
��������, �
����������� ����	�	�� �	�.

�������� �����	� ��	��� � ��������"� �
�����# �	�� ��&
	�
��	"�# �
��(��
 �
������	������ ��
���	���"��	�� �% «E
-
�
!�». W(���� ������	�� �	 ����	
 � �	�	�	
, ��	����� ��	-
���� ���I( 
����"�I(. ���
 ��
�	���� �
�
 �
� �
��
����

��& ���� �����	�. $	�������
 ����
�� ���&�	I ��� �	���������
������.

+��
�� 6
���� $
��
�����. 25 �����. �����	 ���	. =	������
����������� �
��	���� ����
����
� �	 ��
"�	������( 
��������.
��� ��	���	��& � �X*. =	�	� — �	�	����� ������ �
�
�
�
��
�% «E
�
!�» �	 ����	����� ������. )�������	I �	 �!����
��& ���-
��# �����
��	"�#.
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�����	���. �����	����, ������� �� ������	�����. J��"�	����
�
 ���&��&I, 	�
 �����
�� �	��	��& ������I � �	�	���
 �	��	��	
,
������	(�� �
�
�	�� �	 �
������ � �������. $	�	�	I���& ������-
�� ��������	������� �	 �����&�� ���
��&. )�� ����
 ��	"�������
������� �
�
�
�
�� �	�	�	I���& �
��	�� ����	�"�(. ]����� �	�-
���� �������� �	�� ��������� �	 �������� ���"�. �	�	�	(����
�������� �	���� �����
���
 ����&��
��. )����� ������I ���
"�-
��( �	 !�	�"�����( ���	��. =	 �����
��&�� ������ �	��
���-
�� �������&I ����
�� ��������	��& ��	�������, �� ������	"(I �
�% !���	�� ��& �������	"�# �
�
�
�
��. /������ ���	��������#
������ �
 �	I. 	�
 ��	�	I �
�
 ��	���� ������� ���
�"���� ����-
����� � ���������� �% «E
�
!�». ? ���	��� ���	��& �	 ���	��
���
�"������ ���
����	, ���"&I �	�	�� �������
��� ��� ����
�-
��	� �� �	��(�	��( ���
 �
��
���� ����� ����	�����
 �
�
�
-
�
��. �	I ��	��
 ������’&. A
�
� �	�����
��& 
��������� �	
��-
�(�	��& ����
�� ���
 «���	�	��» �� ������ �	 ����-��	 �����.

�$H*'>K />+&/# ?!���&%�&�+6

�	���
;���
��# �	����	��&

1 2 3 4

=	"��	��
����� � ��
����	��� ���	��

=�	��& ��	� �	 ����’&���� �	�������# ���	��

<����"�& �� ���!��( �	�������# ��&�������

/����� �� ���!��( �	�������# ������

J��"�	��������

?��	�������� �	����

=�	��& ����
���
 ���

$	���� ������ � ����’(�
���

;������	����� �	����

�
�������� �� ����&��
��

=�	������ ���	������ ����&������ ���������	� �
���
�����

�	���

;��"
��� �	��
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����	
��� 
���		� 8
��/��������	 -�����
	 ����	�����> <����

E���: H���*����� �	��
		� �
�	������	�E B�������
��A	���*	�E F���� 	� �����	��� 
��B� '��������� �������� �	-
F����)��	�� �
�	������, �� �*	��� � F������� ��B��� � ��A	���-
*	��� '��	
��

,����

A: I� ����*	��� *�	��� �)�	��� � �'���� B
�	� �
�-
	�����D *�� ����	�E F����

/�& �"���� ���������
 �

�������, �	�	��& �
�
�	�� ��� ��
����� �

������# �	 �����&��& ���
��& ���� ## �	����	��
��&,
�
�����"��� ���	���	"�# ������� �	��������	�� ��
������ ���-
��
����� 	�	���, ����
���� ���
��.

+	�	��
������� ��
����
 ���� (���
�
��) ���	���	"�# ����	
����	���� ��������� �
�
� �	�	��& #� �
���
 �
�
�	�. ;�����
����� �	����	��
��& ����# �

������# �������(�� ����	�
���
�	�� (��	�
��&), &��� 
	�	��
����I ���� ���"
 � ����
�� �
�
�	�
���	���	"�#.

$	������ �	�� (�	������
 ��	�
��&) ����	(�� �	������ ����&�-
������ �	�	�
��� (�	�����	�, �
�
���������	 �
����	��), 	 �	�-
������ �	�� — ���� !	�����, &��� ����
��I �	�������
 ����	�
(�	�����	�, �����	��& ���	��	��&). =	�	���	 ���	 ��	�
�� !	�-
����� �	���� ������	 ��	������ 1,0.

%���& "���� �	�	�� ������� �	�	�
��� ��������� 
	�	��
���-
���� ��� 1 �� 3, �������(���� ���� � ���
���, �� � �	 �
�����

�	�� (�	����
 ��	�
��& — �	������ ����&������� ���	�����
�����# �

������#).

�$H*'>K 6'�+%&'� %$&'�

;�������	

	�	��
������	 �	�	�
���

%	�	�
��� =�	�
��&
�	�	�
��	

* ] )

)���	�� �	 �����	��& ���	��	��&

%������ ����	�� (����	�, ���	���-
�	��&)

)���	�� �	 �
�
��	��!��	"�( �
�-
���	��
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'	��� �����, �	I�� ����	����	�� �"���� ���� (���
�
��)
���	���	"�# �	 �"���� �	�	�
���� �

�������. '
�
� ����	
�I��
������ �	�� ������� �� �	�	�
���� �

������# � ������������� �
����
��( �
�
�	� ���	���	"�#, ����� 
	�	��
������	 �

������#
������(I���& �
 �
�������	 �"���	��, 	 �	 ��������( �
�
����-
��	�
��
 �"����, �
 ��& ������&��& �	�������(���& �"���� ����
(���
�
��) ���	���	"�#. %����	 �	�	 �	�	�
��� � �

������# =
(�	�� �	�	�
��	 �

������#: $	������ �	�� �	�	�
��	 �� ����
�

������&�) 
 �"���	 ���	���	"�I( ��	������ �	�	�
���.

?+%�"E#/6$ �$H*'>K

%����	 �	�	
�	�	�
��� �� �

������#

%	�	�
���

* ] )

)���	�� �	 �����	��& ���	��	��&

%������ ����	�� (����	�, ���	����	��&)

)���	�� �	 �
�
��	��!��	"�( �
����	��

=	�	���	 ���	 ���������
 
	�	��
������

)���	�
�� ���� ���	��(�� �
������ ���
��
 �

������� �	 I
�����	��( ��& �����&��& ���
��& ���� ������ ��I# �� ��I# �

��-
����#. $	������
 ��	�
��& �������� ��� ����� �
����� �

����-
��#. �
����� ���
��
 �

������� ����	 
	�	��
�����	�� &� ����-
���, �
�
����, �������.

����	
��� 
���		� 9
!�0�� �	��-���	����9�>
���	���	=����--�	����> <����
������� ����	������� 0�����


E���: I����B��� ����
		� B�� ��A������! B�����!	�-
�� � ����*� 	� �����
���	� )��� F���� ��'��� ����	���)�	�-
B������E F���� *���!	���� 	� ��A	���*	�� ��	���

,����

A: �'
���! 	���B�����!	�#� ����	���)��	�-B������
F���� B�*B��=�����, C� B��	�= ����* 	� ���	�#	� ��	�� (B�*B��-
=�����, �����!, �
���	 *���!	���� 	� ��'�� ���*
	��), �'J��	����

���� ��'��.
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���	���	"����-��	���	 !���	 ������I����	, &�
 ������(I
����	����� ��&�������, ����	�	I���& &� �	�	��&�� �	��
 �	��-
�
���, �	� � ����������&�� �	�����	����	 ��	#�, �
 ���� �
I����-
(���&. ����� ���	���	"����-��	���� !���� ������I����	 ������
�������(�	�� �	���
��& �	���	��, ��������	������� �
�
� �	��-
�
�	��, �������� ������� ��� �	���
�	�� ����.

1. $	��	 ������I����	:                                                                     
2. E	����: (*%;, 
	����	 �������������, �	���������	��&,

�
��	 �������������, 
�����	 �������������)                                    
3. ��
"�	���	"�&:                                                                                
4. %�����"�&, �� ������&I���& ������I������:                            
5. A	���	 
�������:                                                                           
6. �
���� ��&������� (��	#�� T�, �$/, %������	 *�
���	, %��-

�
���-�
���	 *��&):                                                                               
7. ���	���	"����-��	���	 !���	 ������I����	 ()*', =*', '�),

'/), ;' 	�� ���
):                                                                                
8. >�� ������� ��������� ����� �	�
 "�I# ���	���	"����-��	��-

��# !���� ������I����	:                                                                       

����	
��� 
���		� 10
���-��
���� 	�	��� �����9����� ��������;	
����	������� 0�����


E���: �������� 	������ B���
*
		� �	����� ���	�#-
	!��� �
�
*���C� ��A	���*	��� '��	
��.

,����

A: I*���	��� ���B�
��	�� �	���� ��	��	�� 
�
�
	���
���	�#	!��� �
�
*���C� ��A	���*	��� '��	
�� *�� ������	�	�E
F����, C� B��	�= ����* 	� ���	�#	� ��	��..

)���� ��&������� � ��	#�	 �
	���	"�# ���
��� ����	I���& �	 ��-
����
��&� ����	�	�
� � ����
����

$	��	 ���	����	 $	&��� �	�� %���.

��������� ��
�� ���
��
�
��� �
��
�� ���

G
���� ��������M�

������� 
��������� ���	����� �������� ��	#��-
�	���
�	

$	�
�
��& ��	#�� � "�����, �� �
����	
, ��	�
����-
���	 ��������	, ���	���	 ����

��������	 �	�
�
��& �	 ����
� ��
���� �	 ���� �	
�	 ���’(, ���	���	, ��"�	���� ����	���
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$	��	 ���	����	 $	&��� �	�� %���.

$	&������ �
��
����
 �
������

����
�	 �������	"��

'�	�������� �������	"�#

���
�� � !���� ���	�� ��	"�

=	�	���	 �"���	 �������� (������
���, ����	�	��-
����, ������	��)

<�
�
��� �	�(����� �
���(�	��&

������� ������� �	 
��������-�������� ���
�
��&

�������� �	�����-�

�����# ��&�������

<��������� �����
��

��������� ��
�� ���
���
��� �
��
�� ���

G
���� ��������M�

%��������� �
��� � ��	#�� �	 
	�	��
� ��	I�����-
����� � ?��	#��(

����
��	��� �����

?�	��� � ����	
 � ����	�����
 
���������

��(�	


$	��	������� ��������� �	���#, #
 ��’&��� � ��	��(

)������� ����	����� ���	���	"�#

)��	��� ��������� ���
��

������� ��������� ���������& �	����

%
���
����� �	�������
 ������� �� ���	��� ��	��

���� �	 ����� �
����	����
 ���	��� ��	�� �	 ����
�

%�������	 ����	"�& � �
����	
 	���������

=	�	���	 �"���	 ���������# ��	��������� � ��	#��
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$	��	 ���	����	 $	&��� �	�� %���.

��������� ��
�� ��������� �
��
�� ���

G
���� ��������M�

�"���	 ������������� ��	����# ����
�� ��	#�� ��-
������ �����
��&� ����	������� ��	�	

�
���(�	��& ���"
�� �����
��& �	 ��	��!���	"�#
����
��

�
���(�	��& �������
 ��������

�
���(�	��& 
��������-��������
 �
�
�
�
��

�
���(�	��& ��#���/�’#��� ����	���
 ����

=	
��
����� ��	������ �	 ��	� �����������

�
���(�	��& ��
� �	���	��, 
������� ��������,
!��	�����
 ��
�	"��

;��
�"���
 ��	��

�
���(�	��& "��

*������������
, ���	����
 �	�����	�����

��	��������� ��	����# ����
��

��������� ��
�� �����������
�
��� �
��
�� ���

G
���� ��������M�

F�������, "������� ���I��	"�# �	����

����������	, ��
"�!���� �����������, �
�����	���
���
��, !���� ���
�����

%��&���, �	� �	 ���"
 ��������, ������	�������

����� ��!���	"�I( — �������	"�( (����� �
-
�
�����, �
�
��	���
 �������	��&, ������&��&),
��!���	"����� ����� ��
�
���� !���� � ��� !��-
�	��)

*�	��� �	"���	����
 ��
�
������ ���
����� �	"�# �
## ��
���	������



134

����	
��� 
���		� 11

&����0
	 -��	����> �����

=�> ��������	
� �����9����
��������> ����������

E���: I����B��� ����
		� B�� ��A������! B�����!	�-
�� � ����*� 	� �����
���	� )��� F���� ��'��� ����	���)�	�-B����-
��E F���� *���!	���� 	� ��A	���*	�� ��	���

,����

A: �'
���! 	���B�����!	�#� ����	���)��	�-B������
F���� B�*B��=�����, C� B��	�= ����* 	� ���	�#	� ��	�� (B�*B��-
=�����, �����!, �
���	 *���!	���� 	� ��'�� ���*
	��), �'J��	-
����
 ���� ��'��.

1. =	�	���� �����
��&                                                                      
2. ;�	��!��	"���� ������                                                                 
������������ �	I ��	��                                                                    
������������ �	I ��������                                                              
3. %��	���� ����’&��� �	 !���"�#                                                    
4. %�	�	                                                                                              
5. )�������	�������                                                                           

����	
��� 
���		� 12

'0O�
��
�	�� ��=�������� ������

 �����/ ��
-
����� �����9����
��������> -�����
�

E���: �)�	��� ���
	! �������� �B����'��	�)��� H���E-
	� � ���	��� ���E	���, �
���	���, �	�
���)��	��� �'’=*	�		���.

,����

A: �	���� �B��B��)� H���E	� � �	#��� ���E	���.
1) ���	���	"����-��	����� �	 
���������� ������.
a) %���	, �	�
�
��&, !���	 ��	�����&, ���������� �
���.
b) ���
�� �������� 
��������: ���������� ������	����	, ���-

���������� (��������	���	 �� 	��	��	), ������� �	���� 
��������.,
������� 
�������� �	 �������� �	����.

c) )�������	 ��!�	��������	.
d) /
��	���� �
���� 
��������.
e) ?�	��� � ���
��	"����
 �������	��&
 (� &��
? � &���� ����?

�	 &��
 ��	�	
?).
2) �����������"��� � ?��	#��(.
a) ������	"& � ����������� ����
����.
b) ������	 ��	��� � ���
��	"����
 �������	��&
.
c) %�������	 ������	"&.



135

d) ����
��	��� �	 �����&���� ����� (���� ������	��? �	��!�-
���	�� �� ��? � &��
 �!
�	
? ������(���& �� ��?

e) J��
���"�# � 
�������� ?��	#��. (����, �	����, ��’I��).
f) ������� ������I����	 � �	����( �������&���� �	���	��.
g) <������ �	 ������ (����, �	����, ��’I��).
h) ������	"& � �	����� ������
 �	���&
.
i) %
���
����� ������	"�.

?�!�*+# #!$N&

1. ����& 6. )
��������	��
&

11. $��
����	 16. A

�&, ���-
�	����	

2. �X* 7. %����	 12. >����& 17. '��
����	

3. ;	�	�	 8. ]�������, ��-
����	

13. J�	��& 18. *�	�����
��	#��

4. ;��	�, ;��
&,
)’I��	�

9. ;	�	
��	�,
'����
����	�

14. E����&, )��-
�
��&, *�
��	�-
��	�

19. ]���	��&, ��-
����&

5. J���&, %	����	� 10. R�	�"�& 15. W���	, W	�-
��&, <�����&

20. ;�	#�� W	-
�������# *�
����
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�,*�)
� ��#$%&'($'8' �,$,(#�,$�"

���� 11

����� ����� ��� HUGO BOSS…
�	 %����>���
��
 
�����. G�� �	���9�����
��	��<���	=�� 
�>���
�> 9�����> <	0��
�
«E�����»?

— %� 	
 B��*�=�� �*��. %� B��*�=�� ����! A��-
��, — ��������	� /���	� ;(��, ��
���	��&(�� �
�����"��� !	�-
���� «C�����» ���� ���
�"�( HUGO BOSS.

A����� ���� ���� ���, � ����������� "
���� ;�I�	, �	 *����-
#������� ������, ���	�� ��
��
 ������&���& �
��, &�� ���
�����-
�& �� ����� ��� �	���( HUGO BOSS. X�
��	 !	����	 «C�����»
������	 �	 "
� �	� �
�
� �
������ �����. ]	�	������ �������� �
1997 �� 2000 ��. ����� � �
�’&�� �	���: � 431 ���. �� 3758 ���. ���,
	 �	������	 ��	�	 — �	��
 ������. /� ���� �, !	����	 �������	
��	 ��	��� �	�	����.

$
��	�	(�� �	 "
� ����
, �������& ����, �� ���� «�
�����
�	�-���"(» � ���	��������# ���	��� «C�����» �
 ����. %��	��&
��� �
, &� �	������� �����, �� ��
 ��	���&, � &��� ��&
�� ���
�	�� ��
 �
 ���&�� ���
 ������.

*�	����� )����&���, �
�
�	����� ���
���� ����	��#, ��	�	�
�������( �
�
�	��( �
�
� ������
��	�� � 1997—99 ��. �	&�-
����� �
���&���
 �	����
�� ��� HUGO BOSS. /���	� ;(��, �
���( �
���, �	��� �
�
��
�� � �	�
������ «C�����» ��� "�
 �	-
����
��. )�� 
��	 � ��� �!�"���� ���������� ��������	���� ��&
«C�����», ��
���	��&(�� �	� HUGO BOSS, 	�
 ���	� � "( !	�-
���� ��
 ������ ���� ������ �	 �
�	�� ������, �	� �� ## ����

��� � ���� �
�	������.

— ��������� ������ «Q	����» B������	� 	
 ����#�= B��-
����� *�� ����
��	��, � �	����! — *�� �������� B�*B��=���-
��, — �	�	� ���, — � Hugo Boss ��)�����
	� � ���!	��� � ����*�-
����	!��� B���	
��.
                   

1 �. &����	���, �
������ ���
���� ;�I��-�����&�����# ]���
�-X���� http://www.
management.com.ua/
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W��
 60 % �
����	�� ������I����	 �	���
�� �
����
�
����
�� �������"��	, ������&�� � 95 % �	 �������� !	���"� � ��� �	���
$��
�����. =	������	 ��	�	 
��	 � �����	 � ������ �	��, 	�
 � �	-
�������� � 366 ���. ��& ����������� �
����	�� ���	 �
����	�-
���(, ��� �����	�� �	���	��
 ��
"�	������. ������ � ��	�����
�	�	���� «C�����» ��	����� 150 ���. ���., ��� ����, �����&���
����	�� �	 ���� �����	��& ���� �
 ����
 25 ���. ���. ���(�	(-
�� ��
���. * ��	���� ��
�� «SKIF» ���� �	���	��& «�������».

/����B	�� *
	! '��� B���	��
	� 	���*�. «� B��	)�B� — �*	�
� '����!��, B�*�'	�� 	� 	
E, — ���	� *�	����� )����&���, —
«����… /��� ���
�)��, ��� ������ B�
�
	����� �!���*	�, ��*�-
'��A��� ����! BOSS — ��B�#	��, ��A	���*	��, �����	��. R�
���A
 «Q	���!» '��� B���A	�� B���	
��� �
B
�, C�' ��-
������� )
� ����!? � ��
#��, �� ���
 � )!��� B�����= EE ���'�-
�	=?»

������ «L
���
». !��A
���
 ����

;�#����
 ��
��
 ������I����� «C�����» ���#� �����-
�&� �&�	I � ��	�
�� 1934 ����, ���� �	 �	�� ��
���
 �	���
�
��
� ;�I�� ���� �����
�
 ������I����� «/
���
��	». ? 1976 ��"�
������I����� ���� �
���	�����	�
 �	 �
�
��
���	�
 � «;�#����

��������
 ��
��
 ��’I��	��& «C�����», �� ���	�� &���� �
���-
�� �’&�� ���	���	"��:

Q ������
 ������I����� «C�����»;
Q W
�������	 ��
��	 !	����	;
Q ]�&����	 ��
��	 !	����	;
Q ]��	����	 ��
��	 !	����	;
Q R	�������	 ��
��	 !	����	.
)�����	�	 «C�����» � ��� �	� ������� !���� �	 ���&���

��&�.
? ��	��� 1993 ���� ������I����� ���� 	�"�����	�
 ��	"����-

�	��. '��� ���� �	����	�
 	�"���
��
 ���	������ �	������� ����
«;�#����
 ��
��
 ������I����� «C�����». $	 ���
�� 	�"����-
�	��& «C�����» ��
 ��	
����	�& � �	����� !��	������� ��	-
�� — � ����& 1993 ���� ������I����� ���� �	 «�	����
"�». $
��-
�������� �
���&��� � ���I�	��� ����	
����	���& � �(��
��� �	 �
������ ������I����	�� �����
�� �
 ������ �� ��	���# �	�����-
�	�����, 	�
 � �� �����	��& �
�� �	 ���	!��
 �	��"��, �������
&��
 ������(�	���& �
�&��	�� ���&� ����
��. ��	� ������I���-
�	 ���������	� ��������	���&. ? �	�, ���� �	���� �������, ��	��-
���� ��	"((�� ����	��# ����	
����	�� ������ ��� �
���
��# ���-
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�� 1998 ����, &�	 �	����	 ?��	#�� ����� �	 ����I(, «C�����» �
-
������ �	����	�	�& �� ��������# �
��.

— T F����, ��� ��� � ������, ��
 *��� ���	� ��*�'��A�= ����
	
'
�B
��: «���� ������� ���*	
, ��*�� B���
», — ������
���-
�	� /���	� ;(��.

$	 ���	��� 1997 ���� �	������	����� ������I����	 ��	�����	
562.3 ���. ���., � ���� ����� 101 ���. ���. �
��. =	������	����� ��
�	�������� ��	��� — 86.8 ���. ���. R	����	 ���	�	�	 "����
 ��
-
"�	������ — ��, 
�� �����, ���	�� ���� ����# ������. %��������
�	���� �������	�& � 30 % � 1995 ��"� �� 53.9 % � 1997.

>� ��� ������� ������� �������
��& ������
��& ��	�� ���-
���I����	 ���� �
�����"��� �	���	�� ������ �
��	�
������� �	
�
�������� ������"�#.

&���� ��������: ��� ��
�������

$	 ���	��� 1997 ���� ����� ��
���
���� ��	������
��	��������# «C�����» ���� ���	�� *�	����& )����&���	. /�
"���� ��� �
���	� ����� ��
���� ������I������ �	 ��� �����-
����� �������	 �
���# ������������� ?��	#��. %
����� � �	���-
��������� �	 ��� �	� �	��	��&�� ������ ���
����	 ��	��:

1) �	�
��
���� �	����
��& ��& ������I����	;
2) ��	��� ���
����	, ��� ����	
��	���& � ����	��;
3) �����	�� ��
����� ����( ��& �	������� ������ ���	��	��&.
— ���� ����#	�, � ���� ��'���!, — ���
����	� ���	��� ���-

I# ������ �	 «C�����» *�	����� )����&���, — �
���� '��� B��-
��� 	
��A����, �����)�� �������� *��, 	
���	�� � ��������.

+
�������

=	
����I����
����	 ���
���"���	 ����	��& ���
����	�	
� «C�����» �	 ���	��� 1997 ����. 450 ���. ���	��� � ����� �	
35 % ## 	�"�� �	 ������
����� ��� �	�	����	�� ������ �	����
��&
��� Hugo Boss.

;��������� ��& ���
������ !	����	�� ����, ��-�
��
, �	&�-
����� �
���	��� ���	���� ������ �
������	, 	 ��-����
, �	�	���-
�	�� �	����
��& ��� HUGO BOSS. $	 ��� �	�, "� ��	 !	����� ��	-
��� ������(�	�� ���� ������: ���
���� �
 
���� ���	�	�� �����
� ������I����� �	���� �� ����� �����
������ ���
������, 	�
 �
�
�	����
��, 	 !	�� �	&������ �	����
�� ��� HUGO BOSS �	 «C��-
���», ��
 �� ���
��� �	�	 )����&���	 �
 ��������� �	����� ��-
�
���"�� �	� �� ����. $	 ����� ���
������, ��������	��& � ����-
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�� ���
������� ����
 ���: ���	���������� �������, ��	��& ���"
-
��
 ���
���� �� �
�
��& ����
�� �	 ��’&��� �������� � �
��	���-
�� ���	�	��, �	�� ��	�� �	������( ����
�.

,�

� �������

: ������
 �����

%��� �
���& �
�
������ � ��������	���& ����� � ���
�-
���	��, ����& �	 �	���� ������I����� �����	�� «������	���&»
�	���. +��	 �
 ��& ���
 "
� «�	���» ��&����& ������. �
����
%	��
���, �����	���� ���
���� «C�����», ��������	(�� ��� �
,
� ���� �	�
 �����	���& �����, �����	��� ��� ������� �����������
� ������:

Q %�-�
��
, ����� ��������	�& ������������ �� ������. /�
"����, �(�� 
����� �	 ������, ��� ������ �	��	���&, ��� "����
��
�� �� �	 �� �
 ��������	� �	 ����	� �����&��& ���
��. %����-
�
��& ������������ �����
�� � �� �
�
��	����� � �
�����"���, �
�� �������
��& ���	���������� �
����	�� ������I����	;

Q %�-����
, ���� �����	��
�� �
������ �	
��� ���� &�����
������"�# — ## ��	�� ����� �
�
���� ������������	��. =’&���	��-
�&, �� � ����	�� �� 70—75 ������� �����
�� � &����(, &� ��	����,
�	���	���& �	 4—5 �(�&
.

Q %�-��
�I, �� ���	������ �	���	�
 ���	��	��& �� ����, &�

�	��. %
�
�������& �
�� �	�� ���	��	��&: ��	��&���&, �� �	
���	�	
 ���&�� ���� �	����, 	 � "

	
 ���������	�� ��	"(�	��
��	��.

?���
���: HUGO BOSS

+�(�� ]��� (Hugo Boss) �	����	� ���( !���� � �
�
��-
���� ���
"����� ����
��� �
�"���
� � 1923 �. ? 1985 �. ����	��&
HUGO BOSS ��	�	 	������� � ������ �������� — ��	�"
� �	
����	������� �����. =	�	� ����� ��� ��� � ��������( ����� !��-
����
 �	�	����� BOSS ��
���	��&(�� ���� � �	������ ������

�	��� ���������� ��&�� � ���	� 100 ��	#�	
 �����. ���	��� �
�&��
����� ���� �	�����	��� ��������� ��& HUGO BOSS. )����� �
1991 ���� �������� ����	��# ������ ����� ��� � ����� �	��� � �
-
�
������ � 2000 �. 213 ���. ���
"���
 �	��� (������� 96 ���. ��-
�	���). %�����&�� � 1999 �., ���� �������� ��
��
 �
�
������
100 ��������� �
�� � �&����� 110 ���. �	��� (49.7 ���. ���	���),
"
 ���	�� 94 % �����	��&. /����
��� 	�"���
��� HUGO BOSS ���-
��� � 1991 �� 2000 ��. �����, ��� � ��� � ��������( �	���: � 1.82 ��
13.69 ���
"���
 �	���, 	�� � 0.82 �� 6.16 ���	���.
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$	�������� 	�"���
��� ����	��# I �	�	� ��	������	 �	�"����
E��� (Marzotto Group), &�	 ������I 78 % ����	���
 �	 22 % ���-
�
�����	��
 	�"�� HUGO BOSS.

�������� HUGO BOSS ��	���& 
�� � �
 ��	���, 	�
 ���������
����	� �	���� �	 ����	
, &�� ��
 �	���
�� ������"�I( ����	��#
(&�, �	�����	�, � �
�
 ����	 — � $��
�����, �
 �����	��& � ���-
�	�� ���	�� 5 %), E��� ;�	�
�, ��
�-�
��
�	� HUGO BOSS, �	-
��	� "
 «���
 � ���
 
������» �
�����	���, �������� � "�����
�� �	���� ����	� ��&��, � ���� �
��
���, �	 &��� ����I����	���
HUGO BOSS, ��
����	�& �	 2 %.

/	�� ���� �
�����	��� ��&������� ����	��# �	 �
���� ��	��	�
2001 �., �����(��
�� ������	�����( ��	�-��	�����( HUGO
BOSS 3 ��	��& 2001 �., �
�
������ ������	��& ���
������, ���	-
��� 22 % �����	��& � ����	�� �	 32 % — � ��
��	
, ������&�� �
����������� �
������ 2000 �. =	�����
�� �
�����	�	�� �
�����
��	��	��, �
�����"��� ����	��# �����
����� ���� ������� ����
�
�����	��� 2001 �. � "�����: ����	� +16 %, ��
�� +13 %.

;���	��& �	���	I���& �����( �	���"� �����	���� ��������-
�	��& ���#
 ��������� � ���	����� ��	���� �
�
���
��& ��	�-
��
 ���������. «����� "
 "���I» — ������
����	�	 !�	��!���-
���	 �����	 �	�
�	 Frankfurter Allgemeine Zeitung.

�������
A, A�� ������� HUGO BOSS �� ���
��

���	�
��&, &��( ��������	�	�& ����	��&, ���&�	�	, ��-
������ �����, � ���"
���	"�# ������ �	 ������"� ����( � �	 �	�-
�
�����.

— %� ��������� ������� 	� �*��	�������		� �� ����'	�)�-
��, � ����*��� � ����
��	� �� '�
	*�	�, — ������
����	� /��-
�	� ;(��.

;���	��& 	������ ���	�	 �	���
��� �	 ��������. ����� ��-
����� � �
����� T�����, HUGO BOSS Group ������	 ��	��� �	
]������ �
��, ���
����	��� � 1999 �. � �	�	����
��& �������"-
��	 � J� ����('��
����	) (�	� ��
 ���	�� ������&���& ��	�����
����(�� ��� HUGO BOSS).

H��
��

HUGO BOSS Group ��
���	��&I �	�	� �	 ����� ���
��
���: BOSS, HUGO �	 BALDESSARINI.

BOSS — ?�������. ����	������. ���	����. ;���������. �����
����&, &��� ��I���I ����
� � �����.
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HUGO — �������. $
����	����. $
��	��"�����. J �	����
���
�
�� ����� �	��. ���	���� ��&� ��& 	�������� ��������
����&.

BALDESSARINI — ���������. �	!����	���. ����	 �����	.
_���& �	 ����� �	��-����", %����!��� �	 ���	��. $	����	
&����� ��& ���	�����
 ���I����.

— /�#� '�
	*� '���D�!�� 	� 	�#�� ���B�	�E, � ���B�	�� — 	�
'�
	*��,—  ��	��"���� ���
���I ����
 HUGO BOSS )
��
� ]	��-
�
��	����, ## �
������.

%�
�
��	"�& ������# ���
�"�# BOSS � ������ 2000 �. ��	�� �����
� �	������ �������
 �	 &���	��
 ����
�� HUGO BOSS ���� ����.
F
 ���	 �
��	 �����	 ���
�"�& BOSS ����& ����, &� ����	��& �����
��� ����
�&� ����� ��&�	�	 ��� "�I( �	���( ������ ���������.

]	���
��	���� ��	�	�, �� ����	��& ��	��
 ���� �	�����	�"
�
�������# ����, 	�
 ����	�, �� �����	 ���
�"�& BOSS I ���� ��
«��	��
( � ���� ������# ����». =	 ��������� ����	��#, ��������
"�I# ������# ����# �&����� 300 ���. �	��� � 2005 �., �����&�����
�	 ��
������( � ��������( ����I(.

;���	��& 	������ �������	I ���# �	�	���� �� ������ �����,
�	�	�	(���� �������� �� ��
 "
����, � &��
 ���
� ����
 �
�
-
�	I ����� HUGO BOSS.

) 2000 �. �	��
 �	�	����� ���������& 93 (+30 %), 	 #
 �	�	���

����� �&����� 387. ) �(���� 2001 �. ��������& ��
"�	�����	���
�	�	��� ���& ;�
��& � ������, 	 � ������ 2001 — �	 �	���������
� ����� ����"� — 5-� *�
�( � $�(-^����. «HUGO BOSS ������-
�	I ���� ����� �	�	��� �	 5-� *�
�( � $�(-^���� � ���, ���
���	������ ����� ����	������ ��	��	�� ���	���, ����������	�-
�&, ����	� �	 �	���
��& �

�������. ) "���� ����	������ ���"�
����	��& ��
���	��&I ��� ���# ���
�"�# ��� ����� �	
��: BOSS,
HUGO �	 BALDESSARINI. $	 1400 ��.� ��������� �������� ���-
�	���	���& �	��� J��
��
�-�	�, �	!
 �	 ��
��� ��& ����
"���

����	���», — �	� ������	�� "( ����( � ������	������ ��	�-
��	����� HUGO BOSS � �
�"������ ($��
����	).

— ;
� 	���� ������	 '�*
 	�#�� F�����	��, ��	 ���'��!
	�#� B�����	���! B����	�D � /!D-V����, — ������
����	�
)
��
� ]	���
��	����. — &��!#
 ����, ��	 '�*
 B�����	� *�D��D
�
�����D *�� ���� 	�#�� '�
	*�� 	� �*	�� � 	����*���#�� � �����
����)!.

— /���� 	
 ���	���=�!�� � ��B��� )�� ������	��, — ������
�-
���	�� 	�	������ ������# Frankfurter Allgemeine Zeitung, — ����-
�!��, 	
���A�D�� 	� �	�
�	�)��	�����)�D, ����#����� � 
��	���-
�	�E ����� ���� *�A
 �*�����D ���B�	�=D.
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��
����	A «L
���
» � HUGO BOSS

���
�� �	�
����� �����	��& �	����
�� ��� HUGO
BOSS �	 «C�����» �	� �	�
��
���� /���	� ;(��. %	� ;(�� ���-
�� ������	"(�	� �� "���� � ����	 ���	#������� ��
����� ���-
���I����	��: «?��	#�	» �	 «C�����». )�� ��
�� HUGO BOSS ���
������	� ���������� ��������	�� ��& ���
 !	����, ���� ����
�������	�� �	����
��& ��& ���� ����	��#.

— �'�*�� F�'���� '��� � ���=�� 	
*��
���� ��	����� *
�-
A��	��� B�*B��=�������, 	� ��� ��� B
�
*�	��� � ����	���!
E�	�� B��)��	����, �� �'�*�� B���
'����� � 	���� �����	����, �
�
����	�� ���	 ��
�
*�	�, — ��������	� ���.

/�	 ���� /���	� �������� �
����
�
���� � ?��	#�� �� �����
���&"�� �	 ���, 	 �
��� �	�� — � ����
 �	����	
 �����. = 1995 �.
��� ��	� �������� ��	"(�	�� � ?��	#��, ��#���	(�� � �
# ���
 �
����&��
��& �	 � ���������. �
�
� ����
��
���, &�� ��	"((�� �
?��	#��, ��� ������ � ��	#�� ��
 �� �
 �	������ ����	��� �	� — �
1993 �. $	&������ ��������	��	, &��� �
����
�
���� �	 ���"� ���-
�����	� �	 &����� �����	��& �	����
�� ��& HUGO BOSS ������	�	
�	�
�� �
 ���	��( ���� ��� �����&��� ���
������ ���
��& ���
���
����	��& � ������I����� 450 ���. ���	���.

,������

A
%�	������ 80 % ���������
� «C�����» �	��&�� ����-

���"���� ������"�# ��& HUGO BOSS (�
��	 20 % — �������"�-
�� ������"�# ��& ����
 �	�������� �	 ��	���# ������"�# ��& ���-
��������� �����). =	 ����	�� �����	���, 100 % �������, &��
��������
�� ��& HUGO BOSS, 
�������(���&.

? ��������� �	 �	���	��& ��� �
, �� «C�����» I I����( !	�-
����(, &�	 ��������&I �
��� ���
�� ��& HUGO BOSS, /���	�
;(�� ��������:

— /� F�'��)� ���������=�!�� *� 80 % ��* ���!����� ����'�� B
�-
	�E ��*
��. ��
 )
 B��’���	� 	
 � �'�
A
		�� � B���A	����� ����'-
	�)���, �� � �
�	�����E, � � ����	�*������� T���B
��!���� ��D��,
��
 ������=, C�' 20 % ����'�� '��� ��������
	� 	� ���� �
������E.

%�	������ ���
� �
�
��
�, &��� �����	���I �����, ����	-
I���& � ������ �� "�
 ����. �������� �	 �	���� ���	���. )����-
���	(�� �	 �	���	��& ��� �
, �� ������	�� ����� �	 «C�����»
���� ��	"�������, /���	� ;(�� �	�
����:

— ����� 5 ����)�� ����#
	�E ��*B�����, ����*���
		� 	
�'��*-
	���� B��)D���� «B�-	�����» '��� B�����	= 	����! '
� *�*��-
����� B���	
	! � '��� �
���	�)���.
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F
 ���	 �� ���
 �
�	�	���
 ����	"��, ���� �������
 ��	����-
�
 ������I����	 �� ���
��� ���
������ �	� �
������ ���������.
%���& ����, &� ��	"������ !	����� �
 ������ �����	�� �� ���	-
���� �� �������, 	 �	 ��	����� ������� �
�
���������&, �� �	�

���� �
� ������ ����&��� �’&�� ���&"��, ��
�� �
 ��	��� ���	��
��� �
, �	���� �	� �������� ���� ���
��� �� ������.

$	��	���� ��&�����& ���	��& �
 ����� ����	� � �
 �	�������#
��	���, 	 &����� ������.

— /������*	�#�� '��� «B
�
������» �
	�����
� C�*� ��-
A������� B��)D���� ����	� � B�� )!��� ����'���� ���#�. ��'�-
D��		�� B��)��	���� '��� �
, C� ����*�D�� '��!#
 ���� � ��'�-
�� 	�* ��A	�� ����'��, ��	� ��
	#��! ���D B��*�����	���! �,
��*B���*	�, ������D�! �
	#
 ���#
�, — �������� �
�
�	�����
���
���� «C�����» *�	����� )����&���.

%�������& ���#�� ����	�� � "���� ������� � /���	� ;(��:
— �������� ����'���� ����	� �
�� ��* �D*
�, ��� ���!�� C��-

	� B���
�� �*��� B� B’��! ����)�� '��� *�A
 ��A��. � 	
 ����,
C� ��	� «����������». -��#
 — ��	� 	
 *�������. ��	� 	
 �	���,
�� )� F�'���� '�*
 B��)D���� 	����B	��� *	�. &����� � 	��
������ � 	
E ��
 ���= A����, � B��������� �'��	�����. %� ��-
A
�� �B
�
������, �� )
 ���	�, �� 	�, ��
 �������� ����'����
����	� �
�� ��* 	�����	�� �D*
�, ��� 	
 ��D�! B�*���� ��'� *���-
���� — )
 '��� �B���A	�� ��B��'���		�� — �������� /���	�.

�������� ��� ��� ��������	����� �	 �
, ��� �	�
��
���� �	�
-
��� &�����, "
 ��������	��& ���� ����� � �	������ �
������

�	�
 ��& �����.

%�	"������ !	����� � ��������� �	 �	���	��& ��� �
, ��� ��&
��
 �������&�	�& �����	 � /���	��� ��� #
 ���
�
����# ������, �	-
��	�	��, �������� �����, ��	 !	�����: � ������ ���� — �	����-
�	��� ������������ �� ������, � ������ — ��	���� ���!
����	-
����.

— ��	 ��A
 ����� �� ��#�	� � B������� ��
, C� B���	D=, —
����	�	�	 ���	 �� ��	���.

$	��	�������( ��& 600 ��	"������� «C�����» �	 ���	��� —
� 1997 ��"� — ���	 �	��&�����, ��
 ����� — ������
��& �	�����-
��# ��	���. ;��� � �	 �
�����	�	�� �����# ������ ���� ��
�
�
��
�
 ������ #
�� ������ ���"&, 	 �
 � ������
�	 ���	�	, ���� ��

����	 ���� �������� ��� �
��� ����� �� �
�
����. '��� ���	�	
�����	 ������ � 89 �� 110 ���., 	�
 �	� !	�� ## �	&������ �	 �	����
�
�
������ ������
��& �	� ����� ���"���� ������ ��	"�������.
'
, �� �	������	 ��	�	 ������
 �	 ������ ���� (1997—2000 ��.),
�����	 � ������ �	�� (� 89 �� 366 ���.), ���� ����&�	I �
����	����.
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— R��� ���	DD�!��, � �����F�����	� B��)��	��� �
B
� ��D�!
��� B�*����� �������� '��!#�E ���B����. ��
 *� ���� A, ��	�
��D�! B�*����� �������� C
 � '��!#�E ��*B���*��!	���� ��
���'�*�, — ��	�	I �. ;(��. — /�� B����'	�� B�*��* *� ���B�*�-
�� ��'��� ��A B��)��	����� ���
A	� ��* E�	�� B��F
���	�� �*�'-
	���
� �� �	�
	���	���� ��'���, � ����
�� �B����, ��� ��*�-
'��A�= )D ���	�)D.

6����
�� ��
���� A����
:
«L

���» ���I 
�����M�@ ����� 60 B�����

/��&��
��& «C�����» � �!
�� &����� ������"�#, �� ��-
����&I���& ��& HUGO BOSS �
 �	�������& �
�����
����. ) ��-
�"� 1998 ���� ������I����� ���� �	��	�� �	���	��� � �
������
&����� ������"�# �
�
� 60 !	����, &�� ������&(�� ������"�(
HUGO BOSS �� ������ �����.

— /� ��� ��� �� �B��B��)D���� � HUGO BOSS ��!��� B������
����, � )
 *����	
		� ��������� C��
 �*�����		� � 	�#�� 	��
)!-
��� ���
�, — �������� *�	����� )����&���.

— X
 7—10 ����� ����, �� ���	����� 	� 
���
���� «����'-
�
	� � �	���E», �'� � "��	)�E, &
�!��E, /��
���	�. (
B
� �� B�#
��
«����'�
	� ���B�	�=D HUGO BOSS», — �������� /���	�, ���
�-
��(�� ���	��& ��� "
� �������, — *�� ���=	�� )
 ��	���=, C�
�����! ��E �
��, ��� ��	 B��*'��: ��* *����	� *� B�#���� � B��-
*�A�, ����	����	� ���B�	�=D HUGO BOSS.

�������� HUGO BOSS ���	�	 ���I( ���	�
��I( ����"
����-
�	����� �	 ���	��� � �	��
�����, "
 �����
�� �� ����, �� �� 90 %
������ �
����
�
������ �������"��	 ������I���& ����&����	��-
�	���
�	��.

— (�
�*A
		� «����'�
	� HUGO BOSS» ������= ��* 	��
�B���� 	� �����! ����, C� �� ������=�� ��* ���E� B���	
���. ;

*
���! ����� ���� ��A	� '��� ��	����D���� �����!, �
B
�
	�#�D ��'���D ����� �	�
������� � �����!, — �������� /���	�
;(��. — � ��������� ���� B�*B��=�����-B���	
��, ��� C�' 	�
	�� ��A	� '��� � *��� ������������� — �� ���
�� ���� ���!	��
B���	
���, � 	
 ���'��� � ���
A	�� ��* 	��. ;
 ����� �
, ��� �
����		� ����� ����� �����D�� � H���E	�, — �����
����& ���.

$	 ����� *�	����& )����&���	, "�I( �
�
����( «C�����» ��-
���’&�	�	 ���#� ��	"�����	� �	 ���
����	��( ��	�� � �	���
���-
����� /���	�	 ;(��	:

— /�# '��	
� ��*���	�=�!�� ���, C� '����� � ��	)
���� �
-
���!����, ���
A��! ��* B��)��	���� � )
���. /� �D�D	���� F�'-
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��)�, 	�B�����*, ���A
 80 % ��'��� ������������	�. � 	�� )

	
��A����. /����! � 	�����C�� �'��*	�		��, ��
, ��
#��, ��-
�
A��! ��* �D*�	�, ��� � )�� �'��*	�		�� B��)D=.

?����
� 
� ��
���


� ������

? ������ 2000 ���� �����	 ����������� "

� �	 !	���-
"� ���	 �
�
�
�
�	 � ���� �����. %����	��& ���
 ����
 �������-
��
 �	���, &�� ���	���& �� �’&��, �� ��
 �	�	 !	����	, �����-
���� ���(���� �����	��& ��
 25—30 % ������, &�� �	���	���&
��& �
������# �����, � �
��� ������.

— � B��	)�B�, A���
	! — )
 ���, ���� F�'���� ����'��= �*��
*�� ���	!��� �
��	�, � )
 ��	���= ��
	#
		� ���!����� *
���
� �
����'�� (	
��= ��
B�D���� ��, � '��!#���� ��*
�
� — B�*���*-
��), — �������� *�	����� )����&���, — �*	�� B� ����	�
		� ��-
'��� 	� ���	�� �
��	, �*	����		�� �
A�� �'
�
���, �����!�� �'-
��*	�		� *�������� �B������� � ��'���D.

!�
�� G���
�� ������	
�: ������@���,
��� �

�����

=���(I���& �
 ������ «C�����». $	 ����� ��
"�	������,
�	 ���	��� 2—3 ���� �	 �	���� ���	#������� ����� ���� ��������&
�	����	���� �����. =	 �������
��&� ����	�� «;���&����», ���-
���	� ��	�, ��-�
��
, � �����	
 ������� �	 ��	������ ��&��
��
 ����
 ��������	�� �����, �
 ������I ������&�� �
�
�	, 	�

������&����	, 	�� ��	�	�� �
&����	 ������"�&. %�-����
, ����&
!��	�����# ����� 1998 ���� ����� ��
����	�& ��������� �����-
"�� � ��
��	�� ��	��� ���
 �
�
������, &�� ��&�	(���& �	 ���-
����� 	�� � !������
 �	�	���	
. %�-��
�I, ���	#����� ����	��#
��&�����& �	���� ����� ������
�����	����� �	 ��� ��
���	��
-
��
 � ?��	#�� �	�������
 �������
 �	���, ��� ������	� �����.
)��� ������ �	��������	�� ����� "��� ��� ����	���� �������
&�����.

>��( �� ���	���( ����	"�& �
 ����&�	�	 �	 ����� �	��
 ��	-
������ �����, �	 �	���� /
����	�	 � �������"��� �
��������# �
��
���# ������"�# � 2000 �. �����
���	���&, ������&�� � 1999 �.,
50 % �����	��&. $	 ����� /
��I�	 ;	���I, ���
�"������ ���
�-
���	 �% «*��� '�
����� W��.» (������ �� �	�������
 �������’(-
����� ��&�� I����
�����
 �������
 �	��� � ?��	#��), ������	
����������� ���	#������� ������	�	 ���&�	I � ����, �� �
 �	(-
�� ����	����# ��������� ������ �	 �������
 �����
��& ����� �	�-
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�
����, ��� ��	��
 �����	�� &�����	 ����� !���"���	����� ��&�.
>� �	������, ��� ��
�
��� ��	�����& �� ���� � ����.

>� ���
���(�� ��
"�	�����, �	�
 ��
�
��
 ��	��
��& ��	I ��-
�����( �������( ����, �� ��� �����
��� ���
�"�� ��& �	������
�������, �	�� ���
��I�� �����������(�� �	������ 20—30 %
����
 �����
 �
�	�
�, ���� &� � ������ �����, �	 ����	�� /
��I�	
;	���I, ��	�����	 ���	 �����������I 40—50 % ��
� «�� ���(�».

$
 ��� 
���
��� �������(���& � ���, �� �	�	���� ��
 «��-
��	��» �����"�� � ������. )	�
��� �����, ���
���� '�) «)���-
�	�» ���
����I, �� «�� ��� &�
 ������
��& �	���� ����� �

��
���&». )�� �	�
, �� �������� ���	#�"� ����	�	(�� �	 ��&� �	-
�	�	�� �
��
 ����
�, ��� �	���
. J ���	�	 �
 ������ � ����
���
�����
����# ������������:

— I���� ����'	��� �*��� ��	����D�! � '����!'� �� ����	
)!
B���B)� 	
 ����!�� ��A ��'�D, ����!�� � �B
�������� ��'��!	�-
�� ��’���� �� ����B
��������. ���*'�		D ���
 )�� B�����, � 	

�*���, �� '��� ��	�#
, ��
 �����#
 ��**�= B
�
���� ������	�	��
�B�A����. X� �����=�!�� ���*
��'�, �� 	� 	!��� '����� ����E-
	)�� B���	
 
��	�����. ;�� � B���	D=�!�� B
�
���=	��)�� ���-
���: �!���*	� ��B�D�! *�'���	� ������	� �
��, ��� 	
 ���*��! ��
��*� �A
 �� B������. ��� )!���, �����! ������ �*��� ��= '���
������D, � )�	� — �
�
*	!�D, — ���
����I �. �����.

/������’(���� �	
����
 �������
 �	��� � ?��	#��, �	��	��,
�
 ��	�	(�� �������&��
 �����"�� ���
 ����
��	�������. W	��-
�	 $	�	���	, ���
���� ����	��# «$���	�����» (�������’(���
Klod Montana �	 Nina Ricci), ��	�	I, �� �����
"� ��	� ����� ��-
��������: ��� 
��
 �����	�� �
 ������ &����� �	 �
������, 	 �
 �
����� ���.

— H���E	
)! �!���*	� ��
 �
	#
 ���
 '��� ���A�� 	� �����
����*�. �� ���� A, ��	 '����!, �� �*���D�!�� �� ���*�	��, ��=
*����B *� �	F����)�E B�� ����		� 	���	�� 	� ��	�� ��*�. �, ���-
���	�, ���
 E� 	�����. �������, )
 �����=�!�� 	
 ���!�� ����*�,
� � �D*
� ����#��� B�����		�, — ��������	I %. $	�	���	.

'
�&�	 ]���	"��	, ���
�"����� ���
���� ����	��# «*���
'�
�����» ��	�	I, �� �����"� �
�	�� ��	�
 ���I���(���& � �����
����:

— (��B��=�!��, C� ������	�	�� B���B
)! �	�=�!�� 	� �����-
	�� �
	*
	)��� ��*�, ���	�	�� � F���	�� ���C
 �� *
��� A��	�-
�� ��*. �!���*	� ��	 *���	� *�'�
 B���	F������	�� � ��A
 ��*��-
�	��� «�����#	D» ��*
�! ��* «�!���*	�#	!�E». (��� ��
�������� ���
�)�E � ��������!	�D ���!����D *���	� ��*	�� �
-
�
�. ���A���, � *A�	����� '�
	*��, ��� �� B�
*������=��, �B��-
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��*	�#
		� ��*	�� � ������	�� �
�
� ����*�= 65 	� 35 %. �, 	�-
B�����*, � ���
�)��� A�	����� �*��� ������ ��*	�� 	���	�� *�-
��*��! *� 90 %, — �	�
 %. ]���	"��	.

F��	��, �� �	 ���	��� �
�����	 ����� ����
 � �	��
�������

	�
����� �
 �������	�� �	����
�� �	 �������
��& �	�	����# ��-
��	"�# �	 ����� ��
���# ������"�#, ��	��� ������	��� �	 #
��
 !�-
�	�����
 ���������
�. $	 ����� ���!
�����
 �	��
�������, ���
��
�	���� ����� ��(��, �
��(���� ��	���� �������� � �����
�
-
�
��&��, 	 ��� �	�	����� ���&� ����� � �
	����� ����� �	�
�
�-
�& �	(�� ����	���� ���
�
�
�� �&��.

%���
, �	 ������� �"���	��, ������"�& �������&��
 �������-
��� ��&�� �	��	I �	 ����
�� 2001 �. ��� 20 �� 50 % �����.

$	������ ��	����� ��	�"&�� �	 ����� �������&��# ��
���#
������"�# I �	��� «��
	#� )������», «�	�	!	���» )��������	
�	�	!	���	, «$] %�������» W���# %�������, ��
���
 !	����
«_
�	��», «���!» (!	����	 «C�����»), «/	�	», «?��	#�	», ���-
����# �
�
�� «)����	�», ]������� ���� «+�
�	���», «����». <���
�-
�� ��	�	(��, �� �	��
 �������
 �	��� �	I ���� ��	��� �����
,
�� ������ �	 ����� ��	"(I �
�����	 ���
�� ����������.

"����
���
 G���

 �
����I�����: �
����� �� ��



) "�����, ��	�� �������&�� ��
��� ������I����	 (�� �
��
, &�� ���� ����(�� �	 ������	(�� ������"�(), ���	�� ���� �
����
 �������
 ��&
�� ��& ���������:

— �	���
��& ���	#�����
 ���
���"�� (�	�����	�, 60 % 	�"��
)*' «_
�	��» �	�
���� �% «��
	#� )������-)��
��-%	���»);

— ���	�
��& �	�	����"���
 ���� � ����
����� ����	��&��
(�������
��&� ������ �	 �	���� ����	�� �	��� ��	�	�� ���
���-
"���� ���
���) — �����	�	�� I «C�����», «/	�	», ��
��	 !	�-
���	 ��. �������	-W	�������	;

— ��������	��& ������I����	�� ���#
 ���������
 �
������. =
��
, 
�� ���	�� �	�� ���	�
��(, �	������ �������� �����	���
���
 ������	�� ]������ ���� «+�
�	���	». (=	 ����	�� ��
��
_����, 
�������	-���
��I�	 «+�
�	����», #� ��	���& ��
�
���
��	��"���� ������� ��	� ���	��
���, ���������� ��� "���� ��-
�� ���	�
��( ������	��& ���	��).

%��� ����� I �
������, ��������� ���	(�� ��&
��, ��� ���-
���� ���( ������"�( ����� �����&���( �	 �	��
���	��(. >�
����	�	�	 '
�&�	 %
����	, �
�
��
� � �������� �������������
��
����� ������I����	 «%	�	�	», ���� ������	"(�	�� � )������-
I( E�
��. /� �
�	������ �	�� �������� "���� ���
��I�	 ������-
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������	�	 � !	����	 «?��	#�	». ���	�, �	 ����	�� )������#, �	�	
������	"& ��&���	�& ��& �
# �
�������(, �������� «� �	� �
 �

������ ��	���� �	 ��������	��& ��
��».

R	�����, &�� ������&(�� ��&� �	 �	�	����"���
 ����	
 ��&
�	
����
 �	���
���, �	(�� ���������� ��
���	��&�� �	 �����
���
��, ��������
�� �	 ����
����� ��������"�&��. <�������� ��
���������
���������# ��&������� =*' «/	�	» *���	 %�
����	
��������	, �� ���� ����	(�� �	 ������������ ����� �
�
���
��&�, &��� ��I���& �	 �������	�� �	 �

������&��, �������
��-
�� ���
"����� ���
��I�	��.

#�
����
	
A � ���� ����� �
����I����

%�&�	 �	 ����� �
����# ��������� �
�
����
 ������-
I���� �	 �������� ���
�
� �	�
���I �
�
��� ����������
� ���	#-
������� ����� �
��������# ������"�#. $	 ����� 
�������	-
���	��
�	 � ��	����	 '�) «T����
��» ��
�� $���!��
���, «B
-
�
���� ���
	!���� B�*B��=����� — � ��'��!	����: B
�
* ���, ��
��B������ ��*
�! � ����'	�)���, ��A	� ���'��� B��'	� B��-
��D � B�*�������, �� ��	� '�*
 ������������� B�B����. /� «��-
��	��» )
 ���'��� ����*	�#
, �����!�� ��B������ �
�	������	��
B��)
�, ���������	�� 	� �����
 ����'	�)��� ����*� B����E ��
���	� 
��
�B����� = 	
����*	�».

«C�����» ��
 �������	�& �	 ���	��� ��	 ���� � ������
�"�I(
� ���� �
�
����
 ����	��� — ���� ��	��� ��	���� ��������	��-
!����	��� ��
"�	����	� �����
 �	 �� �	�� ������.

— ����� #����, ��� ��	� B����*��! 	� F�'��)�, B��F
���	��
���
	! �B
)�������� ��'��! E� '�A�	��� B��)��	����� *�� ���
-
	!��� ���B�	��, ��� ���B���	�D�! ���D ��'���, — ������
���-
�	� ���� � ��������
 !	
��"�� «C�����».

«L

���»: ��G�� �
�	A 
� �
���
G
���� ��
��

/�& ������������ ����� «C�����» ������&I ������,
�	���	 �	 ������"�( ���&���� 	������
���, ���(�	(�� �������
!����. (%�	������, ���	 �	�����	�& I����( � �������
 �
��	-
���
 ������I���� � ?��	#��, &�	 ������&I ������"�( ��& ���
�).

��’I� �
	���	"�� �	 ������������ ����� ��	����� � 2000 �.
7327 ���. ���., ��, ������&�� � 1999 �., ��	������ 79 % �����	��&.
)�����, � 1997 �� 2000 ��. ����	�� �	 ������������ ����� ���-
�������& ��’&�
��: � 1 503 �� 7 327 ���. ���. %� ������
��( ��
�	�	������ ��’I�� �
	���	"�# � 2000 �. (11 888 ���. ���.), �	���	
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����	��� �	 ������������ ����� ���	�	 62 % (������&�� �� 46 %
� 1999 �.).

+��	 �	���	 ����	�� �� �
�
����	�� �����	 � 2000 �. ������,
�&������ 18 % (������&�� � 9 % � 1999 �.), �	 «C�����» "( "�!-
�� ��	�	(�� ��
 �
 ������(.

— �����! 	�#�E B��*��)�E �'���D�	� 	
 B�����= ����*	�� ��-
��'	����. (��	�	�, ��� �� �����������=�� *�� EE ��������
		� —
�*
'��!#��� �������!��, � �'��*	�		�, �	���
	
 � 1998—99 ��. *�-
�����= ����	� E� �'��'����, — ��������	I �
���� %	��
���, ����-
�	���� ���
���� «C�����».

[��� �������"��	 ������ �	 �	��� ��� ��	���( �������( �	-
���(, �� �������� ��& ��������, �	 ����	�� �. %	��
��	, ����I �

���
 �	�	��. '�����	 �	��	 SKIF ��
��
 �’&���	�& &� �����	 �
�
�
���� 1999 �., � ������ ��&
�� �������� ��	����� ��
���
«C�����» ���� ��������(���&.

������� ��� 	-�	�	�
��� 

���
1. �
	�	��
�����	�� ���	�
��( ����	��# �	 �	���������
 �������

	���
��	����� ���
���.
2. )���	��
 ������� ��(���� �	 ���
�
�� ����
�
�"�# ����	��# «Hugo

Boss».

���� 2.1

��	>�	 �
 0����
) 
��
� ����	���	"�#, �� ����	I �	"���	���� � ���������

������� ��� �
��	�	�� � ����	������ ������	"�&��, ����
�	 �
���, ��� �	�� ���� ��	���� �
��������� ���	�, �
���	 &� ������. J
��& ��	#�� "
 �	��	��& �
 �
�� �	����
, ��� ��& ����-&��# ����	-
��#. =�
���(, �
��	�� � �
������# �
� �������(�� ����
����
����	��&� � ����
���� ����	�&�	� �
���� �������, 	 �	�
 — �
-
�
 &� "
��� �������, ���"
 ��& �
�
��& ����
�� 	�� ���	�
��& ��-
�
���"��, ����	�	�����	 &�����
 ���	��� ����. [�� �	������ ���-
�� �-�	 �������, ��	#�	 ������	 �	�� ������	�����, �����	�	I���,
	 ������
, ���������� ���	� — ����� ������, ��
 �
, �� �
�����
� ���&��& ��
���. $���	 ��	#� � �
������� ��
 �������� �	�� ��
�-
�� � �
�
� �	 ����	 ��	���	�� �
���� �	��
������� �	��	��# ��
������	��( &� �
�
� ���#
 ����	�&�, �	� � �	 ��������.

5. [� �	 �	�� ����� ����	���� ����
 ����	��#? >�	 ����
���	�����& �
����	�� � ���� !�����	���?
                   

1 _���	�
 «$��`� �	��
����» (s 11 (17), 2002)
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:����
�
A: �����
� � ��
I

����I# � �
���
 �����(�	�� ��	���� ��
�� ������	�	
X���	���&, �
 �����
�	 ��
�
�
��& �	"���	����# ��
��������� �
���	�� ]���	�����# ���
��#(	 ������ ��’I��	�
 �����������) �	I
����� � �
���� ������(. ) 1994 ��"� *�
������ 
����������� ���-
����� ������"�# Scottish Enterprise �	������� ���
�� «Scotland the
Brand», �
�	 &���� ���&�	�	 � ����&��� ������������ ����
�� �
X���	���#, �������� ����	������# �	"���	����# �������� � ##
������	��( �	 ��������, 	 �	��� ������
��( 
������� ������-
"�# ����	������
 ����	���.

%���&��� �
���
 ����
 ����� ��&������� � �	��	
 ���
���
���
���	�	�& ����������� �	
��	�� �	 ��	��� ����
�
��& «�	�-
�	����
 !
����	���» � ��
 ����	
 )
��������	��#, �
 �����	��
����	������ ����	��, � ������	"�I( ������ ��� X���	���(, &��
�����(�	���& � 	
������	
 � ����������
 �(��. *�
 � 1997 ��"�
Scottish Enterprises ������ �	������ �� �����������"��	 ����� �
-
����
 ����	���, �	 ��	��� Bank of Scotland, ��	��������# !����
Stagecoach � ��������	 ����� United Distillers, �� ��������� ���
-
��� ���
�� Scotland the Brand �	 &����� ����� ���
��.

) 1997—1998 ���	
 ����	��& CLK, �� ��
"�	����I���& �	 ��
-
��	
, ����
�	 �������
��&, �	����
�
 Scotland the Brand � �	����-
�� ���!��	����	�
 ����	��&�� Marks&Spencer, Stagecoach, United
Distillers �	 British Airways. ^��� �
��( ���� ����	�
��& «������
X���	���#» ��
�
���� ��	#�� � �	 ��������, ��&��
��& ���&��, �
&���� 	��"�((���& X���	���& � ����	��"�, ����� �	����
 "��-
����
� �	"���	������ ��
���. /���	��� ����	��� ����&��� �
��-
����
 ���&"�� ���	� 650-�� �(�
�, CLK ���	�����	, �� � �	���-
�������� ����� X���	���& �	I ���� ������	�����, ����	�	���, 	�

���
� ���
�
�
���, ���	�, � &���� �’I���(���& ��	��"���� �	��	��
������"� � �������; �	��	, 
��	 � �����	 ������	; ������, �	����-
������, 
�������, 	�
 �	���	�
	����� � �
���	���� �	���.

$	 �����	�� �
�����	��� "���� ������	��& ���	 �������
�	
���	�
��& �� ������	��( ��
��� X���	���#, ���&���	�	 �	 �	���-
��
��& ���������
 ������ ���	�� ��	#�� � �����	��
 ��&��& �
�	-
�����
. >� �������
���� �	��&��� ���� ����	�
�
 �����	��&
����� ��� �

��������� �����	����� X���	���#, �� �������� ���-
�
�� �	���� �
�
���	�	 � ���� ������# � ������
����# *����#. /�&
"�I# �
�� �
�
��	�	���& ��������	�� �
�����, &���� ��������
����	������ ����	��#.

) 1997 ��"� ��� �����
��� Scotland Device — ������� � ��	-
��"���� �
�����-���( ������, ��
�
��	"�& &���� ������	 �	 ���-
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������ "
�
����# � <������������� �	���. $���� ������ ��
�-
��	��&� ����	�������� /��	��� /�(	�, ���� � �	���	���
 � �	�-
��������
 � X���	���# ����
��
���, �
������ ����	��# — �����-
���	 �������
 �	��#� John Dewar. '��� � Scotland the Brand ���
�
�
����
��� � ���I������ �	"���	����� «��	� &�����», �� ����-
���� ��� ����	�����
 ��
���
��& ������"�# � ���������I �����-
�� "������� X���	���# &� ��
��� — ������& ��
���������, ��	-
"���������, �	��� ��������� ��	��"�#.

)������ ������� 330-�� ����	��� ��
��	�� ��	�� ��	���� ��-
����� X���	���# �	 ���# ���	��, ������� "
 �
����’&����� ����-
��	 ���� ��	��"���	 �	"���	���	 ������"�& �	 ��	��� ����� 	��
�
�����(. =���
�	, British Telecom Scotland 	�� Bank of Scotland
�������(�� "
 ����	�
��& �	 ���# �����-�	�
��	��, �	
���� �	
���� �����
���, ��	��� Scotland �������(���& ��������� 
�
��-
������, �����	����� �	�
��
�
��&, �	!����������� � ��
���	���-
�� ����
 �!
� ���	���
 �

�������, � &���� 
��
 	��"�(�	���&
X���	���&.

�������
�� ����
�� ����� �� ���	���, �� ��
�
���(�� �	
��
��	��& "���� ��������: ������� �����
� ������&���& � X��-
�	���# � ��������	�� �	���
��� ��	��	��	� &�����. ;��� ����, ��-
��I �&� ����� �� !����-��������	: �
����	��	 �
���	"�&, ������
������ �
 ����
 50 ���. !. ��., �������
 ������
��& &����� ���-
���"�#. ]������ 20 % ����	���, �� ��
������& � 1997 ���� �	 ��-
"
���I( Scotland the Brand, ��
��	�� ������� �
�
� �
��������-
����� ����
��&� &�����. %�� "���� �	 ��	�� ������
��& �������	
X���	���# ����	��# ��	�&�� �
�
���� ���� (�	�����	�, 1 ���.
!. ��. ��(� %/) � ��� ��& !���, ������ ������ &��
 �
�
����I
10 ���. !. ��.), 	 � ���
 ���	��	
 ��������	��& �������� �
��
��-
�� �	��	��� ��
��	�� ������ Scotland the Brand.

$������
A: ��� ��A ������
�

$	 ������� ��� ����	��������, ��
�� *����	��# ���
�����
��� �� ����� ����	�
��( �
��( �	���
��& � "( �	�
��
��	#�� 	�
���	�����
, 	��	�����
 � I����
�����
 ��������. %��-

�� «Brand Australia» ��	����	� � 1995 ��"� ��� 
����( Australian
Tourist Commission (ATC) — !
�
�	������ ���	��, �� �	��	I��-
�& ������	��&� �	 �������� 	����	��������� ������������ ����
��.

%����	�	 ������	��& Brand Australia ���	�	�& �� �����
��&
	����	��������� ��������. >� ���	�	�� ������	��&, ����
�
�� �
��	#�� � �	 ��������, �	������ ������� �������� *����	��# I
�
�����. ����
� "�I# ���� 	����	�������# ��	���� � ��	� ��������
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�
�
���� ��������, � &���� �	��� ��	�����& ���"
 ��������
���&����� ����� � ��	������ 
���&� ��	�
����
 	����	�����-
��
 ��&���. ;��� ����, ATC ����	���	 ������� "������� 	����	-
��������� ��
��� — ����	���� ������� ��	#��, �
���	��� ������-
��, ������� ��
 � �������� 	����	���"��, �	�����
��& ���
����������.

) 1995 ��"� ��	����	�	 ����	����	 �	��
������	 �	��	��& ��
������	��& Brand Australia, �������� �
��I� &��# ��	� ����	����
%�� +��	� («/	��� �	 ���������� «;�������»»). �
��	��� �	�
��-
	�� ��������	���& � ������	��
 ���	��&
 ����� ��	#� (�	�	��
-
�
� � �X* � )
��������	��#), ���� ����, ���� ����
�
�� �����	
�	��	��� �� ��&��� ������� ����������
 ������. )	������ ���-
��	�� ���	�	 $50 ���. �	 �’&�� �����. %
�
� ������	��( 2000 ��-
�� � ����
# Brand Australia �����������	��& �����������( ���-
������(, ��� "���� ������	�	�& ��
&, �� "
 ����� — "
 �
 �
 ��&
*����	��& � � ��	#�� I �
 �	�	�� ���"�, &�� �
��
���� ������	��.

�
�����	�� ��&�����& ������ ����	����((����. ) 2000 ��"�
*����	��( ������	�	 �
�����	 ��������� �������� (4,9 ���.), 	 �
������ ���� � ���� (��
 ����& �	����
��& ������	��) ��������� �	-
��������
 ����
� �	 23 % �
�
������ ���
�� ���� � ���&"& 1999
����, ����� ���� ���	����
�� ���
 ���&��
��&. $	������� �
���-
���� ����
 ������ �� ����, �� ���# ��
��� ��	�� �����(�	�� �
���
�� 	����	������� ��	��. $	�����	�, � 1996 ��"� �’&����&
��
�� =	
����# *����	��#, �
 &� ������	����� ������ �	 ��������
���	 ��������	�	 �	���	�	 %
��	 — �����"� ��	��. F
� ��
��
�	� �����
 ����� �!
�� �	������	��&, ��� ������	����� Brand
Australia. =	
����	���	������	 ��������	 ������������	�	�& �	
���	�����	��
 ��	��( ��	�� ���!
�
�"�&
 ��& ����	�����
 ��-
�
������, 	 �	��� �’&���	�& �	 ��	����	
 �&�� 
��������
 ���	-
��� — ���, ��������# ���# �	 ������.

) 2001 ��"� ��	������ 
���������# ����� � ������
��
 ��	#�	

� ��	�����
 ����� 11 �
�
��& ����������� ����
� � ���
 ��	#�	

���� ����� �	 ��	�. ? �
��
����� ��	��	�� — �	���� ����&���-
���� ��& ��#���� � *����	��( — ��������� �������� ������	�& �	
10 % � ������&��� � ������� �����.

ATC ��������	 �	 "
 ����( ����	�����( �
��	���( �	��	��-
I( �� ������	��( Brand Australia � �(��
��� $27 ���., � &��

$10 ���. �����	�	���& �	 �
�
������� � ������	�� �
��	�� �
�X*. ����	��� ����# �	��	��# ��	�	 !�	�	 «We can»t wait to say
G»day» («�� �	��� �	�	I�� ��	�	�� �	�: «%�����»»). $����,
«����-
��	��������», ������� Brand Australia �	�� ��	�� ����

����& �
������	 � ����
&, 	����	�������� !����� (&��� ������-
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�&I���& ��� 	�
���	������� �	 I����
�������), ����� ��������
�	�’&��� ��	#�� � ## �
�������� �	���	!��.

? ��	��� 2002 ���� ��� �!�"���� �	���
��� �����	"����� ��-
�
��
�-�	�� Australia.com, �� ������� �����
 10 ���. �������� �
�-
��� �	 �
�’&�( ���	�� � 2,2 ���. "�!����
 !�����	!��. %�� "����,
���������� �� ����� ��
���	������ ATC, ���	 ��	
��	�	 �	����
�	"���	���	 ��
"�!��	 ��������	���. '	�, �	�����	�, � ���	�����-
�� �	��	��� (� ��������� ����	
��	���� �	 ���
��� ����	���	)
���� �����
 !�����	!�� � �
��
 �
����, �	 ���
"���
 �������	

�	�	���& ����	���� �
���, �	��� � �

��, 	�
���	�"&� ���� �	-
��������	�� ��	����� ������ �
���� � �	�������� �	�����	�� �
����������� �	��	��, �	�
���, &���"� ����� �	���� !�����	!�#
&�������
 �������� �	 ��� 	����	�������
 ����	���
 �	�’&���.

F& �	��	��& �� ������	��( Brand Australia ����	I �	�	� ��-
���� 
����, ��� ## �
�����	�� ����	 ���
 ������ � �
�
��� 2003 ��-
��, ����& �	�
��
��& �
������� �
��&��-�������� ������������
�
����. ���	� � *����	��# I �(��, &�� ����������� �
 ������	-
(�� �	��# ���"
�"�# ���	��& ��	#�� �	 ��������. $	 ����� 	���-
�	�������
 ������I�"��, ����"�(�	��& *����	��# &� ������������
�	( ������� �	"���	������ ����
��. =	 ����	�� �
������	 ����I#
	����	�������# ����	��#, �������� ���	� Brand Australia �������-
�	I ����
���, �
 �
�	�� �����	��
�� �(�� �	�&(���& �	 ��&�� 	��
����&�� �� ���� �	����� ���� ��� ��	"(�	��. «* ��� �	���, —
�������� ���, — ��� �	�
�
��� �
�� 20 ���. *����	��& �����(I
1,5 % ����	������ ))%, ���������� �� �&�� �������
��, �	 ���
�-
�������( ��	"� 	����	���"� ������	(���& ������ &���"&�. =	 ��-
������( �	�
I�����	��
 ���	
���� �	 ���� �	�
�
��& *����	��&
�����	I �
��
 ���"
 � �����. �� &��� ����� �������� ���	�	�� �
Brand Australia �	����� �
����� � ��&���!».

���	� ���� �� �����	�� ��������	��& Brand Australia � ���-
�
�� ����	 ����	���� �
�
�	
��	�� �	 �	��"&
 ����I# ����.
]����-�
�� ������� ��������	�� ��& ��������� ����� ����
��
���	� ��	#�� ��	���& ������ 	����	�������� �������	�, �	 �	����
&��
 ����	�	I ���
� �
��
 3 % ��������� 
������� ���	. )���	-
�
��& «���� � *����	��#» �
�
��������& � ���I����� ������
����
�	���, �� �������I���& ���	��( � �&�� ��	#�.

?���M�: � ��G���� 
�	
�
���
��� �������

/�& %����� �����
��& �	"���	������ ��
��� ��	-
�� 	���	����� �	��	��&�, ���� ��	#�	 ����	�	�& �������� �
T����
������ ��(�. J ���� ����	�� � ������� �	���	��&: 	
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&��( ## �	�	�� �	������ �	���
�� �� ���
��	"������ ������-
�	��(?

>� ��&�����&, ���	� %����� ��&����& �
 �	�	��� �������. $	
���	��� 90-
 ��� "( ��	#�� �	 =	
��� �	��� ��	���	�� � ��’&��� �
	���������������( ���!������( «�����	������» � ������( �
-
�
������( 
�������� �	 ��������( «������# �
�	��#», ���	�
�����
 �� ���"& �
�&������& �	 �
���� ��	� ������ ������ ����
�
��. ;��� � 2001 ��"� �
��	��
 	�
������ DDB ��������� � =	-

����� T����� �������
��& ���	�� %����� � ��	
 I����
�"��, ��-
&�����&, �� �	��	����
 �������	(���& ��
�
����� ��������: 
	-
�� � 
������"�, �����������, ������	, �	����"��	 "
���	, �	
��	"�#
�, ����	���, 	����������� ��	�����. ? $��
����� � *�����# "
�
��� ��
"�!���� ���������� ����
�� ��
 ��
��	� �������& � �	-
������ ���������. $	�����	�, � "�
 �
��	�	
 �����
�	 ����	��	
��� ���	�
�� �	���� «Heute gestohlen, morgen in Polen» («�����-
��� ���	�
��, �	���	 — � %�����»).

%����� ��	���	�� ���������
 ��������, &�� � ����	�	�� �	 ��-
������. E
�� ��	#�� (��
�) ��& ����
�"�� ����	��& � 	�	�������-
�� �
��	���� �	 �
��	
 ����
 ��	#�, 
���
�	 «�����	������» �

�
 �	���	�&, 	�
 � 1997—2001 ���	
 ## ��������
���	�� �
��	���
��# ��&��, �� � ��� �	� ��� �!�����	��� � ��
���	������ ����-
�����# �	���#, �� ������	 �� "���� ��
�. ;��� ����, �
�
����
��&
«�����	������» � ��������� �	�
����( ���	�	��, �� "
� ������
�
 ���
 ���� ��������	��� � &����� �	�	�����	"���	������. )
XIX � �
���� �������� XX �������& �������� %����� ���	 %�-
����&, ����	, �� �	�	��I !�	�"����� �	��	���, ���	� �� ������
���	����� ����������� ��	�����	 ��	#�� � �� �	�� ## �	� �	��� ��-
��	���	�� �	���	��# � �	�"(��, �� ���	 �
�
��	�	 ������	�	��
��������� "�������.

[
 ����I( �����
��( %����� ���	 ����������� ���� �	"���	-
������ ��������, ��������� ���������� ���	������� ���� 	��
��	���� �
����# �����"�. %������� ��
��� ��"�	��������
 �	��� �

������	�� ����� �	 ���	��� 90-
, ���� ����, ���� �
 �	�� ������
������
������	������ �	���� ��
�
���� ��	#��, 	 I����� �����-
�
�� ������� �	 �������� ��������� 
��������� ���	� — "
 ��-
����	 Wyborowa.

%
��	 �����	 ���	�	�� �
�	����� �
��
�"�# � �	"���	������
��
�������� ���	�	 ��������� ��&��� � 1996 ��"�, ���� � ��	#��
���	 �	���
�	 �����	�	 «]�
�� — ��
����» (Marka — Markom).
j# "��&�� ���� ��������	 ��������
 ��
���� � �	��� %����� � �	
��������, ���	���	"�& �����-	�"�� ��& ��������
 ������I����,
������	"�& �	�
��	��� ��� ��	��"�# �	"���	����# �������������.



155

$	������"� 90-
 �	��	��& �� ������	��( ����������� ������
%����� �	 �������� ���� ����	�
�� �	 *�
������ �� ����
���
 ��-
�
���"�&
 (PAIZ), �� ��������� � ����
�� � =	
����� T����� �
�X* �
��	��� �	��	��( �� �	���
��( ���
���"�� � ��	#�� �	 �	-

���� �����
��& ���	������� � ���	����� ������ ��������# 
��-
������. F������( 	�������I( ���� �
������� �	
����
 ����	���,
�� �����	(�� ���
��& ��� ���
���"�#, �	
���� 
��������� � ���-
���� 
���
���. ? 
��� �
	���	"�# "���� ���
��� PAIZ ������	�	 �
-
��	��� ������ � ����
�	
-�����	�	
 ��������
 ����	�����
 �
�
-
�	�	���, ��� World Service �� CNN, 	 �	��� �
��	��� �	�
�� �
�	�������
 ������
 �	�
�	
 =	
����# T����� � �X*. ;��� ����,
	�
������ ���	�����	�� �����	 ��#���� � %����� ����	������ ����-
��
 �	
����
 ���	��, ��� ���� ������ �������� �
�
���	���& �
�
��������� � ����������� 
	�	��
�� ����, �� ��������&.

%���
, "& �����	�	 �
 ���	 ������ 
!
������# �
�
� ## ������
���&���	����� (�	���
��& ���
���"��) � ��
"�!��� "������# 	���-
����#. '��� ������
����� �	��������
 ���	� %�����, �� �
�
-
��&�� 
��	!
�� ������	��& ��
��� ��	#�� � �
�
���� 2001 ����,
��������� �
��
� �	 �����
��& �	"���	������ ��������, �� ���
�� ������ ������������	���� �	 ���#� �
������# �	 �	 ��������.
'
��
� ����	�� �������
 �
��	��
 	�
������ Corporate Profiles
DDB, �� �
�
���	I � �	������� ��	������ DDB Worldwide. $	
��	� ���	�� �� �	"���	����# ��
# 	�
������ �	������� �	 ���# ��-
����� ���
 ����������� 1 ������.

$	������"� 2001 ���� !	
��"� 	�
�����	 ��������� �������,
�� ������� �	��� ��	#�� (Polska), �����	�
 «�������», «�
!���	-
�����» ���!���, �
 ����	 «k» �	�	���	�	 �(����, �� �	����	I
������&��� ���� � �
�����-���� ������, �
����� �	 
���
��
��������
 ���������
 ���	���. =	 ����	�� ��
���	������ 	�
����-
�	, «������
���» ���!�, �	 ������	�� ��������� ����	� � 
��-
�
�� «�����	������», � ������&��� ���� ������� ���� ���������-
�	�� ���( � ��������	�������, 	 �	�	 ��
& ������� — �	�	���	��
��� �	�	���
 ���&���, �� �������� �	���������, 	�
 ��
��� ��-
������ ��
��� � �	��� � �������� ����
 ��	#� (��	�	I�� 
��	 �
��� 	����������� �����
����	 /���
!	 ;���	�	, !�	�"�����
��
�� �	��( �����������-;(��, %	�� ��������� J�	��	 %	��	 II).

? �
���� 2002 ���� ����� ������� %����� ��� �!�"���� ��
�
�-
���	��� ��
�’I�-��������� ��	#�� W
�
��� ����
���, � � "
� �	�
���	�	 �
	���	"�& �������	���	���# �����	�� �� ���� �������-
�	��( — � �
��	�� %����� �	 ��������, �	 ��	����	
 ��������


��������
 ���	��� � �	 ������	��
 �	�
��	�	
 ��������
 ����	-
���, �	 �������	
, �����&�
��
 �������� ������ %����� � T�.
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����

A: ����
� ��
�����
�

J� �����
�	��, 	�	��������� ���������, ������
���	-
�& � <�����&, �� �	��� ������	 ���	 ������ � «�
��� 
���(»
�
����I����
�����
 �
��	�, �����&��
 � ������
��� T����
�-
����� ��(�. ? ���������� �	
����I����
�"�� ���	 �	�� ��� �����-
��&I���& ��� ## ����	��������
 ������� � �
 �	I &����-�
���� ����-
������� ������, 	 ��& ��
��� � !���� <�����& �	��� 	��"�(I���& �
«	���������� ��������», �� �
� 	� ��&� �
 �������� �	 ## �������.

?�&� <�����# ��&� ������ ���� �	 �����
��& Brend Estonia, ��-
����	���� ������� ������� �	"���	���� "������� � �������� ����
��	#��, �	��
����� � ��	
 ���#
 �	
����
 � �
����
 ������� �����
���	� �
��	��, 	 �	��� ����&�� �	���
��( �������� � ����
���

���
���"��.

;
�����"��� ���
���� ���� ����	�
�� �	 Enterprise Estonia —
�
��	��� ���	���	"�(, �� �	��	I���& ��������� ������I���"��	.
? ������	�� 2001 ���� Enterprise Estonia ���	�	 �� ����	������
	�
������� Interbrand �����	�� �	 �����
��& ���"
�"�# �	"���	-
������ ��
���. )	������ ���
��� ���	�	 13 ���. ���� (�������
$700 ���.), ��	��	 �	����	 "�
 ������ ���� �	�	�� �&��� 
����-
����
 ����	���.

%
���� ���&��
��&� "�I# �����	�� ��	�� �����
��& �
��	�-
���� �����	, &��� ��
���	��&I ��	#��, �� ��	���(�	��& ��� �	�
���
����� �������� «T����	�
��&» � '	������ 15 �����& 2001 ��-
��. %����, ������ 2001—2002 �����, ����	����� !	
��"� ����
��
�	��
������� �������
��& � �	��� <�����# � �’&�� ��	#�	
 ($��
�-
����, )
��������	��#, R���&���#, X�
"�# �	 ����#). ? ������ �
�’&�� �
��	� ���� ����	��� ����	�� �� 15 �������, ����&���
���	������ ���� ������	���
 <�����( ������	�� 	�� � ��������
��#���	��. j� ���� �������� ��	�	������ ���# ��	�
��& � ������-
�� �	������ 
	�	��
��� ���� <�����# �	 
����"��. %���& "����
����	�� �
 250 ������� � <�����# � �� 300 � ������ � �’&�� "����-
��
 ��	#�, �� �	�� ��������� ����	���� ������� ������������
�����	�
��
 ��� �	� ���
��’( �
��
�"��.

>� ���	�	�� �
�����	�� "�
 �������
��, � ����
�"��, � ���
���
�	��# <�����# �	������
 ��	�	(�� � ��	#�� ## �����	���. �
�
�-
�������� ������� '	�����	 ��I��	�� � ���������	��, 
��������
�������	 � ���	 — � ����&�	��, ���	������ — �� ��������( �	���-
	�
	������(. >� �����	��� ���� � ����	��
, ���� ����� �	�� ��
������� ���� ��	��� ����&� 
���������� !
��
�	, �� ��#�� ����-
�� ������, 	�
 ��� "����, �������&I �� ���������� �
�
!���
���	����# ���
��.
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? ������ 2002 ���� Interbrand ��
�
����	�	 ������� <�����# —
&��� ����	�
�� �	�	��I ������, ��	#�� �	 �	��� &������ � �
�����
«Welcome to ESTonia», �����	���, ����	��	, ������ �
 � �	"��-
�	����
, 	 � �
�����-����
 ����	
 (����, �	 ����� ��������������
	�
�����	, ������� ������ ����(�	���& �	�
��� ��� �����
���#
����	"�#). '��� � ��
��
 ������	� � ����	� �	��	��# �� �����-
�	��( Brand Estonia — «Positively Transforming» (����	 �
�
�	-
�� &� «���&I���& � ��	�������� �	��&���»), �� �����
� �����-
�����	�� �����	(�� �����	��� <�����#.

F
� ������� ��	��I���& ��������	�� �	 �������
 ����
��	
,
��	��	
, &�� ��	��&���& ����
�"&� � �	������ ��� �
�
���� ���-
����, �	 ���
���	
, ��	����	
 
��������
 ���	���. <�
�
��� �	-
"���	������ �������� �������I���& �	��������	�� � �������"�
�	"���	����# 	��	����	��# Estonian Air � '	����������� ���������
�����, ���� ������� �’&�����& �	 �	��� �	 !	�	�	
 ������
 ���
���.

;��� ����, �	�
��� � ������ 2002 ���� Enterprise Estonia ���-
����	 �!��� � ]
�����, W������, E
�������, ����������, �	���-
%
�
������ � ������; �
����	� "�
 ��
���	���"�� �	��	I���&
�	�	��&� �����
 ������ 
��������� ����
��
�	�, �� ��	"((�� �
�	��	��
 ��	#�	
, 	 �	��� ����
���� ������I�"&�, &�� �	(�� 	��
����	I���& �	�� ���	�� � 
���������� ����	��&��. ����� � ��-
�����
 �	��	�� 
��������
 �!���� �	I ��	�� ���	���
 ������	�-
�& Brand Estonia �	 ��������. ;����
��
 �	����
��& �	��	���
�
�
��	�	I���& ����	���� �� ���"& ��������� ����.

?
���

� $B���� (?$)

=	 ���	��I �
�&������& � %*� ������	�& �	���	���	
��	��!���	"�&. �
��� 	�	��
#�� �������� ���I �����	��&, 	 �	-
����� ����� ������	 ����	 ���#��	 �
��	�	, � &��� ���	��	 �����-
���	����-��!���	"���	 
�������	 ����
�	 ���������	�� �� ��	��-
"����� 	!���	������ ���	���, 
�	������ ^��	��
�����	 �
;
���	��	 — � 
	���	�� � ��	�����( �������( ������	����

«�����
» �����"�, 	 �	�	��� 	���������
 � ����	������
 ������-
���� — �� ��	��&��( ����������( ��������(.

%��� ��
���
���� %*� ��� ���
�������� �	��
	� $
�����
�	��
�	, ���� ��������� ���	� �	�	�	� �
��
��	�
������� ����
�
��	��, ���	� ����& �	����
��& ������ ���� ������	�
�� �	 �
-
���� ��	� ������ �����
��, &�� �	���
 ���� �
�� ���������.
%���& �
����	�� ��������� �
��
������� �
���� � ��	#�� �����
���������	 �����������, ��������� ����
���	!���	�����
 ����	-
���, �� ���� �������( �	"���	����# 
��������, �
�
�
��� ���#
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������� �!��� � W����� 	�� F(��
, �����	 
����	"�&. ? ������&�-
�� ����
���
 ����
��
��� %*� ��	�	�	 ��
 �����
 �
���( �	 ��-
���� 	!���	����� ��	#�� � �������� 	!���	������� �����
�	-
�� — �
����
�
������( � �����"�I( ��	��&��
 ���, �������( �
�$J/��.

$	�
���, �
��	�	(�� �	 ��� ������& ��&��, ����������� �	��-
�����& ����������. >� ���	�	�� ��"��������� �������
��&, ���-
�
�
�� � 2000 ��"�, ������ 28 % �	�
�
��& ����	 ���� ����
���
�� ����� «����
 ����
���	!���	�"��» — �������������,� �
���-
�	������� "������&�� � �
� ��
 �	����
 �	 �	"���	����
 �	����-
���. %�� "���� 40 % �	�
�
��& �
 �
 ����	���& �� �������# ���-
�����, 19 % (�
�
�	��� ����) ��������	���& ��	��
 ��
��!��-
����
 � �	��������
 ����&���, 	 13 % (� ��������� �����) �����-
���	�� ��
�����( �
�	���, �	�	(�� ��	����	�� �	���	���� �
-
�
��� ��	������.

>���	��� �������&� ���
 "�
 �����
� ��	�� ���
��& RJR*,
�� ����	�� ��	�� �	 ����
�
��& A
�����	�� ����� � !������ 2006 ��-
�� $��
�����, 
��	 �	���
 ���� ��
��� ���"&�� %���
���� *!��-
"�. =�
���( � ��&����
 ���	
 %* ������� ��������&, �� �	��
�	� ����	�� �
 ���
. ? �
�
���� 2000 ���� �	 ��	�����( ��
���
-
��	 ��	#�� '	�� ��
�� ��� �	����	��� International Marketing
Council (IMC), �� ���	�� &���� ������� ��
���	����� ����� �
�-
�	���
 ���	��� � ����	���
 ����	��� � ������������ � �
��	���-
�� ����
��, 	 �	��� !���-
������
���. %
�
� IMC ���&�� �	��	��&
�����
��& � ������	��& �	"���	������ ��
��� — Brand South
Africa, �� �����
� ��� ����&�� ���&��
��( I������ ��	#�� �
�������� ## ����	������ ���	� �	 ��������, ������((�� 
������,
������� ����
���
 ���
���"�� � ������.

����I# � �
���
 ���"�	��� IMC ��	�	 �����	�	, �� ��	����	�	
� 2001 ��"�, «Proudly South Africa» («= �������( — ��� %���
���
*!����»). ? ## �	��	
 �����	���& � ��������	���& � �	"���	��-
��
 � ����
���
 =�J �	�
��	��, �� ����
��	�((�� �
	���� ���&-
��
��& ��	#�� � �������� 
�������� � �������� � �������(. ;���
����, � 2001—2002 ���	
 ���� ����
�
�� �������	���	��
 ��-
�����
��&, � 
��� &���� ����	�� ���	� 21 ���. ����
���	!���	�-
����
 ����	�&� �����
 �	� � �	�����, 	 �	��� ������� 4 ���. ���-
�
�"��, �� �����	�� � ��	#��. ?��� #� ���� �	��������	�� �������-
����� �	 �	���	��&, �� �	�	� ����	 ��	�	�� �	�����	�������(
����( %���
���# *!����? �����	�� �	��	��� ��������	���& �	
�����&� ��
"�	����
 !���� ���� � ���	�� � ������
 ����
���	!-
���	�����
 ���������, ��&��� �	��� � ��������, ������I�"��, 	 �	-
��� ����
���
 
���
����.
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$	 �����	�� "���� �������
��& IMC �	 ��������( !	
��"��
Unilever South Africa � �
�
��� 2002 ���� ��� �������
��� ���-
�	� ��
��� %���
���# *!���� «Alive with Possibility» (����	
�
�
�	�� &� «�� ���� � �� ���
��»). ����	� �
�
�
�
��� �	
��� 11 �!�"����
 ��� �
��	�� � �	�	�� ���
 ������ �������-
�	���& � �����-�	��	��&
 � ��	#�� � �	 ��������. ;��� ����, ��
���"& ���� �����
� ���� �����
��� � ������� Brand South
Africa, ������	��� �!�����	�� ������	����� ����	����� ���	�
��	#��.

����������� ����
���	!���	������� �	"���	������ ��
���
��� "���� ���&�	I � ����, �� ��� ���&���	��� �	 �	"���	����
	�������( ������( ����(, ��� �	 ����
���
 ���
������ � �����-
���. =���	���, Brand South Africa �����
� �	��
�����	�� ������-
��� "�������, ��� �	������� � �	��������
 ������I�"�� ���	� %*
&� ���	���# ��	#��, � &��� ����	 ��������	�� 	�� �
��� ����
�.
*�
, �	 ����	�� �
�����"��	 IMC, ���� ������
 �	��	��& — ���-
���� �����
��( I������ �	�	���	������ � �	�	���	"���	������
����������	. >� �������� J����	 /������, �� ����(I ���
��
Brand South Africa, ��
& �	�	������ ��
��� ��	#�� ������	 ����
�������# � ���������# � � ����
����� �
��, � � �	���� �	�	����
�������� �	����.

'��� ������� ������& ��� ������	��� Brand South Africa ���-
��	�	������& ��
�
���� ��	#��, 	 ��& �
��	�� �
�������� �	 ���-
����� ������ ������������	���& ����� ����# ����	������� �	��-
�	��, �� ������	(���& � ��	#��.

������� ��� 	-�	�	�
��� 

���

1. >�� "�������, �	 �	�� �����, ������ �&��� � ������ �����
��&
��
��� «?��	#�	»? $	 &�� 	�������( �������� � �
��� �
��� ���I���-
�	�� ������	��& ?��	#��: �	 ��	���
 ����	�&� �� �	 ������
 �������	-
������?

2. [� ���
 ��	�� ���������� �������� ��	#��? %���
���� ����-
�������
��& ����� ���	#�"�� � ����
�"�� ��� �
, �� ��� � ��
 	��"�(-
I���& ��	#�	.

3. =	���������
 ���"
�"�( � �������
��� ������	��& ��	#�� (���	-
�
������ �	��&���, �
�� �	��	��#, ������� "�������, �������
��� ���-
���	��& � ����	�).

4. %�����&��
 ���� ?��	#�� � ���	�� ���������� ���� �� ��	�
��&�
X���	���# ��& )
��������	��# (��������-
���������� ���������� 	�-
�
��).
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���� 3.1

���-��	����	 

���
�	: ��-	��
 
��-	��> H

�������� � ?��	#�� �����
�� ������	�����# ��������,
&� ������ � ��(����
 �������
���� ���&��
��& ����
� � ����
��,
�������((���& ��
 ����� 	������, �������� ��������& ����, ��
�������	 ����	��# (���
����	, ��	���	 �	 �����	��&) ���������
����� �����	I �	 ## ��������������, �	���	I ��
 ������# ����	�-
�������.

���	���	"���	 �������	 �
����( ����( �	�
���� ��� �	����-
����� ���	���	"�#. >� ��	����, "
 �(�� — ���	����� ����������� �
�������� ���������� &����&��, �!�����	���� ����&�	��, "��-
����&��, ������ �	�
��&� ����, &��( �	I ���� ���	���	"�&, &� ��-
�	 ������	 !���"�����	��, � &��� ��� ������	����. �������� �	
���	��� ��&������� �	�������� ������	(�� ��(���� ���� � �	��-
�
��� �
����	��, #
 ��
# �	 "������� �
��� �
�
�	(���& �����
��	"�����	�, #
 ����&�� ��	(�� �	�	����-�����&����� �	 ����-
��(��, ���� �	�������� �������� ������	(�� ��(���� ���� � ��&-
������� ���	���	"�#. A	��� ��&������� ������������	 � ���	���	"�#
���
 ���� �
�������(, �
�
� �
, �� ��� �
 ��	I ������# ����	��#,
��������, �� ���	���&, � �
�
� �
�����	����� ���������& �	�, &�
"
 �
�����&��� � ���	���	"�#.

]�������� ���� �
�
���
��� ��	�	(��, �� �	�
 ���������,
�����	��& �	 "������� I ��&�	�� ������	�����# �������� ���	��-
�	"�#, ����&�� &��# I �	����������� ��
�� ���	���	"�#. ;�����	��-
��	 �������	 ������	I���& &� �	������ ��	I����# ���	���	"�# � ��-
������� �
�
�����
�. = ����������� ���� ��"�	����, ���������,
��	����, 
��������� �	 �

��������� ����
�� ���	�	(�� �� ����,
&�� �����	(�� �	 ���	���	"�(, ���
��(�� ## ��&������� 	�� ����-
��(�� �� �� ���� ������� �
�
��& ����
��.

+	�	��
� ��&������� ���	���	"�# ��	��� �����	I �	 ����, &��
����	�	��� ��	"�����	�, ����	�	I ����� ������	��& �	 "�������
���	���	"�#. '	��� �����, ������	����	 �������	 �����	I �
 �
����, �� �
��
���� ���������	�� ����	���� ������ ��������
�
�
� ��
��� ���	���	"�#. �
�
� �	��
 ���������
 �������� !�-
����	��& ���	���	"�# ���� �	��	���� ���"
���� ������� �	 ���-
���� �
����	��, ����( �
�
���
��� �	 �����&��& ���
��,
��
"�	���� ��"�	���� �	 �

����� ���"
����, �� ����	�	��� ��-
�	���	"�#.
                   

1 �. ��	�
	��. E����	 %�
���	���"��	 ;�����	"�# <��
���	�� � ?��	#�� J. '�
������	,
�	�. �	�����-��������� �������� �J�-;bj).
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%��������, �� ������	����	 �������	 ��&�� ��’&�	�	 � 
!
�-
�������( ����
�� �
�
� ���� ����� �	 ����� ��
 �� ����
 ���. %�-
��	I ���	��&: &� �����	I !�����	���� ������	����	 �������	?
>��� �����, ����� �(�� ��
�
���� ���	���	"�# �����	(�� �����-
�&�� ������� ����&��, ������
��& �	 "�������, �� �������((��
#
 ����
�-��&�������?

+����
A �����

� �

/
�����	 ������
 �(�
� � ��������( ����
����
���-
��( ������( � �����	���# �	�
�	���� �	 ����’(�
���# ���	��,
&�� �	�� ��	���� �������� ������ � �����
��� �����	����� �	-
�
��
�
��& ��& ���������
 ����
�, � 1991 ��"� �������� ����-
���� ;���	��( +. $��� 
��������� ����� �
�	�
���# ?��	#�� ��-
��& ����	�� ����, �
��
�"�& �� 	�������� ��������	��&
����’(�
��� � ������� ��&������� �����(�	�� ������ ����� ��&
����
� �������� ����
��. ������ �(��, �	�	����	�� �	 ����
,
����������� �� ����� �����	��& &� �� ��	���# ������, �� ����
-
��I ��������# ��	�� �	 �������. �����	 �	���	�	 �
�� #
 �	�, �	-
��	�	 ��� #
 �����. )��� �
 �	�� !���	����
 ���	����
 ������-
�"��, 	��
 ���
� �������	� ������� ��
��� ������	�����
 ����’&-
����. )�� ���� �	���� �����������
 �	�����I ����� ����
��.

)�� �	���� ���	��� ����	��& ��
"�	�����	�	�� �	 �����
��� �	
��������"�# �����	����� �	�
��
�
��& ��& ���!
�����
 ��
�	�-
�
��� �	 !��	�������. 90-�� ���� 
	�	��
�����	���� ����	�� 
��-
�������# ���
�� � �
�	�
���� ?��	#�� �	 	������� ��������� ��-
�����# 
��������. %���	���	"�& �	 ��&�	 ����	��� ����
 !���
��	������ �	 �	�� ����	�����	��
 ������I���� ��������� ����
-
�� � ��
"�	�����	���� ��
�	��
������� �����	����� �	�
��
-
�
���. '	��� ������� �
 �	� ���� �
 �	���	���� �
�
� �
, �� ��-
������	�� �
 ���� ���
 ��	��!����	���� ����’(�
����� !	
��-
"&��, ����
 ����� �	����	��
��& �	�������&�� ���� �����	�
��
�	��
������� � ���	������� �	�����	����	.

? 1993 ��"� ?�	��� ;	���
�� ��������� ?��	#�� ���� ��
�
��
���� ����
�� ��
�	��
������� ������. $��	 ����
�	 ���	 �!���-
���	�	 �	 ���	�����
 ����
�	
, ��	������ �	���	(�� ���	 ��	-
��( ��!���	"�(, �
��
���� ��& �����&��& ���
�� �������� ���-
��� �	���	���, ���	�����& �	 ��	��� ���
�"����
 ���
������. =����-
����, �� �	 ��� �	� �	
���� ���
�����, �
	���� 	�� ���
�"����, �

�������	�� �
��
����# ��!���	"�#, �, &��� ��
 ���� 	����(���
����
�����, �
 �����&�� �������	� ���	#�����
 	��������. ���-
�	����� 	���������� ����	��# �
 �	�� ��	�	 ��������	�� ����’&-
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����� 	���������� ��������, 	 ���	#����� !����, &�� �	�� ��	�� "

������ �
 �	��������	�� ����	����� ��	��	��� ��
�	��
���-
���� ������ (��]�), �������
�� ����	�����( R
�
�	"�I( ]�
-
�	��
���.

F� ����� ������	�� ;���	��( + �
���	�����	���& � 	������-
���� !���� � 1993 ��"�. ;���	��& ��	�	 �	�	�	�� ���I��	� 	���-
������� �	 ����	�������� �������, &�� ���� �	��	��
�� �	 �����-
�
��& ������������� ������I����, #
 	�	��	"�# �� �������
 ����
� ����������� �
�
������.

%������
����� ��& ����	��# ���� ����	�� �
���� �	 �
�
���
������I����	, 
��������-�������� ����	��#, ���
���"���� ����	-
��#, ����� �� ���	���	"�#, &�� ����
���	�� 	����������
 ������ ��&
�	�
��
�
��& �������# ��&������� � ������ 
����������� �
�
-
������.

%
��� ����
� �	��	�� ������ ���	������ �������� ;���	��#.
=	���
��& ���I���� � �����
 �
������ ?��	#�� ������� �	����	��
�
��� ��������� �
����	����
 �!����. '	�	 ��������	 ��������	
;���	��# �	��������� �� ��������� ���#
 ���
�"����
 ���I���� �	
���������	�� ����	��� � ���I��	�� � �
����	
.

�����	 � �����
 �	���&
, ����
��& #
 ������� �����
�� �� ��-
&�� ����
 �	��&���� ����
��, &�� ��������	�� ���	����� ����
�	�
���I����. ? 1995 ��"� ;���	��& + ���(���	 �� ��������	��
 ��-
���� ��!���	"����-��������	����� �������. X����� �	 ��������
����� � ���	������� �	�����	����� ��������� ��&�� «;���� ��-

�	��
��� � 	��������». ? 1996 ��"� ��� �����
��� ���	������
«;��� ��
�	��
���», ��I( �
��( ��	�� ��!���	"���
 �	�
��
�
�-
�& � �	���� ��
�	��
������� �	 ���	���������� ������ � ����	���-
���� �	�����	����	 � �!
�� �	���
��& ��
�
� !��	����	��& ��&-
������� ����
��. ;��� ����, ���� ���	�����	�� ����� ������
��&
��	��!��	"�# ��
�	��
���.

*���������	 ����	��& + ����I( � �
���
 ���	#�����
 ���-
�	��� �����	�	 ��"
���( �	 ������
��& 	����� � �	���������
�!
��, ������ � &��( ;���	��& �	�	 ��	�� !	������ �"��(�	��
!��	����
 ��	�����
 �	����, ����	�	�� ���� ������, �� �����
�
�	����� �������� �	 �
�����	�� ��&������� �	���. )��	 �	-
��� �	�� ��	�� �	�	�	�� ����-&�� ����	�������� ������� � �	-
��������� �!
��.

;���	��& +, ����I( � �
���
 � ?��	#��, ���	�	 �������&��
	���������� �

������( ��& ���	#�����
 ������I����. )��	 �	-
���	�	�� �	 ��]�, 	�	����	��
 �� ���	#�����
 ����. ? �
�
���
1997 ���� �

������&, �����
�	 ����	��I( +, �����	�	 ������
�"���� � ���� ��������
 ����	�����
 	��������.
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? ��� �	��� �	� �&� �������������� ;���	��# ��&�� ��	��� �
���"� ����	�����
 ���
����: �����	�� USAID «�
!���	 ��
�	�-
�
������� ������ � ?��	#��»; �	 ��������( �����	� TACIS ����
����	�� ������ ����	������� ������ �	 	����� �	 ������� ��	-
���	��& � $��
�����, � ����	�����
 	����������
 ����	��&
.

?�����	 ��	��� � �	�	���
 ���
��	
, ���!
����	���� �	 ���	-
������� ����
��� ;���	��# + ������ �
���	"�( � ������
 ���	
.
j# �
���	"�( �����
����	 ��	��� ��	���
 !	
��"�� � ������"� 	�-
����������� �	 ��
�	��
������� �	�����	����	 � ?��	#��. /�&��-
����� ����	��# � "�� �	���� ���(�	�	 �������� 	����������
 ����
�	 ��	��	���� �	 �	��	����
 �����	� ������
��& ��	��!��	"�# ��&
	��������.

;���	��& + ����I( � �
���
, �
 � 1996, ��"� ���	�	 ��������
�����	����� �	�
��
�
��& ��& 	����	���	"�# ��
�	��
�����# ���-
�
�� � ������������� � ����"��	�� ��]� �	 ���	#�����
 ��	��	-
����, ���	���������� �	 ���	������� ������.

]��� "����� ��
������, �� �������� ;���	��# ���	�	� �����-
�
��& ��������� ��	"�������. ;��� ����, ���� �	��	�� � ���
 �
��-
���"��� ;���	��#. ���� �� �	��������� ���
�, ����� — ����	�
���( �	����. *�
 ���� � 
�����	���� ������ ��
 ������
 ��& ��-
��, ��� ������	�� ;���	��( �	 ������(�	�� ## ����"�# �	 �����.

;���	��& + ���	 �	"��	��
�	 � ���������� ������
��� ��	��-
!��	"�# ���#
 ��	"�������. =	 �
���� 1994 — 1996 ����� )����� ��-
!���	"����
 �

������� (J') �������� ��	��� �����	�� �	��	��&
�	 �
����	��& 	�������� � ���	������I �	�������� ��
����� ��&
������
 !	
��"��. F& �����	�	 ���(�	�	 �
�
����� ���!
�����

��	�� � ��
�	��
������� �	 ���	������� ������, 	����� �	 �
���-
!��	"�( ���!
������� ����& �������������� ����	��#.

)	������ �	��&���� ��&������� ;���	��# ��	�� �������
 ��-
!�����	��& ���#
 ���I���� ��� �
���&��� �
���	��, &�� ���	 ���-
������ �	 ��������	�	 ���!
����
 ������
�
 ���	��&, &�
 ����-
����	���� �
����( �����&�����( �
�
� ���!
����	���.

)����� ���	���������� ����	������ ������	� ���( ������ �
1996 ��"�. ^��� �������� �	��	��&� ���� ���	�������	�� �	
�����	����	�� 
!
������ ����
�� ���	�����& ������I����	��, �	
��������( &��
 ����	 ���� � �������	�� �����	(�� �����
��.

1997 ��� ��	� ���
 �	������ ��& ;���	��#. X ������	 �� �
-
�
�� ����	�����
 	����������
 !���. ;���	��& + ��	�	 �
���(
�������( ���	#�����( ����	��I( — ��
���	������ ����	�����#
	����������# � ����	��������# ����	��# � ?��	#��, &�	 ��I��	�	 �
���� ����	����� ���	#������ ������ �	 ������ ������ �	 ����	��-
���
 ����	
.
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A�
����� � ����	������ 	����������� �	 ����	��������� ���	-
���	"�# �	�	�� ;���	��# ��
����� �
�
�	��: ���	#����� ���I���
������ �����	�� �������, &�� ��������	(�� ����	������ ��	��	-
��	�, 	 "
 ��	��� ��������� ������ ���
�"����
 ���
������ �� #

!��	�����# ���������. /�& ����	�����
 ���I���� "
 ���	�	�� ���-
������� �
��� ����
� � ?��	#�� �	 �������	�� ������� ����	���-
���� ����& � ��� ����	�����# ����	��# � ?��	#��.

)����� ��	��	��� �	�	��& ������ ���	�	�� �������� ����&
���!
����	����� ��	"�������. %������	 ���	�����& �(�������
�
����	�� �
�
��	�	�	 �	���
��& ������
 ����������� )?=�� �	
������ ������� ���	�� ��	"�. =	���	��& ����&�	�	 ��������
�������( �	 !��� �	���	� #
��
 ���
� 	�	��������� ����& � ���-
�	�����
 	����������
 ����	��&
, &�� ��	"((�� � ?��	#��. *�

������ �(�� ��������	���� �	 "� ����� ����, �� ���� ������-
�	�� ������ ��	������ ��	��� �	 ������. *�
, ��	������ �	��# ����-
���� ��������� �
����	��, �������� �
�
� ������
 	�������� �	
�
�
��
��� J', ���	 ���
 ������(.

?������� �������� ���	#������� �������� �
�
�����	 ����&
1998 ��"� ������� �� �	�����
��& �����
�� �	���
��& ��������

���
���"��, &�� � ����� �	�	�� �������� �������� �������"��	.
A
�
� "( ����	���� �	 ��& �	�
��
�
��& 	�
��	���# �"���� !�-
�	�����
 �
�����	��� ������I����, ���
�"���� ���
����� ���	�	-
�� ������&���� !��	����� ���������. ���� ��]� ��& ���������
�
�
��& ����
�� ��	��� ��������	��.

$��� ����
�� �����
�� �� ����, �� ;���	��& + �	����	���	
���� �������, �� �	�	�� ���� ��������	�	� !��	�����# ���������
(�
�
��
�	�, ���
�"����� ���
����	� �	 	�"���
�	�) ��������-
�� �����	�� ������� �	 &��� �	����� !��	������� ��	�� ������-
I����	. �
�
� ����
 ������ ;���	��# ����: 	���� !��	�����# ���-
������ ������ � ��]� �	 �	�	��& ����	��������
 ������ ����	-
��&�, &�� 
����� �
�
��� �	 ��]�.

? 1999 �
�

�� ��� 	����������-����	��������
 ������ ��
����	��������
 ��	� �
 ����� ��
������. '�	��"���� �����-
���	�� !��	�����# ��������� �
 ���
���	���� ���
 �����
�-
��
��&� !��	�����# ���������, ���� ���	�	�� ������� ����	�-
��������� ��������� ��&������� ���#
 ������I���� � �������

����	
. �������� )������ ���	���������� ����	������ �����-
��� �	��������	�� ���I��	� �����
����� ���
�� �� �����
��&
����
����
 �����
�. F
 ���	�	��, �� ����	��������� ��������
�	�	�	��& ������� ������	��: ��������	����� ����	����� �
���	�� ���	�
������� ��	���	��&, ���	���������� ������, ��-
�	���	"����# ���������, �(��
���	��& �	 !��	������� ��	��-
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�	��&; ���	���	"�& �
���	��� �	 ��
������, 	 �	��� ������ � ��-
�	����# 	����	���	"�# !��	�������, ���	���������� �	 ��
�	-
"������ ������ ������I����.

������(�� �
��
������� �������	�
��& ���!
������� ���	�-
����& ������I����	�� �	 �	��	��, � 2000 ��"� ;���	��& + ����-
��� �	����	���	 �	��	���� �����	�� ��& ������ �	 �
�
������
�
�����"��	. ���
��& ��� �	����	��
��& �����	� ����
�-������,
&� ���
���� �	��&��� ������ ;���	��#, ���� �����&�
 � ��� ���-
��� �
��
������� ������	�� �	�� ;���	��(.

/� ���	��� ���-�
�
��
��� ���(���� ������
, 	���"����
,
�	���� ���
� �	
	���
 ��������������. %���
 ���
 �
������� �
���	��� �	��������� ���	��� �	���	���& �
�"
� � ����I� �����-
��� ;���	��#.

=	�������� ���������	�� ���� �	� �	�� 	��������, �	 ����-
�������� �	�	����	����, &� � 10 ����� ����. %���&��� ���	���

����� ���� ������� �
 ���
 ��	���� ���!
������ �	 ���	������-
��� ������, 	�
 � ��	���� 	������
� � ���!
�����
 ���	
. *�

�����
�� ���	�����& �
����( ����	��I( ���	�	�� ����
 ��	��
�	 ��������
 ���	��������
 �	�����. )��� ������ ��������(�	-
�� "� �����
��. ;��	��	 ���-�
�
��
��� �
�	���	 ���
��& ���
�	��	��& �	 �����	�� �)* � ����� � ��������
 ����
�-����
?��	#��.

)�	���� ������ ���-�
�
��
��� � ����
�-�	��	���, 	����� �	
����
�-����	������ �������� ���
��& ��� ���	���	"�( ��
"�	��-
���	��
 �����	�, 	�	�������
 �����	�	� ��������
 ����
�-����
�����, 	�
 � ��	
��	��&� ����	������ ���	#������� �������.

? ����� 2002 ���� ;���	��& + ���"�(�	�	 �����
��& *����-
��-����	��������# ����� (*;E) + — *��&��. «*;E +-*��&�� —
	��"�	"�& ��������
 ����	��������
 ����	���, ��’I��	��
 ���-
����( !�����!�I( �	 	����������( �
��������I( �	� �	�� &� �
���
����	���� ����
���� �	�	��& ��������	��!����	��
 ��-
����…». *;E +-*��&�� ��� ���	�����	��� ��& �	�
!
������-
���� ��������	��& ���
�"�	�� (�
����	�, �	�
��	���	, �

���-
�	 �	 �

��������	 �	�	, �	��
������� ����������) ���
 ��	�-
�����. $��� ��	����� *;E +-*��&�� — "
 ����	����	 ����	�-
������	 ����	, &�	 �����	 � ?��	#�� &� ?��	#����	 ;���	����-
���	 ;���	��&.

*�	����(�� ������ ���	���
 10-�� ����� ����	 ��	�	��, �� �	
"
� �
���� ����	��& + ��	�	 �	�������( �	"���	����( ����	�-
�������( ����	��I(, &�	 ���	 �
�
����
�	 � ������	"�( �	 ��	�	
�
���� ��
���	������ ����I# � �	�������
 ����	�����
 	���-
�������
 �	 ����	��������
 ����	��� � ?��	#��.
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D
����B
A �����

�

�������� ������# ��&�������, ������
��& ��������� ��	-
"�������, �����������"��� � ����
����� �	���
�	�� ���������
�
��
������� �������� ������	�����# !�����!�# ��
 � �
�
����
90-
. )��	� �	������ ���� ��&�� ��	�
 � ��	����� ����	�����

	����������
 ���� �, ��
���	(�� #
 �	�	��, 	�	����	�� �� ���	#�-
����# �
	�������, ������� ������	����� !�����!�( ���������( �	
�����&���( ��& ���
 ��������������.

%��"
� !���	���	"�# �	 �����
����	��& !�����!�# ;���	��#
��� �
�
���� �	 ������ ����	������.

%
���� ������ ���� ����	�
��& "��
� �	 �	��	�� ;���	��# �
����������# ����� ����. /����� ������ ���� ��������
��& �����
���"& �	 ���� � ��"����, �������
 �	�	� �����������"��	 � ����	
�	"��	��
���� ������	��. '�
��� ������ ���� !�����(�	��&
�������
��� �	 #
 ������
��& � ����I( ;���	��#.

]��� �!��������	�� �	�� ������� ����"��� ������	�����# !�-
����!�#:

1. $	�	(�� ������� ����	������ ����	��&� � ?��	#��, ;��-
�	��& + ������� ��’I���(��( �	���( ��� ����	������� ���I�-
�	��, ���	#������� �	 ��������� ������I����	��, &�� ��(�� �	
���	#������� �����.

2. ;���	��& + ���I���I���& �	 �	�����
��& ��������	����

����
� ���I��	 �	 ��	�	I �	������ �����&���� �����
�����
���
�� �� #
 �����
��&. %������, &�� �	�	I ;���	��& + �	��	��
-
�� �
 ���
 �	 ������	�
��& !��	������� ��	�� ��&������� ������-
I����	 � "�����, 	�
 � �	 �����
��& �	������� �

	����� ��&
���
�����	"�# �	 ������
��& ���
 ���"
��� ������I����	 �	�	��
������
��& 
!
��������� ����
��.

3. ;���	��& + ��	�	I ���I( �������( �
�
�	��( ����	����
��& ?��	#�� ��	������ ���
����	�� ����������� ��&������� ����	-
�����
 �	 �	"���	����
 ��������	���� �	 	��������. '	��� ���
��
������&I �������� �����
�� ���I��	 ��&
�� �	�	��& ������, &��
I �����	��� ���� ��������	������ �	 ����	������. %
�
�	�	 ��&
���I��	 — ���������� �����	�� #
 � ������ ��
�
�	.

4. ��
"�	����� ;���	��# + �	(�� ������ �
�
��& ����
�� �
?��	#��. )��� �	��� �����	�� � �����	�� ����	�����
 !��	���-
��
 �������"��, &�� ��	"((�� � ?��	#��. )��� ����
 ������(���&
�	 �����
�	
 ���	#�����
 ���I����, ���� �������(�� #� �������,
&�� ��	��� �������	�((�� 
!
��������� ���	�����& ������I���-
�	��, ����&�� ���� �������� �	 ����	������ ��& ���I����, �	��-
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�
��� �	 ���
������ � �����((�� ���������� ��& ���	������ ���-
����� ����
��.

5. ;���	��& + �����������I �	���
����	 � ����	�����( �
-
�
�
( 	����������
 ����	��� �	 ��������� ������"���� ��& ��-
��, ��� ��������� ���	#������ ���I��	� �����	�� ������ ��
��
�
� !��	����	��& �	 ���	������ � ������	�� ��’&��� �� ���	�
-
������� �	���
�	��.

6. ;���	��& �������I���& ����"���: «�����	����� ���
��
"�� �	 &�����, &�	 ��������	I ����	������ ��	��	��	�». ����
�	
���	�� ������ �����	�	I���& ��������( �	 ������&I ��������	��
��������	����� ���
�� �� ����������	��& ;��I��	. ? ��� �
 �	�,
;��I�� ������I ���	����� �	�	���# ���� &����� ������, �� �����-
��
�� ����	������� ��’&��	�� ;���	��#.

7. ������������� ;���	��# + — ��������	��!����	�� ��
�	-
��
��, 	�������, !	
��"� � ���	������� ������, �	��������#
���	��, ��	�	, ���	���������� ����	������, &�� �	(�� ��	���-
���� ������ ������ � ��	#�	
 T����
������� ��(��. ]��������
��	"������� �	������	 �����	�� «�	����� ����
�-	����������	�-
�&» (�)*) ����	������� J�������� �
�
���
��� (�J�-
;�#�), ������	 ����������, �����
���
�� �
���!��	�	��, �
����	�����
 	����������
 ����	��&
, 	�� � �	��	
 ���
����,
!��	����	��
 USAID �	 TACIS. ]�������� �������������� —
�
���!����	�� 	�������, �
&�� — ��
�� R
�
�	"�# ���!
�����

	�������� �	 ��
�	��
��� ?��	#��, *�
���	������� J��������
?��	���������� ������ (IMA, �X*), J�������� )��������

*�������� (�X*).

8. ;���	��& + �������I���& I����# ��& ���
 ��
��� ����	���-
��# �
�
�� 	����������
 ����	��� �
��������#. �
��( ## ��&��-
����� I �����	��& 
!
��������� ������I����, �� ���	�	I ���&�-
�
��& �	����	������ �
�����	�� ����&��� �	���������� �
�����
�	��. �����	 ;���	��# + �	��I���& �	 ����"��	
 �
�
�������,

!
���������, ��’I���������, &�� �	�������(���& � �	������ 
��-
������� �������� ������.

9. ���	��� ������� ���(��� � 	������ �	 ����	������� ��	�-
�	��	��, �����	��
��&� ����
�� ������������ 	�����, ���	���-
��� ����	������� �	 (�������� ����������, ���	���������
����	�������, ���	����� J' ����, �����������(���& �	 �������
;��I��	 �
�	�
��� ��� �
������ ���
���. ]
���� �� ��	�� ���	�-
����� ��	������ ���& � ���	#������ !��	������ �	 �	���������
�!
��, !	
��"� ;���	��# ��������� �	����� �
����������� �	��,
&�	 ������&I ���	#������ ����	��&� ���������	�� ������ �	 
!
-
������ ���	��&�� ���#�� 	����	�� �	 �
����	��.
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10. ��������& ��"�	����# ���� ���!
��# 	������	 �������	I �
-
�
� ;���	��I( + ���	����� ���������� ��	����� ���!
�������
�������� � �	�	� "�I# ���!
��# � ?��	#��.

11. ?�����((�� ��	��� ����"�# �	 �����, ;���	��& + ������&I
�	�	�� ��	�� ��"�	����� ���
��	�. ���� � �����	��� — ���	�	�-
�& !��	�����
 ������ ��& �
��&����
 ���	���	"��, &�� ��	"((�� �
��$ � ?��	#��.

#���������
�� ������ �����

��

%���&��� 10 ����� �����	��& ;���	��# + ����� ��	�-
��� �����	������ �����, �����
�	 ���	��	, �!��������	�� 
���-
�� �����. �������� ���	��� �
 ���	�	�� ������ ����	�� �����-
��
, ������
 �	 ����	��
 �(�
�. $
��
���� ���� ���	�����	�� #

������, ��
���(�	�� #
�� �������� �	�, ��� ���� ����� ���&�	��
����	��
��
 "��
�. �
�
� "�
 �(�
� �
 ������� ���� �	����-
���� �������� ����: "��
�, ��
�����#, ���
���� �� �
�
��& ����
��.
$	���� #
 �������� &�����, �	�� &� �
��
�	�
��, �����& ����	���-
�	�� � �(���� � ��
	�� �	(�� ���� �	��������	��.

;���	��& + �!�����(�	�	 ���( ����(, &�	 ���&�	I � ����, ��
;���	��& + �	I �	���� ���� ���
��� � �	�	��� ������&�����

��!���	"����
 �	 ����	��������
 ������ � �	���� 	�����, ��
�	-
��
������� �	 ���	������� ������, ���	�����& ������I����	�� �	
����&��& �������� ����
� ���I��	.

/�& ��������� �����	��
��& ���I# ����# ;���	��& + ������
��
 ������
 ��& ���
��	"�# ����
� �������� ����
�� �	 ���!
���-
��
 ��������
� ���#
 ��	���
 ��������������. ;���	��& + �	"��	-
��
�	 � ���	����
�� �	��
 ��	��	���� ���
����� �	 �������	"�#
���#
 ��������������, &�� � �������� ������ ��& ���������� ���-
���	������� ����	�� �	 ����	����� ���#� ���	�� ��������������, �	
�����
�� � �� ���	������ 	�������� �������� ;���	��#.

%���	��
�� "��� �&��� � ������ ���������
���� «;��
��� ���-
���	�����# ���
�����».

=	�
��� ��� ����(��
 ����&��� �	 ������ ��	����� � ?��	#��
���	����
��& ��	��	���� ������	�����# ���
����� �

�� �����&-
�	� &� ����	����� ���"
�, �

�� — &� �����"�, �

�� — &� ��-
������� ����, �

�� — &� 	����(��� �
���������.

;���	��& + ���	 �
��	, �� ;�����	������ ���
�� ���
�����
���
 ��	�� �������( ������
����( �
�
�	��(, ��������� �	-

������ �	 ������	�� ����
�. ;��� ����, ;��
�� �����
� ���
��’I��	�� ;���	��( � ���� �
���� ���’(, &� "
 ���� 10 ����� �	-
�	�, ���� ����
� ������ �	������	��&, �	 ����&�� ����
��( ����
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��	����, �� ���� ����	�	��
 �	�������	� � �����
�� ;���	��(
�� ����
� �������� 10 �����.

=	 �������� �
�
���	��&� �	��������� ;��
�� �	� �	�	����	-
�� ���� ������������	� ���������� �������	�� �	�����
��& ���
������ �	 ������� ���	������.

'
��� ;��
��� �������&��& ����&��� �	��
 ���-���� �	 ����-
"���� «����� ����». �
�
���
�� ���
 ������ (��� ��
��� $	��&-
����# �	�� �	 «�����» �� �
�
��
��� �
�
����# �	���, 	��������
�	 �����	������) ��	� ��	��� � �����
��� "���� ;��
��� (���. �
-
�(�
 �
&��
 �������������� � ���	���).

%
��� �����
��& ������	���� ��������	�������, &�	 ���’&�	�	
� ����( ������������	 ;���	��#. ;��
� ��	"�����, � �	���� �
�-
���� ��& ������ �����
� ��� ���������, �� � ����� �’&���	�� �

���	 ���’& — ;���	��&. ;��� ����, � �����
��&
 ;��
��� �	��	-
�	����, �� �����
��& ���
������# ����� �����I ����
� � "�����.

/
&�� ��	��	��� �	���	���� �	 �	������������� �������’#:
«%��������& ��� ���&���, � ��� �������I���& ��� �
�
». J���
��	���	 �	����	�� �������������� ���� �
�����, ������������ �	
����	���� ���	�� ;���	��#. ���� �	��	����, �� � "����� ;��
��
;���	��# + ������	��& �����
 «��
����
», ���	����
 	��
����
��&������� ;���	��#. ��	��	��� ���
����� !�����(�	���� � !�-
��� ��
���
��, 	 �
 ��	��� 	�� �������"�� ���� �����
���
 ���,
	�� ���
����� � ���	���� 	�� �
����	�
��� ����	"�#.

«>��� )� ��
��� �������I�
�� ��	���, �� ���
�
 ������	��
��� ���#
 ���
� �	���� �	���� ��	��
��&».

���
 � �������
 �	��	�� — �
�������	 	�	��	"�& ����
 ����-
���������� ���� ����	�
�
 �	������� �����: «>��� )� �����&I-
�
 �	�� ����&��, )� ����
�
 ��&����� #
 ���	��	�».

;���	��& ��	�	�	, �� ������� �������	"�# �	 �����	 
!
����-
����� ������ — �	����� ������� �������	��& ������
 
�����

��	��	���� ���
����� �	 ��
��
��& ������� ;���	��#, �������� �
�	�� �
������������� ## �������������� 	�� �	"��	��
��
 ���� ����-
��� ��	��	��	� ���
�����. «>��� )� ��	��
�
 ���������� �
 ��-
������	���� "�
 ��	��	����, �
 ������(�� #
 �����, ;���	��&
�	I ��	�� ����	�� � )	�: A��� )� �	��� ����� 
��
�
 ���&�����?»

/���	�
�

$��� ������	����	 �������	 — �����	 ������	 ���
 �
������

���	#�����
 ����	���, �	��
 &� ;���	��& +, ��# ��
# �!��������	�� �
;�����	������� ���
��� ���
�����.
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����������& ����
���	 ��	����	 ��������, �� ������	����	 ����-
���	 �
�
�	I���& � ?��	#�� «� ��� � ����»: ���	��� ���	�	(�� ���
����� «����
���» �	 ��(�� ������ � #
 �
���
��	"�&��, ���
���(���� ��
���	��� �	�
 � �	��� ������. /�& ;���	��# + "
 �������� 	���	����,
	��
 ## �	�������� � ���� �������� �����	(�� �	 ## ��&�������.

%��!
����	���� �	 ��������	������� �	 �
�����	�, ����
�
������� �	
������"����� ��	������� ������, �
�	�
������ �	 ��’I��������� ���� �	
���	(���& ��������� ����"��	�� ��&������� ;���	��# + � 1993 ����.

*�
 ���	��&, � &���� ���������� �	�������� ;���	��# + �	����-
����. >� ��������� �	 ������� ����� �	 ������� ��	��	��� ���	�����&, ��
������	�	(�� �������� ����	��#, ## ����
�-���"
��, �� �	����	�� �	
"������&
 �	��������� �	 ������
�� � ����	������� �	���
�	��?

������� ��� 	-�	�	�
��� 

���

1. [� �������(I ���
����� �(�
� � ���	���	"�#?
2. >� �����	I !�����	���� ������	����	 �������	?
3. >� �	�
���� ������	����	 �������	 ���	���	"�# ��� ## «����I����

"����»?
4. >��� ����� ����� �(�� ��
�
���� ���	���	"�# �����	(�� ������&-

�� ������� ����&��, ������
��& �	 "�������, �� �������((�� #
 ����
�-
��&�������?

5. >� ����	���� 
	�	��
������� ����	�� ��
�
���� ���	���	"�#? A��
«�����(I���&» ������	����	 �������	?

6. >�� �	(�� ���� �����&�� ��������� ����	����� 	���, ���!
�����
���
���, ���� �	�
��
���� �������� ������	�����# �������� ���	���	"�#?

7. >� �	I ���� �	�
��
�
��� �

	���� �����	��
��& ����������

���������
 ����	�����
 	����, ������	�����
 ���
���� �	 ��	��	����?

���� 4.1

���	����� Nokia: �� ���
� ���������	��
-���=�> �	 ���

?
%��������	��& ����	"�# � �����	 �
	�"�& �	 �	��
���

## ����� — !���	�
��	���� �
�
������ ����
� �	 �����. ? ����
-
��, ���	�, �
����� ������	I���& �	�, �� �	������ �������� ������-
�� �
 ����	(���&, � �	��
��
 ������	��& � �
	���	��� �	 ���’(�-
�����, �� ������	�&, ��&��&I���& !	�	�����. %�� ���������
�������� ����� ��������� �	��	��&�� ����	��# ��	(�� �������	-
"�& ���	� � �������
��& ���	�
��
 ����"��. '	�� ����	"�# �	���
��&��&(���& ������� �	 ��"�����, &�, �	�����	�, � ���	��� � !��-
����� ���	���� Nokia Group.
                   

1 �. -������. ����	� «E
�
�	����� ���
����» (s 4, 2005).
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? +I �������& Nokia Group ������	 �������� ���
��� � ���	���
��������
 �������	"��. /� 2002 ���� 40 % ��������
 �
�
!����
�� ����	(���& � ����� ���� �����
�� "�I( ����	��I(. ����&����
��������, ��	��������� �������
 �������	��, 	 �	��� ���������-
��� ��	�� �� ������
��( ���&�� ����	��� �
�
!��`�, �
�
�����
���	����	��& � ����
 ���	���
 ��������� �
 �	���	�� ��������
���� ���	����
 ����
�� ���
�	. «=��&��( ������(» ��& ������-
���� Mobile Phones ��	� ��� 2003-�, &��� ����	��& �	�
����	 �
�
������� ���&��� ����	��� ��������
 �
�
!���� (179 ���.
����) � �
�������� ���	����	�� ��
�	"������ �������� — 5,575
����. EURO (�	 5 % ���
 � ������&��� � 2002 �����). %�� "����
������	 �	���	 ����	��# ���	�	 �����
 38 %.

+����
A �����
� 
 ���


A

���	� � �
���� �������� 2004 ���� �
������&I���
!�	��	� ���	��� ���
������ � ���, ����	��� �&���� !	��: ���-
�
�
� �������	�, �	�	���� ���&�� ����	��� ����	��# �
 ������ �

������ �	 3—7 %, 	�
 � ��
������& �	 2 % � I ��	��	�� � �	
5 % — � II ��	��	��. )����	�"
� ��	� �����	��� �	��	�� ������-
��� Mobile Phones: � I ��	��	�� �	����& ����	��� ���	�� 15 %
(��
�	"����� �������� ���������& �	 25 %), � II ��	��	�� — 13 %
(� ������&��� � 	�	��������� ���	����	�� 2003 ����). F& �
�	��-
��	 �
��
�"�& �����
���	�	�& �	 I����
�������, 	!���	������� �
��������	�
���	������� ����	
. ) "�����, ������	 �	���	 ���-
�	��# � I ��	��	�� 2004 ���� ��������	�& �� 32 %, � II ��	��	�� —
�� 31 %, ����� � ������&��� � 2003 ����� Nokia ���	���	 6—7 %
�����.

%���	
����� ���
� ���� � ���	�
��# Nokia 	�	������ �	��	��
�
���I�	���� �	���� ���
������&���
 ���
�
� �
�
!���� � !��-
�� «�	�����» (clamshells), �	� ��	��
 «�����	�����»

? ������ 2004 ���� !������� ����� ����
	���	� �	 ����	"�(
�������� �	����&� ����� 	�"�� Nokia, $	 !������� ����� � +
��-
����� 	�"�# ����	��# ����	���� �	 ���
�� 
������ ���
�
���� �	
17,1 % (�� 14,38 EURO �	 �����), 	 �	 $�(-^�������� !�������
����� — �	 18,6 %. %���& "���� �����
� � Nokia ���	���&: �	-
�����	�, � �X* 	������
��	 (������	 !���	 Milberg Weiss
Bershad Hynes & Lerach ���	�	 ����� ����	��# � ## �
�����"��	
����� ��� ��
�� 	�"���
���, �������	����� !���� � �
����	��	��
�	���
��
 �������	
, «���	�	(��
 ����	"�( �	 �����». /�&
Nokia ��
 �� ������	���& ����&�	�� �
 ����� �&���� �	 !���
���&��
��, ����
��������	��
 ��������� ������
��	��. '	�, Sam-



172

sung � Sony-Ericsson ��	��� ��������� ���&�� ����	���, a Motoro-
la ���I��� ���	���	�	 ���
������, �	��(�	��� ���	����� 2,5 %
�����. %���& "���� 	�	������ ���
���"������ �	��� Nomura Securi-
ties International ���
��� ������� �����: «Nokia �
 �����	 ��	���
	�	����	���& �� ����
� �����. $
 �	���	I���& ��&��
 �	��� �	
������
��& ����� � 2004 ��"�».

" ���� ��������A B�����
 ��
��?

%���	
����� ���
� ���� � ���	�
��# Nokia 	�	������
�	��	�� �
���I�	���� �	���� ���
������&���
 ���
�
� �
�
!�-
��� � !���� clamshells. )��� ��
��
 ���� ��
���	��
�� �	 �����
	�
���	�����# Motorola, ������ #
 ������� �����&�����	�� ���-
�	��# Samsung � LG Electronics. %� �"���	
 !	
��"��, 40 % ����	-
��� � �
����� ��������# �
�
!���# � 2004 ��"� ������� ���� ���	�-
�� ������ ����# �	��
���	��# ���!����	"�#. %���������	���
�	���� �����"��, Nokia ����������� ��������	�& ��� ���	�����

��������� � �
��
��	
 �� ���	����� ������	���&. �"��((�� �	-
��� 
��, 
���
��� �����	���&: Nokia �	���� ��	���	�& ���&���-
��( ��	�����( ��	���	�� ��	�� �����"��. '�� �	��� � Nokia ��-
�� �
��� 	����
���:

Q ��-�
��
, ����	��& �
 �	
����	 �	������	�� ������
����
(���
���� �����
 ���
����� ���� �
������
�����	);

Q ��-����
, �������"��� «�����	�����» — ���"
� �����

���	���� � ������� � ������&��� � �������� ��	�����
 ������, 	
�
���� ������ �����
 «�	�����» �
�� ����	���. �"��((�� ���-
���
��� ����� �	 «�����	�����» &� ����	���
 &���
, Nokia,
�
��
, �������	 �
 ��	���& �	 ����(, �� ���	I �... �������	�&.

/����� ��	������ ������� � ���	�
��# ����	��# ��	�	 �	������
��������
 �
����	���, 	 �	�
 — ����������� �������� ��
���	
������ ��������# "�����# �	�
����#. «��
�
�	��������» �
�
!����
Nokia, 	 �	��� #
�I �������"��� �	 ��	���
 �	���	
 ����	��#,
������	��
 �� ���� �����, ��	�� ����	�	������ !	����	�� ������
������# �����	������ ������"�#. '�� �	��� �	 ��� «�����, �� �	-
�����(I���&, �	 ������	�	» ����
��& �����	������ � ���������#
"��� �	 �������� �
�
!��� ��	�� ��
 �����
 ��
���� ���
�	�����
��& ����������, �� �	�	(�� �	���	���& ������
������	�����.
%� �"���	
 �	��������� ��
�"	������� �	��� Credit Suisse First
Boston, �� 2007 ���� �
��� ����� ��������	����"���# 	�������#
������� ������&���&, ��������� ���������� ��������
 �
�
!����
�����
 � ���� ����, &� �

������# ������ ��	�	�� ��
 �����
 ��-
�������� (����
�	, �����I���& ��
�� �	 ����� ����
 	��	�����
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����	���). %�� "���� �������	 ��� ��������� ��
������ ���-
���
��	�� �
 �����
 ��������. $
 �����, �� � ���	��� 2000-

����� "��� �	 �������� �
�
!��� �����(���& � �
�
������ �	
4 % � ���, � ��������� ��	����� ��
�
���� �������"���, �
�
��-
�&�� ���� �	 �����, �� ������	(���&. ;��� "�
 ��
�����
 ���-
�	
�����, 
���
��� �����	�	(�� �	��� �
 ��	 !	�����, �� �
�	-
����� �������� �	 ������� ����"�# Nokia. ;���	��& ������� �

������	�	 �	���	�� �����"�� ���#
 �
�
!���� ����	���� �`����-
�

���������
 ������
�
�� (��������� 
��	��, ������	�� �	�
��
� �. �.), ������(��, ���� ����� ������� �����	(�� ����	��( ��-
���&������, 	 �

������# #
����� �������"��	 ��	���� �����
 ��-
��������. $	�����	�, Nokia �
���"����	 ��	�
��& "�!����
 �	-
�
�: � 2003 ��"� ������ 6 % ����	��
 ����	��I( ������ �	��
"�!���� !����	�
��, ���� &� � Samsung "
� ���	���� ���	� 18 %,
	 � Sony/Ericsson — 30 %. ����"
�����	����� �	 �	�
!
������-
���, Nokia �
 ����	�	 ��� �
, &� ��������� �����"&.

[
 ���� ��	������ ����� � ���	�
��# ����	��# — �	������ ��-
������
 �
����	���, 	 �	�
 — ����������� �������� ��
���	 ���-
��� ��������# "�����# �	�
����#

'	��� ����	��& �
���"����	 ���� ��������
 ��
�	����� &�
���
�"����
 �	��������. ) *��#, �	�����	�, ��
�	���� �	����&-
(�� � ���������� �
���
��� �	���# «�
����	�����	��
» �
�
!����
(� �	��
 �
�
!��	
 I �������� &� ��������	, �	� � ��
�	���	, �
�
�( �	 �	�	��&� ��
�	���	 ����&���& �
&�� ����� � �. �.). Nokia
������ �	� �
 �	�	�	 �������& ��	��( ��	����� ��
��	 � ��
�	-
���	��, �	 �� ���	��� ����&���� «����������� �����( ��������#
�
�
!���#» ������� ������
��&� ��������� �	����
��. $	���-
��	�, � R�	�"�# � �
���� �������� 2004 ���� �
�
!��� Nokia
�	��
��
 ���� ��
���	��
�� � �	�
�	
 (�	�
� ������ ��(� ����-
�	), ����	�	��
 ���"
���� ��
�	���	�� (SFR, Orange, Bouygues
T
l
com). F
 ��� ���, �� 9 � 10 �
�
!���� � R�	�"�# � ��� �	� ��-
���	���& �����	��� � �	�
��� ������ ��
�	���	...

!�������� «�������
�
�»

$	 ��� �
&��
 �
��	� Nokia, �	��� ���	��
 ��
��( &�
«�	����& �������&», �
 ����� �	�������& �
�����
��� ������
�-
�& � ����	��# ���
 �	�����
 ��
��� �����	���# �	�� — �	���
*�	
�
�	 � �	�� ]	��	�!. ���	� Nokia �
 ��’&���	�	 �	����� ���-
�� �� ����	"�I( �	 �����. �	�� ]	��	�! ��������	 � Nokia �����-
�� 20 ����� �, �	 ����	�� ��
���
��	 ����	��# ^���	 �����	,
��	�	 �
����
�
��( ��	��� � �����
��� �	��# ��!�	��������� ��-
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������# ��������#. $	 ���
�� ������
��& � ����	��# �	�� �
���	�	
����������� Networks, 	�
 ��&���	 �	�	��& «���������� �	�’I�-
��� ���� �	 �
�	�� Nokia». �	��� *�	
�
�	, �������� �
�
��
�
�� ������"� ���	�
��#, �
�
���� ��	"(�	�� �
�
�	����� ���
�-
����� � �	����� !������ ����	��( Kone, �� �	��	I���& ���	��-
���( � ����������	��&� ��!������ ���	����	��&. =���� � �����-
���� �
�
�	������ �
�
���
��� �
�����"��� ������
����	�� &�
«���� � 
�
�
���� ��	��!���	"�# ����	��#».

*
���� 
� ���@���A

���
, ����& �
������
 �
�����	��� I-II ��	��	��� 2004
���� ����� 
���
���� ���� ���	����
 �
���
���� Nokia ��&��-
���& ������
�����. ���� �	��
�����	��, �� ��������� ���	�
��
����"�# � ������� ���&�� ��������� — �	��	��& ��	������ �
-
������
��	. J��� �����	�	��, �� �������� ��� ���	��� Nokia �
-
�
��	���: � 1995 ��"� ����	��& �
�
���	 ������ ����	� ���I# ��-
��������# ����
��, ���	� �����	 �� ����� �����
 ������#, ���
����-�
����. �	�	 Nokia, ���������� � �
������� ����	"�#, ���-
�
��������	�	 ������ � 
���������������. )���	���, �� �
����-
�	�� �	 ���	��� ���� �
 ����	��	�� ������	�� �
�����"��	, ��
-
���
�� Nokia Group �	&���, �� � �������������
 ��	�	
 ���-
�	��# — �	��(�	��& 40 % �����.

%�������(�� 	������ �������� �	 ����� ��������
 �
�
!�-
���, ����	��& ������&I �	�	�� ��	�� ����� ���	� ��&�������, &��
��	���� ��������� ��
�
�	�� ����� ����, ���� �
����� �����
��������# �
�
!���# ���
��	(���&

;���	��& �����&�	�& ��&��. E�������� ������	
��	�� ��	��
����
��& "�� �	 ���
�� ���
�� �
�
!���� (� �
�	
 10—25 %), 	
�	��� �	���� �	 ����� �����
 ����
 �
�&���� ����
 ���
�
�,
���(�	(�� ���
������ «�����	�����» (�� �	���
��
 � 2004 ��"�
36 ����
 ��������� 11 &��&�� ����( �����	��� ���
��). )������-
�	 "��	 �	 �
�
!��� ���	�	 � �
�
������ 107 EURO. )����
�� �
2004 ��"� ������ ���I��� ���	���	�� �����"�� ������� �	��-
��� �����
 !���"��, 	 ��
��� �����������	��
 «�����	��-
���» — ��� ��
�
������# Nokia 7200 � ����� «h���-���
��» ��
����	������-�
������� Nokia 2650 � �������
, �����	���	���

���
�
� — �����
� ��� �	���������� ������	����� ��	��.

;���	��& �	��� ��������	 ��
�	���	� �
����	�����	�� ���-
�	�	�� ���� ������ �	 ���� ��	�.

%����	(�� � III ��	��	�� 2004 ���� �	�	���� ���&�� ����	���
������� (�	 1 % — � III ��	��	��, �	 3 % — � IV ��	��	��), �����-



175

�	 �	���	 ����	��# � IV ��	��	�� ���	�	 34 % �	��&�� «�����(-
�	��(» ��	��
 � «�	��(�	��(» ����
 ����"�� �	 ����	
 *��#,
*��	�����-'�
���
	������� �
�����, T����� � ]�������� �
���.
F
 � ��	 �	�� �����
, ��� ������	 �	���	 Motorola, �	���������
������
��	 Nokia. /
&�� �� �����
 �	
���� �
�	����� ��������&
�	 ��������	���
 �������	
, ���	� �����I���&, �� � �
���
�����
���� ����
���� ������ �����
���.

X�� ���
	
�

G
 ���
�, ��� ����
�

G�� ���
�?

$
��	�	(�� �	 �
��� ����
� Nokia, �
&�� !	
��"� �

������	(�� �	��
�����	��, �� «������ ���
��	I���&». )����-
����� �� �
�����	��� ��&������� ����	��# �	 2004 ���, �	�	����
���&�� ����	��� �	� � �
 ���&��� ����& 2003 ����, ��������-
���� �	 1 %.

�����I���&, �� ��
�
��� ����� ��	�
 ���
�"�	� ������, ��
������	(���&, 	 �	��� �	���	 �����"&�� ��	��
 ���
�
� �	
����.

'�� �	��� ����	��& �	I �	���� �
�
������ ��& ���	����

���&��
��: �	������ ��
��, 
!
�����	 �������’(������	 �
�
-
�	, ������� ��������� ���������� (15 �	����� � �
�’&���
 ��	#�	

����), �
���
��� ���
���"�# � �	�����-�������� ��&������� (���-
������� Research & Development � 12 ��	#�	
 �����). =	 �������	-
�� ����	��#, ���� ����� ��������
 �
�
!���� � 2005 ��"� ���	�

10 % (	 � ���� �	����� �
�
!���� ��
����� ��������& "
� ���	�-
��� ���
 � ������). J 
��	 
���
��� Nomura � Morgan Stanley �	-
���	(�� ����� ��
�
��� "�!�� (2—4 %), Nokia �����
�	 ������-
��� � �
 �������&I���& ��� ��	��� ���
��� ����������	�� �
(
�	����	 ����� �� 40 %. �����I���&, �� ��
�
��� ����� � 2005
��"� ��	�
 ���
�"�	� ������, �� ������	(���&, 	 �	��� �	���	 ��-
���"&�� ��	��
 ���
�
� �	 ����. Nokia &� � �	���
 �
 ��	��
 ��-
�
�
���� ������
���� � ������	��� �	 ����� �������
 �

�������,
�	�	(�� �	���	���& «�	������ �	����� ����������».

H����, �������B
��	
A!

>��� �� �
 ��&����& �
�����	� ����� �	 ����� ����-
����
 �
�
!����, � !������# Nokia I ���
 �	������ �	�	����
�����, �� ����	��& �������� ���� ��
 �
 ���� ���, 	������ �
-
	����(�� ���	�
��( ���
���!����	�����. ) 2003 ��"� ���	��&
���"
� ��	��!���	"�# �
�’&�� �������
��
 ����
�-���� ����	-
��# � ������ �	��������
 ���������� �����# ��
"�	���	"�#, � &��
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�	�	� � ���	�	I���& Nokia Group: Mobile Phones, Multimedia,
Enterprise Solutions � Networks. %�������(�� 	������ ������-
�� �	 ����� ��������
 �
�
!����, ����	��& ������&I �	�	��
��	�� ����� ���	� ��&�������, &�� ��	���� ��������� ��
�
-
�	�� ����� ����, ���� �
����� ����� ��������# �
�
!���# ���
-
��	(���&. '	�	 ���	�
��& ��
 ����	���I �
�
, ����
�	, ����	�-
�� �
�
����� ���	����	��& ������&�� ����	��# ��	������
��������. ) 2004 ��"� �
�����	�� ������ ���������� Networks
���I��� �	���	�� �
�����"���, �
�
������� ������	�� ���	�-
���� �
��	�
�������. E�	�	 ����	��# �	��	� 2004 ��� «�����	-
����#» � �������� ��!�	������������ ����
�� Nokia (����	��&
��	�	 ����	�	������� 28 � 63 �	���
��
 � 
�����	�	"�( ���
-
�"����
 �������	"����
 �
�
� 3G).

Nokia � "����



= ���� �	��, &� � 1993 ��"� � ?��	#�� ���	 �	���
�	 �

�����	�	"�( �
�
�	 NMT-450, Nokia ��
��	�	 �����
 ����	�-
�& � ��	#�� &� ��������� �������� ��������
 �
�
!���� � �
�
�-
���� ���	����	��&. )�������& ��
���	���"��	 Nokia � ?��	#�� �
�
���� 2000 ���� ���"���� ����"�# ����	��#, �	��������� �����-
�������� ��	�� �������� � �
�����. $	 �������&���� ����� �
�
-
!��� Nokia �������(���& ������� �������, � 2004 ��"� ������	
�	���	 ����	��# ��	�����	 ������� 30 %.

$	 ����� �	�	���
 
���
����, ���	��
 �����
��& ����	��# �	
��������� ����� � �
����� ����
�� ���������& ?��	#��, ������-
�� ��� «Nokia I «	��
�������» �
�
!����, ���� �����	�� � ��-
���� �����	��». ? "����� � 	���������� ����, �����&�� Nokia,
���������& � �	 ?��	#�� (�����	����	���& ���� � �
&��� «���-
��	�	��&�» ��� =	
����# T����� � �	�� �����
 ��!
�
�"����	���

	�	��
�). '	�, ���� ���
�� Nokia ���� ��
���	��
�� � ?��	#��
���
� ������
, ���"&�
 ����
��& "�� �	��� ��������& ������
,
�������&��& � ���
�� ����
��& "�� �	 ����� ���
��. %�
���	��
�� �
2004 ��"� ���� ������ Nokia �	�� ����
 � ?��	#��, ����
�	, ����-
�� �����&������ �����	�	 �
��	 !�����	 �����	����	 Nokia
7200, ���� �
 �
�
������� �	��� �������(�	�� �	 ## 	��
�� ��-
���� � �	������� ����������. * �	����� �������# � ����!���"��-
�	����# ���
�� 6230 � ��	���-�
���� 2004 ���� �����
���	��& �
-
���	��� 	����	�. $	 ������� 
���� �����&������ ����	���& �
�	�
�� �
 ���� ���
��, �	�����	�, ������
�	 � �����	(�� Nokia
6170 (������ 2002 ����) ������ �	� ���	 ����I# �� �	��
 ����	�	-
��
 ���
�
�.
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)�������( 
	�	��
�������( ���	#������� ����� ��
���	���-
�� Nokia �	���	(�� ���� ����
�	 � �
������
 �
��&
 �
�
!����
��	������� ���	���. [
 ���	 ����������� — ��	��"����� �����
�	 
����������, «�������» � �	����� ������ Nokia. =	 ��	��� ��-
������ ������ � 
���
����, �������� �
�
!��� !������# ����	��#
	������ ����(���& � ?��	#�� �������� ����� ����, �� «Nokia I
Nokia», 	 "
 �
������� ���	���� ����	��&.

������� ��� 	-�	�	�
��� 

���

���� 5.1

Hewlett-Packard.
8��0	���� ����, ��
	���� -����0�
;���	��& «Hewlett-Packard» (��	�-��	����	 � �X*) —

���	 � �	�������
 � ����� � �������"��	 �	 �
	���	"�# ����’(�
�-
��# � �!����# �

����. �������� ����	��& ��	"(I �	 ����	
 150
��	#� �����. $	 ���
"� 1999 ���� ## ������ ������ ���	� 42,4 ���.
���	��� �X*, 	 ��������� ��	���
 ��	"������� — 83 200 �������.
= 1997 ���� � ?��	#�� ������	�� ���( ��&������� ��
���	���"���
����	��# «Hewlett-Packard».

+����
A

J�����& ����	��# «$ewlett-�ackard» �����	I���& �
1937 ����. /��I ������-����������� ��	!!��������� ?���
���-
�
�� (�X*), ]��� +�(�
�� � /
��� %	��	�� — ������ 	������
���
�
��, �	
����� ���&��� ����
� � �	���� �	����

����. ].
+�(�
�� � /. %	��	�� �������(�	�� �	 �����(�	�� �	�������	-
����� �������#: ��� �������
��� ��& ���	�����& ������	�� ��
�������#� ��& ���	�����& �����"���
�	��. j
 ��&������� ���	�	-
�& � �	�	��, &��� �’&���
�&� ����� �� ���� �����
 � ������( &�
«���"
 �	����
��& ;�
���I��# /�����». ;��� ���� ��&�����&,
�� � �	���
����� ��������� ������� ������((�� ����
 ������.
)�& �

���	 «$ewlett-�ackard» �������&�	�& ��� ����(, 	�
 ���-
��	�	�	�& ��& ������� � �������( 
�
�������# 	�	�	����. )
"���� ���	 ���	�
��& ����	��# — ���"
�����	�� ��	�� �	 ����-
����
��� ��	I��������((��
 �������, ��� 	 �
 ��’&���	�� �
�

�������"���� ����������
 �
�
�.
                   

1 /. �. -������	�, %. �. ��������. ����	������ J������� �
�
���
��� (�J�-;�#�).
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%
���( �
�����( ������"�I( ��	� �
�
�	��� �������
 �	�-
���, �������
��� ]. +�(�
����. F��	�	 ���	�
��& ���� ������	�-
�& �	 �����. [�� ����
����� ��	�� �����"��, ���� �����
�� ��-
������	�� ������� �
��	�� �	 �	�	�� ������ ���
� «200*», ���
���	�	�& ����	, �� !���	 ��
 �
 �
���� ��� �	��	I���& �����-
��� �������# ������"�#. )��	����
�	 "��	 ������"�# — 45,25 ���.,
���	 ��&�	 �� �	���	I���& «� ��
��», � ���	�	�	 �����&��
 �	 ���
�	� �	��� 54 ��	���� 40 
����� 	�� «����	», &�
 ������������	�-
�& � �X* ��& ���	����
��& ���������� ������� �	 ��
���
	���-
���� ���
�
���. F
 ���	�� �	�	�� �
�����	��. %����( ��	��
�	�
����� �
��� �	����
��& � ���	�
���� �
�	��. ����� � �
-
���
 �����"�� �
�
�	���	 �������
 �	���� ��	�	 �����& ?���	
/���
&, &�	 �����	�	 ���� ��& ������ �	� ����������	"����� !�-
����� «R	��	��&». = "���� ���
��� � ���	�	�& ������& ����	��#
«$ewlett-�ackard». %���"�� ����������� ��’&���, �	��	�
��� �
�
�
�	���� �������
 �	����, ��	� �	��( ��& ����
 ������� ����	-
��#, �	��
 &� 	�	���	��� �	��������
 �����	�� �	 �
������
 �����
	�	���	����� �������
��&.

)	�����( ��
�( � ������# ����	��# ��	�	 ������� ]. +�(�
�-
�	 � /. %	��	��	 � ��
���	������ ����
����	��!���������
 ��-
�������� �	���	�	�	���� �	 
�
�������	��	��& $���	��� $�-
��. )�� ��
���� ��	�� �	 �
, �� ��� ����	�� �
��
���� �������-
�	�� 
��	 � �
�����	 ����� ������"�#. '��� ���� �����
��
�������� ������ ��
��� ����	��� ��& ������	������
 �������.
R	������ "
 ���	�	��, �� «$ewlett-�ackard» �������	 � ����-
���� � ���
��� �	����

�����# ������������� ����	��I( « /�
�
-
�	� �
���».

? 1957 ��"� �	�������	�� «$ewlett-�ackard» ���� �!�������-
�	�� ������� ����"���, &��
 ����	��& �������I���& ��������
���I# ��&�������:

Q %������� I �������� ��
�
��� ������	�����# ����. %�-
������ ��	����� �� ���&��
��& �	����	������ ��������, 	�
 �
�
����� ��& ���&��
��& ����
 "��
�.

Q %����"� ����	�	(�� &����� �����
��# ������. $
��
����
�������� �������& �	 ����	�
��& &�����, ���������� �	 ��������
������"�# �	 ������, &�� �������(���& �����"(. E	���� ���
�
-
���: �
��
���� ���"
�����	�� ������&, �
��
�
���� ��	
��&��
���� ���������� ��& �����, �
 ���
��(���� �	���&��, � &��

����	��& ��	��	 ������� �
	����� ��
���.

Q ����: �	�	�	�� �������
 ��	�
��& �����	��( &� ���	�����
���������� � ����
�� �����	��&.
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Q $	��	�	 ��	"&: �	�
��
���	�� ����&����� ��	"( �	 �	���
��& ��	"������� ����	��#, ���(�	(�� ��	��� � ����
	
 ����	��#.
$	�	�	�� #� �	�	���( ������, &�	 �	��I���& �	 ���	����	
 #
 ��&-
�������.

Q ���	���	"�&: ���������	�� ����� ���	���	"�# ��	"�, &�� ��-

���(�� ��������	���� �����	"�(, ���"�	����, ��������� �	 ����-
�� ������	�
��& ������� � ������, &�	 ���&���	�	 �	 ���&��
��&
���	����
��
 "��
� � �	��	��.

Q �	��!��	����	��& ��	"������� ����	��# �	 ������� ��	!��
������.

Q E���	�&��������: �������	�� ����’&��� ������
 ����	�&�,
����&�� ��
��� �	 ������� ����������	 �	 ���� ��"�	����
 �����-
�����.

) ���� � 1957 ��"� ��� �������
��� ��	� ���	�
������� ���-
����� ����	��#, � &���� �������	 ��	�	 ������&�	�& ������
��(
## ����������� �	 I����
������� ����� �
�
� ��������& �	� �&��
��
���	���"��. /� "���� �	�� «$ewlett-�ackard» �	��	�	 �
����-
�	 �������
 	�
���� � 
�������, &�� ����	�	�� ## ������"�( �
�
�
�
�
�� �������
 ��
���	������. ���	� �	 ����	
 T����� �	�	-
�	�	�& �
�
�	�	 ������"�# ���"
���� �������"��	 � �	����� ����
�
 ������ �������(����	�� �	� ������"�( «$ewlett-�ackard»,
	�
 � ���	�� ## �������"���. ]. +�(�
�� �������� �&� ��#����, ��-
������& � �	����	��, 	��������	���	�� ���������
 !���, ��
�-
��	����	�� ��	�� � T�����. ? 1959 ��"� ���� �	����	�� ��
���	-
���"��� ����	��# � ����� _
�
�	 (X�
�"	��&), 	 ����� � =	
�����
$��
�����.

= ��&��( �
���
 ����’(�
���, ����	��& ���	�	 	������ ��-
���� �������� � "�� �	����, &�	 �
�	�	��� ��	�	 �������
���(.
�������
�	 � «$ewlett-�ackard» �

������& �
��	������ �����-
������ �����
�( ��������	 � 1984 ��"� ��������� �
����	�����
�����
�, &��� �	�
��
���	� ������ &����� ����� ��� ������� �	�-
�����. ) "���� � ��"� ����	��& ���	�	 ������ ���
�� �����
�	
LaserJet, &�	 ��	�	 �	������&�����( � T�����. ) 1991 ��"� ��-
�������� ��	�
� «$ewlett-�ackard» ���	� ����’(�
�	� ��	�����-
��� ������	�� !�����	!�# �	 ���� ����	�
��&. ]	��(���& �	 �

-
������# ����������� �����
�(, ����	��& �������	 ����������
�����
� ��& ����� �	 ����	����� �	�
�� � ���	���
 ����	
 � �
�!���. ) 1994 ��"� ## ������
����� ������ � �!
�� ����’(�
���#
������"�#, ������ � �

������� �	�
��
�
��& ��	����� 20 ���.
���., 	�� 78 % �	�	������ ������� ����	��#. ) 1994 ��"� �	 T���-
�� ����	�	�� ���	� ��
���� ������# 	��������� «Hewlett-
Packard».
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�6+�/6+ /H�K<' ?/��$6/# ?�!�/&$*;&'� #/E?’L��!+6

��� ;�������� ��
���	��
��
 �
���-
�	����
 ����’(�
���, ���. ��.

A	���	 �
���# �’&����� (Compaq, Dell,
IBM, $ewlett-�ackard, Siemens-Fujitsu)

1996 69,3 34,0 %

1997 79,9 38,3 %

1998 93,3 41,8 %

1999 113,5 42,5 %

? �
���� 1995—1999 ���� �����
���	I���& �������� ���� ��
�-
��� ����	��# «Hewlett-Packard».

%��"
����� ������� ����	�� ����	��# � �
���� 1998—1999
���� � ��	
��	��&� �
���	!������ ���������: �X* — 6 %, T�-
���	 — 8 %, *��& — 18 %, W	������	 *�
���	 — 2 %.

? 1999 ��"� ��	���	 ��������� !���"�����	��& �����((���&
�
�
���
���� ����	��# � ������������� �� ���	���
 �
	���:

Q %����, �� �� ���
� ������� ����
Q =	���� ��	"(� ������
Q ���� ��
 �	� � �	��� � ������
Q /����&� �	 �
�� ��	���
Q $� �(����	�����
Q =����
�� ������ �"��(I ���I��
Q �	���	���� ��
# — "
 �	���� ����

Q X��	� ���� ��&
� � ������
Q ���� ��
��� � �	�	���� ���	��
Q =	��	��& ���	
����"����.
)������"���� � �
	���	"�I( �����(�	����# �
�����# 	�	�	-

���� � 1999 �. �	��	I���& �
�	�
��	 ����	��& «Agillent Techno-
logy», &�	 �����	 �� ���	�� «Hewlett-Packard» &� �	���������
���������.

) 1997 ��"� ���� �������� ��
���	���"��� ����	��# «Hewlett-
Packard» � ?��	#��. ������
 ���� �	��	��& — ����
��& ���	#���-
���� ����� �	 ����
�
��& �	��
�������
 �������
��.

$
��
� ��
��

����� ����’(�
���-�
��!
�����# �

���� ?��	#�� 
	-
�	��
����I���& �
��	��������( � �
�	���
����(, �� ���’&�	�� �

���������( ����	"�I( � ��	#�� � "����� �	 ������( ��	������-
�������( ������# �	����� �	�
�
��&. $	 ���	#������� �����
��
���	��
�� &� ��
������� ������ �	������� (Canon, Oki, Xerox,
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Compaq, Dell, SUN, IBM ����) �	� � �������&�� ����	��#, &�� �	-
��	(���& ���	����( ������( (;�	�	�-�����, �/�-�
����, R��-
�	�, )
���&).

/>+&#$ D$#�'X&'� /H�K<+6 ,H"�" #/E?’L��!+6
6 "#!$N&+ ,$ !+,&'E' %[�!�*$E'

����
;��������

����’(�
�� �
(�����"�) (IDC)

;��������
����’(�
��� (���-
��"�) (Dataquest)

���&�, ���.
��� (IDC)

���&�, ���. ���
(Dataquest)

1997 95180 166488 129,2 205,5

1998 102140 181228 119,2 180,4

1999 124820 /	�� �������� 140,8 /	�� ��������

2000* 155050* /	�� �������� 168,9 /	�� ��������

«$ewlett-�ackard» �	 ���	#������� ����� ��	
������& � �
�-
��� ����"� ����	�	������� ����’(�
���# �	 �!����# �

����, �	��#
&� �
����	���� ����’(�
��, ��������, �	�
��� �	 ������� ����-
�
��, ��	�
��, �����!���"���	���� �������# ��& ������	��&, �
�-
�
��, �	��	����� ����’(�
�� (��������), �������# ��
���	��& ��-
!���	"�#. =	 �"���	�� ���������� ��
���	���"��	 ����	��# «$ewlett-
�ackard» � ?��	#�� � 2000 ��"� ���&� ����	��� ������"�# ����	��#
� ?��	#�� ���	� 30,5 ���. ���., �� �	 15 % �����
, ��� � ���
�
-
������ ��"�. %�� "���� � ��������� ����� ����	��# ������	 �	�-
���	 (55 %) ����	�	I �	 �	�
���, 	 19 % — �	 ������� �����
��;
26 %, �� �	���	(���& ���&���& ������� ��� Unix-�
��
�	�� �	
������ ����’(�
����� �������&�� (� ���� ����� �
����	����
����’(�
��). /	�� ���� ��������� ����’(�
���, &�	 ���	 ����	�	
� ?��	#��, �����	(�� � 1997 ����, ����&���& �	 ������� ��
�
�	-
�� ��!���	"�#. F
 ��&��(I���& ��������	��&� �����
 �
�����
����	
�����.

=	 �"���	�� ��
"�	������ � �	�	����� ��������� �
	�����	��

����’(�
��� � ?��	#�� �	���	 ��
������� ������
 �������
 �	���
���	�	I ���& 30 %. ]����� �	����� ����� �
��!
�����# ������"�#
� ?��	#�� ������I �	 ����( ����	��& «$ewlett-�ackard», �������
���&�� ����	�	��& ## ������"�# �����	(�� ������� �	 30 %.

������	��� �

���� «$ewlett-�ackard» ����	 �������� �	 ��-
����	�����
 � ���������
.

������� ������
��� ����	��# «$ewlett-�ackard» �	 ���	#���-
���� ����� ����’(�
���# � �
��!
�����# �

���� -��
������� ��-
���� ����	��# IBM, Canon, Compaq, Epson ����. J�!���	"�& ��-
�� ������
���� �	 ����� ?��	#�� � "�� �	���� ���
 ���
�
�	.
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?���
� ���I# ����������� �	 �������
 ����	
 ����	��&
���’&��I �	��� � � ��������( ������( �	� ������
��&� &�����
������"�#. [������ 7 % �������� «$ewlett-�ackard» ����	�	I �	
����
�
��& �	�����-�

�����
 �������
�� � ��������.

?��
���� ������
��

��������
��& �

���� «$ewlett-�ackard» �	 ���	#���-
���� �����, &� � �	 ����
 �������
 ����	
, ������	I���& �
�
�
���
����� �
�
��. �������� ���
����	 �
�
�	 ����	��# — ���	 �
�	���������
 � ?��	#��. «$ewlett-�ackard» ����	I ���( ������-
"�( �	 ��	"(I ����(��� �
�
� ���
���, � ���� ��&��&I���& ��&-
���
 ��	��
��& �� ��
. ;���	��& ��	�	I, �� ���
�� ����
 ��	-
(�� ���"
�� �����, #
 ��
"�!���, �	���	��� ����� ���I���(���&
� �
�
������, ������. «$ewlett-�ackard» ���
���I ���	�� ����� �
�	��	��& ���#
 ���
���. �������� ���������	 ����& �������� ���-
����	�(I���& 	�� ����(I���&, �	 ����� ��
��&�� ���� ���
��
�

���� ����	��# (����I��� "��� ������"�# ��� 2 �� 6 ���&"��),
���
�� ������� �����(�	�� ���# ��	��& �
�����	 �	��� �	 ���.

������������� «$ewlett-�ackard» �	��	(���& �	��� � ���
�	-
��. ;���	��& �������&I �	��
������� ��������, ��	
���(�� ��-
�
�
�� ���
���; ��	������ #
 �� ���	�
��I( �����, �
�
�	I �
���
�	����� �

���� ����	�� � ���I��	"�# � ����	
 ���
����� �����-
�	�	 ����. =��� ������"�# � �
����� ���� �	�
���� ��� "���: �	����
�
�
���� �����	��& "��� �������&�� �� �
����
 ���� � ���&��
�����. >� � �	 ������� �����, �	 ���	#������� ����� I ���# ���-
���	"��� �
�
�	��. $	�����	�, "�!���� !����	�
�� �������
����	(���& � �X*, 	�
 �
 ��	
��&�� ����� �	������ ������	�	 �
?��	#��, �
 �	������ �����&��	 �

���	 ��& �����. E	�	�������
�	 ����&�	�	������� �
����� �

���� «$ewlett-�ackard» ������(-
(�� ## 	��������	�� �
������ "
����. '�� �
������
 "
���� �����-
�
�� � ����� ;�I��, �
 ����� — � �
����	
 ?��	#��. ;���	��&
��	��I ��������& �
������
 "
����� � ������� �
����� ?��	#��.

;���	��& «$ewlett-�ackard» �����&�	I �
��	�� &� �	��	���-
����� �������
�� ��& ��������� ��!�����	����� ������	��� ���
����(�� �	 ���� ��������. ) �	�
������ ��� ��������, �� �
��	-
��I���&, �	 ���	 ���� ���
�"����
 �����"�� ����	(���& �
��	���
����#. ;��� ���	 ��
 ��� �
��	�� ���	�� ��& �	������ ������	-
�	, ����	��& �����������I �
�
������� �
��	��; ���� — ��� ��-
�	�� ��& �������� ���	 ��
"�	������, �� �
�
�	�	 ����	I���& ��&-
���� �	��
����� 	�� �
��	�� � ��
"�	�����	��
, ���!
�����

���	��&
.
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���. ��������	 �������"�� �

���� DeskJet �	 ���	#�������
����� �	 ���	��� �����& 2000 ���� (�	 �"���	�� ITC)

���. ��������	 �������"�� �	�
���
 �����
��� �	 ���	#�������
����� �	 ���	��� �����& 2000 ���� (�	 �"���	�� J'�)

#���

��	
�
� ���
���� !������

�
��	��� 	�
�����	, � &���� ��	"(I ����	��&, ������-
�&(�� �	�
�� � ��	
��	��&� "������# 	�������#, ��
"�!��� ���-
�����, �� �
��	��I���&, "������� ����"�(�	��&. )����������-
(���& �
��	��� �	�
��, &�� �������
�� ��& ����
�
��& �	����
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�
��	���
 �	��	���, ����
�	, � I����
�����
 ��	#�	
, 	�
 �����
	�	���(���& �� ���� ���"
���� �����. ) 1999 ��"� ����	�
«;����(�
���
 �����
��
» ����	� �
��	�� «$ewlett-�ackard» �
������	��& �	�
���
 �����
��� «?���
��	����� �������
��»
��	��( � ?��	#��. ;�
	��� ���� �������
�� � ?��	#�� �
�
�
-
��� �
��	���� 	�
������� «Saatchi & Saatchi».

�
��	�	 �	 ���	#������� �
�
�	�
��� �

���� ����	��# �
���
���� ���	 ������ ���
�
��(. ���	� ��
 � 1999—2000 ���	

��	��	 �	����	 �
��	���
 ������ ����	 �	 ���������	��& �
�
-
�	
���� (�
�
������	 �����	�	 «������& �����» � �
�
�
����� *�-
���I� X
��
���, �
�
�������� �	�	� «$����», ����������� ���	-
�� �
�
�������
 !������) �	 �
������	"�( ���
������� �	 «$���-
�� �	�	��». )��
������ �
��	���	� �	�
��� �����
�� � ���� ��&�	
�
�
������	�	 �
�����	 "��
�: ����"�(�	�� �	�	��!���"���	����
�	�
��� �����
�� &� ��
	���
 ���
��& ��& �!���; ����&�� �����-
�	��( �	 ���	#������� ����� ������ �������� ����	��#, &���
���	�	��& � ����&�� �	��	��� �	 ���	��� � �	������"� �
��	�����
������; �������� �	 ���� ����	�� � "�����. ��������� ����
��-
&�� ������ �
�
��������� �	�	�� � �����	�� ��& �
��	���	�-
�& ������"�# ����	��# ����: �
����� �	�	��, ���������� �
��	-
���	��& � ��	��-�	��, ��
!�"�I�� �
���
��& "������# 	�������#,
�������� � �
����	
; �������	 �	�	�� ���� ���	����
��& "��� �	
�
��	��.

�
��	��	 �	��	��& � ��������	��&� �
��	���
 ����� ���	
����
�
�	 � �
�
���-������	�� 1999 ���� � ����� ;�I��. j
 ���"

����	���	��& ����	���& � ����� ���� �����	������ �
���
��&
"������# 	�������# (���& ����� ��. %	���	, �	 %�����, �	 W
���-
��	������ �����, �������� �����
��� %
�
����). ������	�-�	�
�
������& � ��	
��	��&� ����������
� ���	#������� �����, �����-
��� �	��	��&� �
��	���# �	��	��# ���� ����"�(�	�� ���������
�����
�� &� �	���	�I ���
��& ��& ���� �	 �	���� �!���. �
����-
�	��� ��	�� ������
��& ��������� ��
��
�� �� ���
�����# �
�
��
�	 ���� ����	�� "�I# �

���� � ���������� �
�
�� �	��
 � ��	 �	-
��. /�& ��������� �������’(�������# �
�
�� ���� �����&�� ��-
�
��& �	�	�	�� � �
��	���
 �	�
�	
 �	��� 	��������	��
 ���
-
��� ����	��# �	 #
 ����	���� ���
�� �
�
!����. ;��� "���� �	�	-
(���& �	��� � ����	���� ���
�� �
�
!���� �
������
 "
����� &� �
����� ;�I��, �	� � �
����	����
 �
������
 "
�����. ) ���	���
 �
�-
�	�	
 �’&����& �
 � ���
� �
�
!��� �

�����# ���������, �	 &���
����	 �����	�� ��������	"�( � ����-&���� �

������� ���	��&,
���’&�	���� � ������"�I( ����	��#. =	 �
&���� �	���� ��
"�	���-
��� ����	�� �	 �
��	�� �	��� «$ewlett-�ackard» � ?��	#�� � 1999 ��-
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"� ���	�� 400 000 ���. �X* (3-I ���"
 �� ����	�	
 �	 �
��	��
�	��� ����& Indesit �	 Samsung). '	� &� � ��������� ����� ����’(-
�
���-�
��!
�����# �

���� ����	��# ������	 �	����	 (55 %)
����	�	I �	 �	�
���, 	 19 % — �	 ������� �����
��, �� �������-
�
��& �
��	����� �(��
�� ��������	I "���� ������; 26 % �
��	-
����� �(��
��, �� �	���	(���& �����&(���& ������� ��� Unix-
�
��
�	�� � ������ ����’(�
����� �������&�� (� ���� �����
�
����	���� ����’(�
��).

,�’A���
� ���������
��@

/�&������� � �!
�� ����	�����
 ��’&���� I �
���’I���(
�	�����( �������	"����# �������� ����	��# � ?��	#��. %�
�-
���!
�
�"�# ������&���& � �
���&�����( �
�����	 �	��� � ��	��	�.
'
�	���	 ��
�-���!
�
�"�� ����	: ��
�� �	 ����� ������ ������-
��, �	����� �
�
���	��&, ���� �����	�
��&, ������� �	��
�������
	�"�# � ���
�	�� ����. ? ������������� � �	��������	��( �
�	-
����( �	�����(���& � ��
���	����� ��
��.

%�
�-���!
�
�"�# �������(�� � !	
��"� � I����
�����
 �	�-
�
�������
 "
�����. '	�, � 1999 ��"� ��
�-���!
�
�"�&, &�	 ��-
�	 ����
�
�	 ������� ����	��I( «$ewlett-Packard», ����	��I(
«Soft-Tronik» � *;] «;�#�-%���	�» ����
����	 ��	�� ��
��. j#
�������( �
��( ��	� ����	� �

���� «$ewlett-�ackard» ���-
�	��I( «Soft-Tronik» � ���������� �	 ��������( *;] «;�#�-
%���	�». %��!
����� ���	�
��� ��
�-�
���, ������	�	 ��
�	,
�����	"����� 
	�	��
� �������, &�	 ���	 �	��������	�	 �����,
��	�� ����&�� �������� ����	�� �

���� «$ewlett-�ackard» �
����������. ������	��& �	��� � �������’(���	 ���� ����	��	-
�� — ������
�� �&� �������
 ����. /	�� ��	��I���& ������	��
�	�� �������, �����������(�� ������� �������� �	 �
��	�� �
��
��.

%�
�-���!
�
�"�# ������ ����������& � �	��	
 �������	�-
��	���
 �	��
�������
 �����	�. $	�����	�, ��� �	� ��	��� ���-
�	��# � ����	�"� «ComputerExpo-99», ���� ����
�
�� �
�����	
��
�-���!
�
�"��, �����&�
��
 ��&�� �	 ���	#������� ����� ##
����
 ���������.

?�	��� � ����	��	
 I �	�����( ���	����( �������� �����-
�	��& ���	��� �	 ���	#������� �����. )���	��	
«ComputerExpo-99» ���	 �
���( ����	���( � ?��	#��, � &���
«$ewlett-�ackard» ��	�	 ��	���. $	 ��
��� ����	��# (�	�	���	
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����	 99 ��.�) ���� ����	��
�� �	������
 ���	��	��&: �
��
-
��, ������ ��	�"�#, �����
��, �
�
�
�	 ������"�& ����. �!��-
��
��& ��
��� ������(�	�� &���	�� �
��	���-��!���	"����
����
��. %�����	�� �	
��� (��
�-���!
�
�"�#, �
����	 ��& ���-
����� �	�����
 �	�������� (VIP), ��
"�	���� ����
�
�	 ��-
����	 �������	) � ����&��
��& ����	���-���
��� �� �������#
������, ��������� ��������� 
!
��������� ����	�� �
�
� �
-
�
�� �������’(����� � � ������	������� �	�	�� ���������� �	
20 % � 10 %.

���
�������

/������(���& � ������	(�� ��
( ����	�&��������,
�	��	�
�� �	�������	�� ����	��# � ������ ## ��&�������, 	 �	-
�
: �������	�� ����’&��� ������
 ����	�&� � ������ ��
��� �	
������� ����������	 �	 ���� ��"�	����
 ����������, ����	��&
��	�	I���& ����� � �	���������
 ��������� ������	�����

�������
 �����	�. ����������� I 
�
�
���� ��������� ��’&����
� ����	�������(. ;���	��& «$ewlett-Packard» � ?��	#�� I ����-
����� !���������� �������, &��� ��
 �
�����	 ����� ���������
����	��& ERC (���� � �	���������
 �������’(����� �

����
«$ewlett-�ackard» � ?��	#��). $	 "
� ������ �	�����(���& ��-
�	��� — ��	����� �� ������ ���
��� ERC. /�& �������
��& ��-
��� ������� ����	(���& �	�������	����� ��!���	"���� ����#:
��
"�	���	 ����’(�
��	 ��
�	, ����
�-��
�	, �
�
�	�
��&. )
�	��	
 ������� ������&���& ��
�-���!
�
�"�#: ���	 �	 ���	���
�������, �
 �����&���& ����� ���� ����
�
��&, ���
����� �
-
�
����	��& ���	�� — ��	������ �������; ���	 -�	������"� ��-
����� � ������	 ## �
�	 — �	�����	 "������ ����	�� �
�
���-
"��. ? 2000 ��"� �	 ������� �
���� ������ ��� 	���������
«Daewoo».

;���� ����	��# «$ewlett-�ackard» ���� ������
��& ���&��
����	��.

T �����	 �	��&����, ���
���I ����� � ��� &��
 �	�
�	���
 ���-
���
��& ���&�� ����	��. F
 ��-�
��
, ���
��; ��-����
, �����-
�	������ ����; ��-��
�I — �
�����
 ����������	��&; ��-
�
��
��
 — ��������	 �
�
�	. «$ewlett-�ackard» � ?��	#�� �����I
� �	������
 �	�����I, �� ���	� �������� ����& (�	��
�
��	
�

���	 ��& ���� � �!���) ���
 ���
 	������ ����	�	���& � �	�	-
���	
, 	 ��	���� ��� ���	����� �������� ���������# �
�
�� ��-
������ ���	�� ��
 ��������…..
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������� ��� 	-�	�	�
��� 

���

1. �!�����(��
 ����"��� ��&������� ����	��# $ewlett-�ackard.
2. /	��
 �"���� ����"�# ����	��# $ewlett-�ackard �	 ���	#�������

����� ����’(�
���-�
��!
�����# �

���� �	 ���	��� ������ �������&.
3. $	 &�� �
��
��� ���	#������� ����� ��"����� ���I����	���& ���-

�	��# $ewlett-�ackard? $	 &�� ����������� ���"
���� ����� ��
�	 ��
�-
���� ��	�� ��� ����"�(�	��� �

���� $ewlett-�ackard?

4. >��� ��� �	�	��� ��������� ���� ���	�� ��
"�	����	�� ����	��#?
A� I �	��� ����� �	���	���?

5. $	�	��
 �������"�# ���� ���	���	"�# ����
�� ����� ������"�#
����	��# �	 ���	#������� �����.

6. >�� ���� �������	"�# )� �	��������	�� � �
�����"��� ����	��#
$ewlett-�ackard � ?��	#��? A��� �	�?

7. >�� �
���� !�����	��& ������ �	 ������(�	��& ����� )� ���
-
�
 �	��������	�� ��& �����
 �
��
���� ���	#������� �����?

8. >�	 �	 )	�� ����� ���
 ���� ��������	 ����	� �	 ������	��&
������"�#, ��
��&�� � �	�
�
��# � ����	"�# ���� � 1999 ��"�?
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�,��) (B@ �%�'���*$'8'
�'$�&'BE �$%$J

1) E
�
����
�� �
�
�� — 	�:
a) ������ ��	I����������� !���, ���	���	"�� �	 #
 �����������;
b) ����
�	 ������	�����
 ��
�	"��, &�� ������((���& ���’I��	��

������	�(�	��& ���
 ��	#� � �
��( �����	��& ��������;
c) �

�	 �
	���	"�# �	������� ���	��� ���’I��	�� ������	�(�	��&.

2) ��
���� ����
� 
������
��� �������� ���@��I �
�
���-
�
�� �
�
��:

a) ���;
b) ������;
c) �’&��;
d) �����.

3) #����	
�
� ��� �������� �
�
����
��� �
�
��� �����-
������I���A:

a) �	�
��
��&� �����
��& �	 ����������	"�# ������	����
 ���
���;
b) �	����
��&� �������� ������	������ ���	�	�� � T�����; �������

������� �	�
��
 �������
 �������
�; ���&��� �
��	���# ���������
����	������� ����
��;

c) ������
�� �	������	�
��( ������	����� ��	#�	�.

4) ��� �����
�
� � �������� �
�
����
��� �
�
��� �������-
����I���A:

a) �	�
��
��&� �����
��& �	 ����������	"�# ������	����
 ���
���;
b) ������
��&� ������ ����� ���	��� �	 ��������;
c) �	����
��&� �������� ������	������ ���	�	�� � T�����.

5) K��� ���
�� � �������� �
�
����
��� �
�
��� �������-
��� ����� ��
� � �B��� �
�
����
��� �
�
���?

a) 
�	 �	"���	����
 �
��	�;
b) 
�	 ����	���	"�#;
c) 
�	 
���	���#.
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6) ,������

A ����
��
 ����

���
��� �������� � F���-
�
 — 	� ����:

a) 
�� ���"
���;
b) 
�� �	"���	����
 �
��	�;
c) ���
�"����# 
��.

7) 6������ ����� ������� �������� ���������; ���A�
������
�� �
������� �
�
����
��� �
�
��� — 	� ����:

a) 
�� ���"
���;
b) 
�� �	"���	����
 �
��	�;
c) ���
�"����# 
��.

8) ,����G�

A ���
��

A �� �����������	
� ����

���
��

����
�; ���
���� 

�����
���
�� �������� F�����, � ���
� 

$������, ��

� ������ ���������� �����
� 
� ���
� ������-

� — 	� ����:

a) 
�� ���"
���;
b) 
�� ����	���	"�#;
c) 
�� 
���	���#.

9) ?�G���� �������
���

@ ����

���
�� ����
��; ��-
A�� ���� �����
���
�� �����
� � ��
�
; ��������

A ��������

� ��
��� ������
�, ������� �����
�; �� ��
����
�

 ������-
�� � �
�
��
.

a) 
�� ���"
���;
b) 
�� �	"���	����
 �
��	�;
c) 
�� ����	���	"�#.

10) �����

��� ������

����� �
�
���
, M� ������@���A �
�B��
 �
�
����
��� �
�
��� � ��’A��� � ���
���

A�, ����

-
��	
I@, ������
�	
I@ �� ��
������ ����
�

A ��
����
��
�
�
����
�� �
����� �����	
� 
� �
�
�� �
�
A� �� ��������
(�
� ��
����
�� ����

��	
� �� �������):

a) ��
��
� ����
��& ����	������� �
�
���
���;
b) �������� ����"�� ����	������� �
�
���
���;
c) ������	 !���"�& ����	������� �
�
���
���.

11) [������� ����������, ��
I
��	
A 
� ������� ������,
������ �� �����
���
��� ��������, ������A

@ ���G�� — ��-
�� 
�	
�
���
��� ���������� �
�
����
� —

a) !�	�"��	;
b) 	�����"&;
c) 	�
���	�"&.
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12) +
����������

���, �@��� �� �����	���, �����

� ��
�����, 
��
G��
��� � �B��
 ����
��	
� ������
�� ���

� ��
������
� — ���� 
�	
�
���
��� ���������� �
�
����
�:

a) !�	�"��	;
b) 	�
���	�"&;
c) ���	�"&.

13) �����

��� �����

���
, ����


A �� 
������������
 �
���	
 — ���� 
�	
�
���
��� ���������� �
�
����
�:

a) 	�����"&;
b) 	�
���	�"&;
c) ���	�"&.

14) ?�I�
�

A ������
�� ���	�����
���
, ����


A, �
��-
�
G
��� ��
I
��	
� 
� ����� �� ����������
���

A — ����

�	
�
���
��� ���������� �
�
����
�:

a) !�	�"��	;
b) 	�
���	�"&;
c) &���"&.

15) 6��
� ����

��	
�
�-�������� B���� ��
��
�

A �
�-

����
��� �
�
��� ������@I���A:

a) �	�	��&� �	���
��� �� ����
��;
b) ����
� ��	������ �	�
��
�
��&;
c) �
�
���
���� ���
 !	����	��.

16) <������ ������ �� �����	
� 
�	
�
���
��, ������
��,
�
���
�� �� 

G��, M� ��A�
@I �����
���� ��
��������� —
	� ���� 
�	
�
���
��� ���������� �
�
����
� —

a) !�	�"��	;
b) 	�����"&;
c) ���	�"&.

17) 6
�
��
� ������� �
�����

��	
�
� ����� �� ��
����
-
�
�	���, A�� ���������I ��
��
� ���������

A ������
� ��
/��/ �������� ������


A ���� ��� �
��G� ������
�
�� B
�� 
�
���
����� ����
 ��A ����
��	
� �����
�, ���’A��
�� � �
�
I@
���
�� � 
�� — 	�:

a) ����	����	 ����
�	"�&;
b) ����	������ ���	�
������ 	��&��;
c) !��	����	 ����	.
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18) $��	
�	
A �� ��
����
�
�	��� �
� ���
������ B
���-
��, A�
 ���������@�� 
�����
� �������

��� �
� ��
����
-
���� � ������ ��
�����
� — 	�:

a) ��* &� !���	���	 ����	;
b) ��* &� �
!���	���	 ����	;
c) ��* &� ��	��� � 	�"�&
.

19) "������
� �
A��

��� ���� �� �
��G� ����
��
� ��A ��-
�A�
�

A ��
��
�� ���� 
� ������

A� @�����
�� �����
(�?) — 	�:

a) ����	����	 ����
�	"�&;
b) ����	������ ���	�
������ 	��&�� �
�
� ��	��� � 	����	
;
c) !��	������ ��(�.

20) �
�
� ���	
�	
A ������� B
��, ����

��	
�, A�� ����-
�@I���A ��A ���A�
�

A ��
��
�� ���� �� ���I�
�� ������

a) ����	����	 ����
�	"�&;
b) ����	������ ���	�
������ 	��&�� �
�
� ��	��� � 	����	
 �
�

�����
��& ���	���	"�#;
c) !��	������ ��(�.

21) %���
���

A ������������ 
�	
�
���
�� �������� —
	� ���� �
�
����
��� ��
������ A�:

a) ���	���	���	 ������ ��
��� �	 ��������� �����;
b) ����������� 	�	�����	;
c) ������	�	.

22) ?�������
�� 
� �
���� B
���, ��� 
 ����
� � 	
���� —
	� ���� �
�
����
��� ��
������ A�:

a) ���	���	���	 ������ ��
��� �	 ��������� �����;
b) ����������� 	�	�����	;
c) ������	�	.

23) 6��
���

A ��
��
�� �����
� ������ 
� ���

G

 ��-

�� — 	� ���� �
�
����
��� ��
������ A�:

a) ���	���	���	 ������ ��
��� �	 ��������� �����;
b) ���	�
������� �����	���	;
c) ����������� ��&�	.

24) ������� ��� ��������

��� B�
�	
�
���

A B
��� �
	
���� — 	� ���� �
�
����
��� ��
������ A�:

a) ���	�
������� �������	���	 ����	������� ����
��;
b) ���	���	���	 ������ ��
��� �	 ��������� �����;
c) ������	�	.
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25) %���
���

A �
�
A ������ ���	
 � 

����

� ����


������� � ������� �
��
�� ���

G
���� ��������M�:

a) 
�����������;
b) �����������;
c) ��	������.

26) 6����

A ���
 �� ������ ���
�
���
�� ����

� ���-
�� 
� �
�
�� ������� � ������� �
��
�� ���

G
���� ������-
��M�:

a) 
�����������;
b) �����������;
c) ��	������.

27) %���
���

A �����
�
� �
����
�����
��� ����
����-
���� � 

����

� ����

 ������� � ������� �
��
�� ���

G
��-
�� ��������M�:

a) 
�����������;
b) ��	������;
c) �����������������.

28) 6����

A �����	
�, ������, �
����
� � 

����

� ����-


 ������� � ������� �
��
�� ���

G
���� ��������M�:

a) �����������;
b) ��	������;
c) �����������������.

29) %� ��
��
�� �����
�
� ���

G
���� ��������M� �
�-

����
��� �
�
��� 
� �������:

a) �������	;
b) 
�������	;
c) ��������	 ����	"�&.

30) K��� ��
��
�� ���� ���

G
���� ��������M� �����-
������I ������� 	


�����:

a) ����������������;
b) ����������;
c) ��	�����.

31) K��� 
� ����
� ���

G
���� ��������M� �����������I
������
�� �
��
� �����
�
�� �����:

a) ����������;
b) ��	�����;
c) 
����������.
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32) 6
��



��� E�$ �
� �
�
����
�� ���A
�
�
a) �������&;
b) ������ � �	&������ �������������
 ��	���;
c) ���&�	I � �	���.

33) X�� �
��
�
A@���A E�$ �
� E$:
a) �	�
�����( �� �����
 ��	#�;
b) �	�
�����( �� ����I# ��	#��;
c) �	&�����( �������������
 ��	��� �	 "��
�.

34) %�����������
 �
�
���
� �
� ���
��� E�$ 	�:
a) ���	�
��&;
b) �	����	;
c) ��
�	����	 ��&�������.

35) /�’I�
�

A ������ ���

� E&#:
a) ���	�
��&;
b) ��’I���������;
c) ����’&��������.

36) 6��
� �
�
�� B��� �
�
����
��� ��
����
�
�	��� ��-
����@I���A ��
�����
���:

a) ������;
b) �
�
������;
c) ������� ����&.

37) E�
�����
� �
�
����
�� B
�� �����I ��A �
�
����-

��� ��
����
�
�	��� ������:

a) �	������ �����&��� !���� �	���
��;
b) ������ ��	���� !���� ���"�	����;
c) �����	���� ��& �	���
���.

38) D���� E�$:
a) ������(I ����
;
b) I ������( ����
�;
c) �
 �����	I �	 ����
.

39) D���� E�$:
a) ����	�	I���& �	���	��;
b) �����	I���& �	���
�	��;
c) ����	�	I���& 	�"���
�	��.

40) "����� � ������� ��� ������

A ����

��	
�:
a) �	������ �����&��	 !���	 ��*;
b) �
 I !����( ��*;
c) ���	 �� !��� ��*.
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41) "����� � ������� 

G�� �
�
����
�� B
���:
a) �����	I �	 ���
��& !����;
b) ������ �
 �����	I;
c) I ����’&�����( ��& ��������.

42) E��
 �����
 � ������� �����@@���A:
a) �	�������� !���	��;
b) ������
����� �	�����	������;
c) 	�������������� �	�����	������.

43) $
����
�����
� ����
�������� M��� E�$:
a) ����	�	I ���"
�� ��	��� !���� �	 �����;
b) ���
 ���	����(�	�� �
�� �������# ��	��� �	���
���;
c) ���	������ �	��� �	
����.

44) E�$ � �������@ �����@:
a) I �������	���� ����!
����� ���
���"�&�;
b) �������&I���& �	&�����( �
������
 !���"���	����
 ����;
c) ����� �
 �������&I���&.

45) #�
�����

 ������������
 �����:
a) I �	���� &� !���	���� �����;
b) I �	���� &� �!�"���� �����;
c) ������ �����	�� !���� !���	����
 ����.

46) D�
�	
�
���

 �����:
a) ���	 �� !��� ��*;
b) �������� ���
�� �
������
 �R;
c) �
��	��	 ������
����� ��� ������
��	��.

47) &�B������
� ����� � EH:
a) �!�"���	 ������
����� ��� �R;
b) �
��	��	 ������
����� ��� ������
��	��;
c) !���	����� ������� ��� �����������"���.

48) D�
�	
�
���
� ����� ���� ����:
a) ������ � �!
�� $//;�;
b) ������ � �!
�� �������’("�#;
c) � �����
 �!
�	
 ������	"�.

49) D�
�	
�
���
� ����� 
� ���� ����:
a) � �!
�� ��
�	������� �
�
���
���;
b) �������"��	;
c) � �!
�� ��������	��& �

�������.
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50) E���@ B�
�	
�
���
�� ����� ���� ����:
a) "��������
��&;
b) ������	 ������	 �������	;
c) �	����� �������
��&.

51) E���@ 
�B������
�� ����� 
� ���� ����
a) "��������
��&;
b) ������
 ���	�����&;
c) ���	�����& ������	��&� ���	��.

52) *
	�
�
�
� ����� A� �������
�
�� ���A
�:
a) �	����;
b) �
 �	����;
c) ������ �	 ����� ��������������� �����������"��	.

53) *
	�
�
�
� �����:
a) ���	 �� !��� ��*;
b) I���	 !���	 ��*;
c) �
 I !����( ��*.

54) D��
�����
�:
a) ���	 �� !��� ��*;
b) I���	 !���	 ��*;
c) �
 I !����( ��*.

55) %������������� �������� B

�
����� �� ���
����
�
�
���
:

a) !�	��	�����;
b) ��"
�����	 ����	;
c) ��
��	.

56) *
	�
�
�
� ����� 	�:
a) �
�
�	�	 !��	����;
b) �
�
�	�	 �

������#;
c) �
�
�	�	 �

����.

57) *
	�
�
�
� ����� 	�:
a) �
�
�	�	 !��	����;
b) �
�
�	�	 �������;
c) �
�
�	�	 �

����.

58) &���I ����� ���������

A �����
��� �
���:
a) !�	��	����;
b) !�	��	���	�;
c) !�	��	�����.



196

59) &���I ����� ���������

A ���
����
�:
a) !�	��	����;
b) ��
��	�;
c) �
��	�	.

60) &���I ����� ���������

A ����
�� �����
�	��� �
�B��
 EH:

a) ��"
���	�;
b) ��
��	�;
c) !�	��	���	�.

61) ?��
� �������� EH ������I:
a) !�	��	���	�;
b) ��"
���	�;
c) !�	��	����.

62) &����

A �����
��� � EH ���� �������������
a) !�	��	���	�;
b) ��"
���	�;
c) !�	��	����.

63) ?��	�
� � ������� ���������I���A:
a) !�	��	���	��;
b) !�	��	�����;
c) ��
��	�(.

64) D��
�����
�:
a) !���	 ��*;
b) ������
 ������I�����;
c) ������I ������I�����.

65) %����� 
� �������


 ��
��
a) �
�	 ��*;
b) ����	 ��*;
c) �	������ ��*.

66) %����� �� ������
�:
a) �
�	 ��*;
b) ����	 ��*;
c) �
�
�����	 ��*.

67) /
����

A ���
����
�
a) ����’&����	 �
�	 ��*;
b) ���
 ���� �
��( ��*;
c) �
 I �
��( ��*.
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68) ���
��
A 
� ��������:
a) �
�����	� !���"�����	��& ��*;
b) �
 �	����	 ��& ��*;
c) !	���� �����	��& ��*.

69) ?
���M�

A �������
	
�:
a) �
�	 ��*;
b) �
�����	� !���"�����	��& ��*;
c) ����	 ��*.

70) E
�
����
� ��
����
�
�	��� � 
���
��G ���
�

� �B��
:
a) &� �	��� �
�
���	��& ������	�
��;
b) &� �	��� ����	����# ������
�"�#;
c) &� �	��� �
	���	"�# �
�
�	� �����
 ��	#�.

71) E�����
��� ������

A �
�
�:
a) �
�
�	�	 ��*;
b) ���	�	 ��*;
c) ����	 ��*.

72) /�����

A ������ ED 
�� �������
I@
a) ����	 ��*;
b) �
�
�	�	 ��*;
c) �	������ ��*.

73) 6����� ��
����
�
�� ����	
�
a) ������	 �
�
�	�	 ��� ����	�����# ������	"�;
b) ������	 ���	�	 ��� ����	�����# ������	"�;
c) ����’&����	 ���	�	 ��� ����	������� ����
��.

74) !��G���

A ��� ����

��	
� G�A��� ��������������
��
������	
�:

a) �	��� ����	����# ������
�"�#;
b) �	��� �
	���	"�# �
�
�	� �����
 ��	#�;
c) �	��� ���&��
��& ������ �	� �
������I(.

75) ������

A E�$ � ��
�
:
a) �
 I �	�����������(;
b) ����	 ������
��& ������
����
 �
�
�	�;
c) ����	 ���&��
��& ��������#.

76) E���

�� ������A	
� ������
� � EH:
a) �
�	 ��*;
b) �
�
�����	 �����
��& �R;
c) �	������ ����	���	"�#.
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77) ?
�����

A ��
����
�
�� �������
a) �
�	 ��*;
b) �
�
�����	 �����
��& �R;
c) �	������ ����	���	"�#.

78) E�$ � E
�
����
��� �
�
��
:
a) ��$;
b) ��<�;
c) $*'�.

79) K� 
�����@�� �
��
� �
�
����
��� �������
��, 
�
A���� B
��� 
� ��
��
@I ���	
���
�� ������ �� �������

@
����� ������ 
� ���

G

 ��
��, ���� ��
� �� ��A��� ��
�-
��� �������@�� �� �������

��� ���������? D
��� ���
�@
�
��@ ���� ������������ 	�� ���	�� �����@�� ������
� 

-
B����	
� ��� ����� 
� ���� ������ �� �����
�� �� �� ��
��-
��
� 
�����

���.

a) �
&���� ����	������ �	��
����;
b) 
���������� ����	������ �	��
����;
c) �
���&���� ����	������ �	��
����;
d) �	��	���� ����	������ �	��
����;
e) �
�
�	���� ����	������ �	��
����.

80) K�� 
� ����

��	
� 
� I ���A
���
a) T�;
b) ��$;
c) ��<�.
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1 a 2 b 3 b 4 a

5 a 6 c 7 c 8 c

9 b 10 a 11 c 12 a

13 c 14 c 15 c 16 c

17 b 18 b 19 b 20 b

21 b 22 c 23 b 24 a

25 c 26 b 27 b 28 c

29 c 30 a 31 c 32 b

33 a 34 a 35 a 36 a

37 c 38 a 39 b 40 c

41 a 42 c 43 c 44 b

45 a 46 a 47 b 48 c

49 c 50 c 51 c 52 c

53 a 54 a 55 a 56 b

57 b 58 a 59 a 60 a

61 c 62 c 63 b 64 a

65 a 66 a 67 b 68 a

69 b 70 b 71 a 72 c

73 b 74 a 75 b 76 a

77 a 78 b 79 a 80 b
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